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najznačajnijoj destinaciji srpskog izvoza), zbog ekonomske krize koja je imala šire me-
đunarodne razmere. Nakon kriznih uticaja 2009. i 2012. godine, usledio je rast ukupnog 
izvoza usluga iz Srbije, pa je u 2013. godini dostignut izvoz koji je bio za 14,9% veći u 
odnosu na prethodnu godinu i za 44,1% veći u odnosu na 2007. godinu.

Grafikon 3.
Izvoz, uvoz i saldo usluga(ukupno), Republika Srbija, 2007–2013. godine 
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Izvor: Izrađeno na osnovu podataka Narodne banke Srbije, Odeljenje za statistiku platnog bilansa, odgova-
rajuće godine.

Slične tendencije uočljive su i kada se posmatra kretanje ukupnog uvoza usluga u Srbiju. 
Osim pada izvoza, uvoz je, takođe, smanjen u dve pomenute godine, budući da su krizni 
uslovi bili evidentni i u domaćoj privredi, manifestujući se i kroz smanjenu tražnju za 
raznovrsnim uslugama koje se nabavljaju iz inostranstva. Tako je vrednost uvoza usluga 
u 2009. u odnosu na 2008. godinu opala za oko 20%, a u 2012. u odnosu na 2011. godinu 
za 5,7%. Nakon ovih godina, usledio je oporavak tražnje, pa je u 2013. u odnosu na 2012. 
godinu uvoz bio veći za 8,8%, a u odnosu na 2007. godinu za 16,5%.

Prikazana dinamika izvoza i uvoza imala je odgovarajuće efekte na saldo razmene uslu-
ga sa inostranstvom. Bilans razmene usluga Srbije sa inostranstvom bio je negativan u 
prve dve godine posmatranog vremenskog intervala, dok je u narednim godinama bio 
pozitivan. Najveći pozitivan saldo evidentiran je u 2013. godini, kada je dostigao oko 458 
miliona USD i bio veći 2,3 puta u odnosu na prethodnu godinu i 38,2 puta veći u odnosu 
na 2010. godinu. Sektor usluga predstavlja jedan od retkih segmenata srpske privrede, 
koji ostvaruje veći izvoz od uvoza u razmeni sa inostranstvom.
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Tabela 2. 
Prihodi i rashodi po osnovu razmene usluga sa inostranstvom, 

(Republika Srbija, 2007-2013.)

(mil. USD)
  2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
1. Saldo usluga (1.1.-1.2.) -354,64 -283,15 33,5 12,39 217,96 197,11 457,82
  1.1. Prihodi 3167,46 4033,22 3489,46 3531,14 4221,01 3970,57 4562,67
    1.1.1. Turizam 865,3 944,25 865,37 798,38 991,66 906,13 1052,88
    1.1.2. Saobraćaj 724,06 960,46 729,37 780,98 941,32 937,36 1079,37
      1.1.2.1. Pomorski 0 0 0 0 0 0 0
      1.1.2.2 Vazdušni 166,61 217,7 155,81 188,79 202,02 203,54 211,74
      1.1.2.3 Drumski 253,52 336,75 285,05 307,31 378,59 383,24 451,89
      1.1.2.4 Železnički 102,13 114,18 81,25 78,52 91,23 75,79 82,95
      1.1.2.5 Rečni 22,34 25,77 20,33 22,85 19,91 29,30 38,34
      1.1.2.6 Poštanske i kurirske usluge - - - - - 5,84 5,57
      1.1.2.7. Ostalo * 179,45 266,06 186,92 183,5 249,57 239,66 288,87
    1.1.3. Usluge u oblasti komunikacija** 109,04 128,47 138,86 156,72 440,76 482,50 580,73
    1.1.4. Investicioni radovi 199,16 359,16 225,23 230,32 287,47 217,29 263,15
    1.1.5. Ostalo 1269,9 1640,88 1530,63 1564,74 1559,81 1427,30 1586,54
      1.1.5.1. Osiguranje 28,2 24,77 23,88 24,65 25,90 18,33 28,95
      1.1.5.2. Finansijske usluge 27,32 42,25 24,55 36,67 54,25 45,28 34,74
      1.1.5.3. Računarske i informatičke usluge 84,82 141,38 140,2 168,14 - - -
      1.1.5.4. Posredovanje i usl. u vezi sa trgov. 67,61 91,94 89,76 71,8 78,38 78,32 87,11
      1.1.5.5. Operativni zakup 2,71 11,34 5,28 6,17 6,61 10,30 10,14
      1.1.5.6. Prava industrijske svojine 10,47 27,29 63,1 38,85 56,78 35,54 44,47
      1.1.5.7. Poslovne, profesion. i tehničke usl. 637,5 827,14 776,38 802,28 855,04 866,45 970,15
      1.1.5.8. Usl. za lične i kultur. potrebe i rekr. 116,89 160 170,07 180,22 196,73 139,36 137,55
      1.1.5.9. Usluge državnih institucija 28,59 28,64 12,61 7,87 10,39 5,14 5,54
      1.1.5.10. Ostale usluge 265,79 286,12 224,82 228,09 275,73 228,59 267,90
    1.1.6. Neregistrovano - - - - - - -
  1.2. Rashodi 3522,10 4316,37 3455,96 3518,76 4003,04 3773,46 4104,85
    1.2.1. Saobraćaj 1000,76 1284,12 926,68 988,98 1080,27 1039,32 1117,12
      1.2.1.1. Pomorski 71,77 95,49 76,85 74,99 66,28 65,71 68,67
      1.2.1.2. Vazdušni 188,3 252,37 175,54 203,31 219,39 221,38 230,14
      1.2.1.3. Drumski 152,43 175,3 131,06 141,99 177,85 177,93 184,75
      1.2.1.4. Železnički 87,38 120,37 101,87 84,79 92,74 68,74 58,71
      1.2.1.5. Rečni 44,75 50,03 37,78 51,51 41,04 45,69 56,40
      1.2.1.6. Poštanske i kurirske usluge - - - - - 5,76 6,23
      1.2.1.7. Ostalo * 456,13 590,58 403,58 432,39 482,97 454,13 512,22
    1.2.2. Usluge u oblasti komunikacija** 85,18 117,58 113,12 112,08 342,64 343,59 369,71
    1.2.3. Turizam 1041,42 1253,65 958,72 952,56 1113,58 1016,73 1117,05
    1.2.4. Investicioni radovi 117,13 127,68 119,09 172,13 138,89 116,52 110,08
    1.2.5. Ostalo 1277,61 1533,33 1338,34 1293,01 1327,66 1257,30 1390,90
      1.2.5.2. Osiguranje 41,75 49,29 49,62 49,29 57,97 49,95 52,92
      1.2.5.3. Finansijske usluge 40,65 69,4 97,37 46,85 68,90 46,36 49,77
      1.2.5.4.Računarske i informatičke usluge 161,11 203,93 182,34 179,56 - - -
      1.2.5.5. Posredovanje i usl. u vezi sa trgov. 42,12 65,65 56,43 49,45 58,95 48,03 53,76
      1.2.5.6. Operativni zakup 60,49 75,34 48,52 37,06 45,29 48,45 48,31
      1.2.5.7. Autorska prava, naknade i licence 143,75 195,16 143,73 156,37 183,40 175,31 221,24
      1.2.5.8. Poslovne, profesion. i tehničke usl. 572,4 636,93 560,32 571,3 687,99 671,21 758,25
      1.2.5.9. Usl. za lične i kultur. potrebe i rekr. 71,52 88,65 83,77 83,91 88,95 77,43 79,36
      1.2.5.10. Usluge državnih institucija 60,57 56,82 48,08 48,61 61,46 59,17 61,57
      1.2.5.11. Ostale usluge 83,26 92,18 68,17 70,62 74,76 81,39 65,72

Napomene: *Transport nafte i gasa, iznajmljiv. vozila i dr. **Od 2011. godine obuhvaćene su i računarske i 
informatičke usluge.
Izvor: NBS, mart, 2014.
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Intencija je da se u narednom periodu ostvari dinamičniji rast izvoza usluga, što bi tre-
balo da bude u funkciji bržeg ukupnog ekonomskog rasta, pogotovo u uslovima kada je 
evidentno da rešavanje niza gorućih problema srpske privrede (visok budžetski deficit, 
visok i rastući javni dug, visoka nezaposlenost itd.) zavisi od dinamike BDP-a. Dinamič-
niji rast izvoza, kako robe, tako i usluga, u narednim godinama trebalo bi da bude glavni 
pokretač bržeg rasta bruto domaćeg proizvoda srske privrede, koji, za sada, ni prema 
poslednjim raspoloživim pokazateljima, nije ohrabrujući. Nakon minimalnog rasta u pr-
vom kvartalu 2014. godine (po stopi od svega 0,1%), realan pad privredne aktivnosti evi-
dentiran je u drugom kvartalu, i to po stopi od -1,1% u odnosu na isti kvartal prethodne 
godine. Zbog posledica nepredvidivih nepovoljnih faktora domaćeg okruženja, majskih 
poplava, ranija projekcija rasta korigovana je naniže, tako da će srpska privreda u 2014. 
godini, umesto prethodno predviđenog rasta od 1%, zabeležiti pad od najmanje 0,5% u 
odnosu na 2013. godinu. U takvim uslovima, svi raspoloživi potencijali izvozno-pro-
pulzivnih uslužnih delatnosti trebalo bi da se maksimalno iskoriste kao generatori eko-
nomskog rasta, kojim bi se kreiralo više radnih mesta i postepeno smanjivale dimenzije 
problema budžetskog deficita, javnog duga i relativno niskog životnog standarda velikog 
dela stanovništva. 

Jedna od glavnih pretpostavki uspešnije izvozne orijentacije uslužnog sektora Srbije u 
budućem periodu je prilagođavanje ponude zahtevima međunarodnog tržišta. 

3. �Spoljnotrgovinski rezultati i strukturne karakteristike 
razmene usluga u 2013. godini 

Prema podacima Narodne banke Srbije, u 2013. godini ostvaren je izvoz usluga u vred-
nosti od približno 4.563 miliona USD i uvoz u vrednosti od 4.105 miliona USD, tako da 
je ostvaren suficit od 458 miliona USD.

Tabela 3. 
Bilans usluga, Republika Srbija (bez Kosova i Metohije), januar – decembar 2013.

(u milionima USD i %)

Vrste usluga
Izvoz Uvoz Saldo Struktura 

izvoza
Struktura 

uvoza

Pokrivenost 
uvoza 

izvozom
(u milionima USD) (u %) (u %)

Ukupno 4562.670 4104.845 457.825 100.000 100.000 111.153
Turizam 1052.884 1117.048 -64.164 23.076 27.213 94.256
Saobraćaj:
Pomorski
Vazdušni
Drumski
Železnički
Rečni
Poštanske i kurirske usluge
Ostalo*

1079.367
0.000

211.744
451.888
82.951
38.344

5.566
288.874

1117.116
68.674

230.135
184.754
58.713
56.397
6.227

512.216

-37.749
-68.674
-18.391
267.134
24.238
-18.053
-0.661

-223.342

23.656
0.000
4.641
9.904
1.818
0.840
0.122
6.331

27.215
1.673
5.606
4.501
1.430
1.374
0.152

12.478

96.621
0.000

92.009
244.589
141.282
67.989
89.385
56.397

Usluge komunikacija 580.727 369.709 211.018 12.728 9.007 157.077
Investicioni radovi 263.148 110.075 153.073 5.767 2.682 239.062
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Na osnovu podataka o vrednostima izvoza i uvoza po pojedinim vrstama usluga, u 2013. 
godini pokazatelј pokrivenosti uvoza izvozom bio je najpovolјniji u oblastima drumskog 
saobraćaja (244,6%), investicionih radova (239,1%), usluga za lične i kulturne potrebe i 
rekreaciju (173,3%), posredovanja i usluga vezanih za trgovinu (162,0%), zatim, usluga u 
oblasti komunikacija (157,1%), železničkog saobraćaja (141,3%), poslovnih, profesional-
nih i tehničkih usluga (127,9%), itd. 

Strukturne karakteristike razmene usluga Srbije sa inostranstvom ukazuju na segmente 
uslužnog sektora u kojima postoji relativno velika domaća tražnja, koja se jednim delom 
pokriva uvozom, kao i na one segmente koji su usmereni ka inostranoj tražnji, relativno 
su konkurentni i ostvaruju zapaženo učešće u ukupnom izvozu usluga Srbije. 

Struktura srpskog izvoza usluga u 2013. godini, bila je sledeća: učešće saobraćaja je 
23,7%, turizma 23,1%, investicionih radova u inostranstvu 5,8%, usluga u oblasti komu-
nikacija 12,7%.9 Na grupu „ostalo“ (osiguranje; finansijske usluge; posredovanje i usluge 
u vezi sa trgovinom; operativni zakup; prava industrijske svojine; poslovne, profesio-
nalne i tehničke usluge; usluge za lične i kulturne potrebe i rekreaciju; usluge državnih 
institucija i ostale usluge) otpadalo je ukupno 34,8% od ukupnog izvoza usluga Srbije 
u posmatranom periodu. Najznačajnija izvozna stavka iz grupe „ostalo“ su poslovne, 
profesionalne i tehničke usluge, sa učešćem u ukupnom izvozu usluga Srbije od 21,3%.

Grafikon 5.
Udeo pojedinih vrsta usluga u ukupnom izvozu sektora usluga, 

Republika Srbija, januar – decembar 2013.

Izvor: NBS, mart, 2014.

Struktura uvoza usluga Srbije u 2013. godini, bila je sledeća: učešće turizma je 27,2%; 
saobraćaja 27,2%; investicionih radova 2,7% i usluga u oblasti komunikacija 9,0%. Na 

9	 Prema istraživanju Svetske banke, merenjem otkrivenih komparativnih prednosti (RCA- revealed compa-
rative advantage), uočava se da Srbija poseduje jak RCA pokazatelj u oblasti komunikacionih usluga, dok 
su transportne usluge na drugom mestu, prema podacima za 2000. i 2005. godinu. World Bank Group, 
op.cit., p. 22.
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devet vrsta usluga, obuhvaćenih kategorijom „ostalo“, otpada 33,9% od ukupnog uvoza 
usluga Srbije. U okviru ove grupe, najznačajniju pojedinačnu uvoznu stavku čine po-
slovne, profesionalne i tehničke usluge, na koje otpada 18,5% od ukupnog uvoza usluga 
Srbije i prava industrijske svojine sa 5,4%.

Evidentno je da i u strukturi srpskog izvoza i u strukturi uvoza usluga zapaženo mesto 
pripada klasičnim uslugama, kao što su saobraćaj i turizam, ali, takođe i poslovnim, pro-
fesionalnim i tehničkim uslugama, kao i uslugama komunikacija, koje su sve traženije, 
kako na međunarodnom, tako i na domaćem tržištu usluga.

Grafikon 6. 
Udeo pojedinih vrsta usluga u ukupnom uvozu sektora usluga, 

Republika Srbija, januar – decembar 2013.
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Unapređenje strukture izvoza usluga Srbije, slično kao i kada je reč o robnoj strukturi iz-
voza, treba da se zasniva na pospešivanju izvoza tehnološki, odnosno, znanjem intenziv-
nijih vrsta usluga (kompjuterske i informatičke, komunikacione, poslovne, profesionalne 
i tehničke usluge) koje su sve više potrebne svetskom tržištu, obezbeđujući bolјe pozici-
oniranje na tom tržištu, kao i veće devizne prihode. Zbog činjenice da ove vrste usluga 
mogu doprineti unapređenju konkurentnosti svih segmenata privrede, one zavređuju 
sve veću pažnju kreatora politike konkurentnosti širom sveta i postaju sve značajniji 
instrumenti konkurentske utakmice na međunarodnom tržištu robe i usluga. Dakle, po-
slovne usluge, odnosno usluge zasnovane na savremenoj informacionoj i komunikacio-
noj tehnologiji, finansijske usluge, usluge osiguranja, profesionalne, naučnoistraživačke 
i tehničke usluge itd., ne samo da su direktno uključene u međunarodnu trgovinu, već 
učestvuju i u kreiranju vrednosti i konkurentnosti razmenjivih proizvoda.10 Zato su ove 
usluge značajne i za razvoj srpske privrede, čije potrebe se manifestuju kroz zapažen 
oslonac, ne samo na domaću proizvodnju, već i na uvoz, uz istovremeno nastojanje da 
se obezbedi odgovarajući nivo konkurentnosti i uspešan plasman na inostranom tržištu.

10	 S. Samardžić, S. Gavrilović-Gagović, „Usluge u svetskoj trgovini: strukturni i regionalni aspekti“, Trži-
šte, novac, kapital br. 4, oktobar-decembar 2012. p.p. 5-19.
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Grafikon 7.
Pregled komparativnih prednosti u izvozu usluga Srbije – RCA po vrstama usluga 

u 2000, 2005. i 2009. godini
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Izvor: World Bank, Rebalancing Serbia,s Economy: Improving Competitiveness, Strengthening the Pri-
vate Sector and Creating Jobs, document of the World Bank, june 2014., p.23. (na osnovu: Services Trade 
Competitiveness Indicators and PRMTR Calculations).

Pri definisanju strategije razvoja srpske privrede treba se oslanjati na iskustva razvijenih 
zemalja, kao i na iskustva nekih zemalja u usponu i razvoju, koje su uspele da kreiraju 
sopstvene komparativne prednosti u oblasti niza novih usluga, vođene rastućom tra-
žnjom za takvim vrstama usluga u svetu, a uvažavajući šanse koje pruža liberalizacije 
trgovine međunarodnih razmera. Ključ uspeha je oslonac na saradnju sa kompanijama u 
svetu koje poseduju savremeni „know-how“, privlačenje stranih investitora, kao i razvoj 
domaćeg sistema obrazovanja koji će dati visokoobrazovane kadrove u toj oblasti.11 

Jedna od veoma značajnih novih vrsta usluga, zasnovanih na znanju i savremenim tehno-
loškim inovacijama, su kompjuterske i informatičke usluge, odnosno usluge ICT sekto-
ra, koje su, prema istraživanju Svetske banke, u srpskoj privredi ostvarile najdinamičniji 
rast nakon 2000. godine, u poređenju sa trgovinom, građevinarstvom, administrativnim 
i pomoćnim uslugama, finansijskim uslugama i uslugama osiguranja, a naročito u odno-
su na primarni i sekundarni sektor.12 Dinamičan rast ICT sektora posebno je značajan s 

11	 Osim visokorazvijenih zemalja, poput SAD-a i zemalja EU, i neke zemlje u usponu, poput Indije i Kine, 
na primer, uspele su da naprave pravi bum, oslanjajući se na strategiju izvozno-orijentisanog rasta u seg-
mentu razmenjivih usluga baziranih na znanju i informacionoj tehnologiji. Ibid. p.14.

12	 The World Bank Group, op.cit. p. 8., na osnovu podataka RZS i obračuna eksperata Svetske banke.
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obzirom da se radi o izvozno-propulzivnim aktivnostima, koje mogu obezbediti i veću 
zaposlenost. 

Grafikon 8.
Realni rast pojedinih segmenata privrede Srbije (prosečno godišnje), 2001-2008
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Izvor: World Bank, Rebalancing Serbia,s Economy: Improving Competitiveness, Strengthening the Pri-
vate Sector and Creating Jobs, document of the World Bank, june 2014., p.8. (na osnovu podataka RZS i 
obračuna eksperata Svetske banke).

U oblasti informacionih tehnologija (IT) u Srbiji zaposleno je oko 15 hiljada radnika. 
Oko 40% njih radi u mikro-preduzećima, dok je u malim zaposleno 28%, u srednjim 
23%, a u velikim kompanijama 10%.13 Iako je zvaničan podatak da je u IT industriji za-
posleno oko 15 hiljada ljudi, procene pokazuju da u Srbiji u ICT sektoru radi ukupno oko 
50 000 stručnjaka za tu oblast. U studiji o beogradskom uslužnom sektoru, CEVES je 
procenio da je produktivnost kompanija u oblasti ICT sektora (koji obuhvata IT usluge, 
softver i hardver) viša nego u bilo kojem drugom biznis sektoru u Srbiji, a tri puta veća 
u odnosu na srpski prosek.14 Prema istraživanju SIEPA, srpski programeri su najbolje 
plaćeni radnici u Srbiji, ali još uvek konkurentni u odnosu na stručnjake odgovarajućeg 
profila u EU. Osim toga, glavna prednost srpskog IT sektora je veoma povoljan racio 
kvalitet/trošak. Srpsko tržište IT usluga poseduje kritičnu masu profesionalaca, koji čine 
Srbiju relevantnim igračem na međunarodnom tržištu (posebno kada je reč o autsor-
singu). Tržište je još uvek u procesu izgradnje, uz dobre poslovne mogućnosti za pro-
nalaženje stručne i ne mnogo skupe radne snage. Zahvaljujući veličini tržišta, Srbija se 
javlja kao centar gravitacije u regionu. Značajnu ulogu ima dijaspora, koja održava veze 
i čini Srbiju glavnim partnerom za autsorsing. Čest je slučaj se srpski inženjeri zaposleni 
u inostranstvu šalju u Srbiju, da bi osnovali „firmu-kćerku“, sa ciljem da ona posluje u 
Srbiji kao autsorsing partner. 
13	 The World Bank Group, op.cit. p.p. 24-25., na osnovu: „ICT in Serbia 2013“, DAAD.
14	 The World Bank Group, op.cit. p.p. 24-25., na osnovu: „Understending Belgrade Services Sector“, CE-

VES 2007. 
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Jedan od glavnih izazova za informatičke i kompjuterske usluge, a na koji ukazuju 
kompanije iz tog sektora, predstavlja ograničen broj stručnih kadrova, koje produkuje 
postojeći sistem obrazovanja. To može prouzrokovati deficit raspoloživih u odnosu na 
potrebne kadrove koji bi se mogli zaposliti na novim radnim mestima. Kompanije koje 
su manje orijentisane na autsorsing, a više ka razvoju sopstvenih proizvoda, suočavaju 
se sa nedovoljnom podrškom okruženja (ulaganje kapitala, kreiranje inkubatora i ostalih 
uslova koji bi „gurali” napred inovativne kompanije). Značajna pitanja tiču se prava in-
telektualne svojine, nedostatka korporativnih i preduzetničkih veština, nedostatka isku-
stva u saradnji sa stranim partnerima i privlačenja inostranih programera. 

Uz akcentiranje značaja kompjuterskih i informatičkih, komunikacionih i drugih po-
slovnih usluga za buduću razvojnu i spoljnoekonomsku orijentaciju srpske privrede, ne 
treba zanemariti i potrebu za investicijama u razvoj, pre svega, saobraćaja, a takođe i tu-
rizma, kao tradicionalnih uslužnih delatnosti, koje su u 2013. godini učestvovale zajedno 
sa oko 47% u ukupnom izvozu i sa oko 54% u ukupnom uvozu usluga Srbije.

4. �Najznačajniji spoljnotrgovinski partneri Srbije 
u razmeni usluga sa inostranstvom 

Podaci Narodne banke Srbije pokazuju da su najznačajnija tržišta za plasman srpske 
ponude usluga, uglavnom, visokorazvijene zemlje, u kojima je, uprkos intenzivnoj kon-
kurentskoj utakmici, srpski izvoz usluga ostvario odgovarajuću poziciju. 

Na prvom mestu je izvoz na tržište Nemačke, gde je u 2013. godini plasirano usluga 
u vrednosti od 567,27 miliona USD, što predstavlja 12,44% ukupnog srpskog izvoza 
usluga u toj godini. U 2013. godini srpski izvoz usluga na tržište Nemačke bio je veći 
za 16,02% u odnosu na 2007. godinu, a za 37,86% u odnosu na 2012. godinu. U okviru 
vremenskog intervala od 2007-2013. godine, najveći izvoz ostvaren je u 2011. godini 
(934,63 miliona USD). 

Istovremeno, Nemačka je na prvom mestu i kao najznačajnija zemlja porekla srpskog 
uvoza usluga, sa ostvarenom vrednošću uvoza od 306,49 miliona USD u 2013. godini. 

U svim godinama posmatranog vremenskog intervala (2007-2013. godine) u razmeni 
usluga Srbije sa Nemačkom bio je ostvaren suficit, a u 2013. godini suficit je iznosio 
260,8 miliona USD. Najveći suficit zabeležen je u 2011. godini, kada je dostigao 533,28 
miliona USD.
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Tabela 4.
Najznačajnija izvozna tržišta i zemlje porekla srpskog uvoza usluga u 2013. godini

(rangirani prema vrednosti izvoza i uvoza)
IZVOZ u mil. USD UVOZ u mil. USD

Rang Zemlja Vrednost izvoza Rang Zemlja Vrednost uvoza
1. Nemačka 567,27 1. Nemačka 306,49
2. Austrija 363,68 2. Mađarska 292,82
3. V. Britanija 291,15 3. Austrija 281,39
4. Belgija 254,68 4. Grčka 248,21
5. SAD 253,83 5. Slovenija 224,19
6. Rus. Federacija 224,42 6. Italija 218,72
7. Crna Gora 221,01 7. Hrvatska 216,23
8. Italija 217,90 8. Švajcarska 188,62
9. Švajcarska 214,80 9. Kanada 186,17
10. BIH 207,96 10. V. Britanija 183,45
11. Slovenija 168,55 11. Crna Gora 132,15
12. Holandija 142,41 12. Turska 129,90
13. Hrvatska 113,86 13. SAD 128,35
14. Mađarska 113,60 14. Francuska 126,17
15. Češka Rep. 105,32 15. Češka Rep. 118,51
16. Francuska 92,16 16. Rus. Federacija 103,52
17. R. Makedonija 90,18 17. Rumunija 101,39
18. Kanada 77,82 18. BIH 97,01
19. Hong Kong 63,77 19. Bugarska 79,94
20. Grčka 61,74 20. Holandija 62,28

Izvor: Rangiranje izvršeno na osnovu podataka Narodne banke Srbije

Prema vrednosti ostvarenog srpskog izvoza usluga, na drugom mestu po značaju je tr-
žište Austrije, gde je u 2013. godini evidentiran izvoz od 363,68 miliona USD, što pred-
stavlja 7,97% ukupnog srpskog izvoza usluga u toj godini. U 2013. godini srpski izvoz 
usluga na tržište Austrije bio je veći za približno 155% (preko dva i po puta) u odnosu 
na 2007. godinu, a za 41,84% u odnosu na 2012. godinu. U okviru posmatranog vremen-
skog intervala (2007-2013. godine), najveći izvoz ostvaren je u 2013. godini. 

Istovremeno, Austrija je značajna zemlja porekla srpskog uvoza usluga. Prema vrednosti 
uvoza u 2013. godini (281,39 miliona USD), ona se nalazi na trećem mestu (iza Mađar-
ske, koja je na drugoj poziciji, sa 292,82 miliona USD). 

Prema prezentiranim podacima za period 2007-2013. godine, bilans razmene usluga Sr-
bije sa Austrijom bio je pozitivan u 2011. i 2013. godini (67,37 miliona USD i 82,28 mi-
liona USD, respektivno), dok je u ostalim godinama posmatranog vremenskog intervala 
bio negativan. Najveći deficit zabeležen je u 2007. godini (-186,28 miliona USD).
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Tabela 5.
Bilans razmene usluga Srbije sa pet izatranih zemalja,  

najznačajnijih izvoznih tržišta, 2007-2013.
2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 2013.

Nemačka
  Izvoz 488,95 594,86 672,37 613,69 934,63 411,48 567,27
  Uvoz 292,48 274,52 257,67 375,79 401,36 266,30 306,49
  Saldo 196,47 320,34 414,70 237,89 533,28 145,18 260,78
Austrija
  Izvoz 142,75 309,34 188,28 215,86 287,01 256,41 363,68
  Uvoz 329,03 441,73 367,94 326,87 219,65 276,17 281,39
  Saldo -186,28 -132,39 -179,67 -111,01 67,37 -19,76 82,28
Velika Britanija
  Izvoz 194,63 159,20 207,20 270,36 349,62 269,23 291,15
  Uvoz 197,06 230,80 231,14 202,95 154,81 187,90 183,45
  Saldo -2,43 -71,60 -23,94 67,41 194,82 81,33 107,70
Belgija
  Izvoz 175,79 273,93 253,96 108,17 167,13 191,82 254,68
  Uvoz 66,25 90,65 43,66 43,83 30,96 40,51 58,06
  Saldo 109,54 183,28 190,30 64,34 136,17 151,30 196,62
SAD
  Izvoz 203,16 147,74 161,64 132,03 186,23 187,21 253,83
  Uvoz 170,18 170,95 153,95 124,51 181,55 114,20 128,35
  Saldo 32,98 23,21 7,69 7,51 4,68 73,0 125,48

Izvor: Narodna banka Srbije

Treće po značaju je tržište Velike Britanije gde je u 2013. godini evidentiran izvoz od 
291,15 miliona USD, što predstavlja 6,38% ukupnog srpskog izvoza usluga u toj godini. 
U 2013. godini srpski izvoz usluga na tržište Velike Britanije bio je veći za približno 
59,59% u odnosu na 2007. godinu, a za 8,14% u odnosu na 2012. godinu. U okviru 
posmatranog vremenskog intervala (2007-2013. godine), najveći izvoz usluga na tržište 
Velike Britanije ostvaren je u 2011. godini (349,62 miliona USD). 

Velika Britanija je i značajna zemlja porekla srpskog uvoza usluga. Ona se nalazi na 10. 
poziciji prema vrednosti ostvarenog uvoza usluga, odnosno, prema učešću u ukupnom 
srpskom uvozu usluga (183,45 miliona USD u 2013. godini). Pri tome, mala je razlika 
u odnosu na prethodne dve zemlje na rang listi, Švajcarsku i Kanadu, koje zauzimaju 
osmo i deveto mesto sa vrednošću uvoza od 188,62 miliona USD i 186,17 miliona USD, 
respektivno, u 2013. godini. 

Prema prezentiranim podacima za period 2007-2013. godine, bilans razmene usluga Sr-
bije sa Velikom Britanijom bio je negativan u prve tri godine posmatranog perioda, a 
pozitivan u poslednje četiri godine. U 2011. godini zabeležen je najveći pozitivan saldo 
(194,82 miliona USD), a u 2008. godini najveći negativan saldo (-71,60 miliona USD).
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Prema vrednosti ostvarenog izvoza usluga Srbije u 2013. godini, odmah iza Velike Brita-
nije pozicionirana je Belgija, kao četvrto po značaju tržište za plasman usluga iz Srbije. 
Na belgijskom tržištu ostvaren je izvoz u vrednosti od 254,68 miliona USD, što čini 
5,58% ukupnog srpskog izvoza usluga u 2013. godini. U 2013. u odnosu na 2007. godinu 
srpski izvoz usluga na belgijsko tržište povećan je za 44,88%, a u odnosu na 2012. go-
dinu za 32,77%.

Peto po značaju za plasman srpskih usluga u inostranstvu je tržište SAD, gde je u 2013. 
godini ostvaren izvoz u vrednosti od 253,83 miliona USD, što je tek neznatno manja 
vrednost u odnosu na četvrtoplasiranu Belgiju. Učešće izvoza na tržište SAD u ukup-
nom izvozu usluga Srbije u 2013. godini bilo je 5,56%.

U 2013. godini u odnosu na 2007. srpski izvoz usluga na američko tržište bio je veći za 
24,94%, a u odnosu na 2012. godinu za 35,59%. Podaci za period 2007-2013. godine po-
kazuju da je najveća vrednost izvoza evidentirana u poslednjoj godini tog vremenskog 
intervala.

SAD se nalaze i na listi dvadeset najznačajnijih zemalja porekla srpskog uvoza usluga, 
zauzimajući 13. mesto, sa ostvarenim uvozom od 128,35 miliona USD u 2013. godini. 
U toku posmatranih poslednjih sedam godina, najveća vrednost uvoza sa ovog tržišta, 
evidentirana je u 2008. godini, kada je dostigla 170,95 miliona USD.

Bilans razmene usluga Srbije sa SAD bio je pozitivan u svim godinama, u periodu 2007-
2013. Najveći suficit ostvaren je u 2013. godini (125,48 miliona USD).

Osim pomenutih pet tržišta, među značajnije destinacije srpskog izvoza usluga svrstava-
ju se još Ruska Federacija, Crna Gora, Italija, Švajcarska i Bosna i Hercegovina, pozici-
onirajući se od petog do desetog mesta, sa vrednostima izvoza između 254 i 208 miliona 
USD u 2013. godini.

Na prvih pet izvoznih tržišta u 2013. godini plasirano je 37,28% od ukupnog srpskog 
izvoza usluga, a na prvih deset 61,09%.

Prvih pet zemalja porekla srpskog uvoza usluga su: Nemačka, Mađarska, Austrija, Grč-
ka i Slovenija, iz kojih je ostvaren uvoz u vrednosti od 1.353,1 milion USD, što čini 
32,94% od ukupnog uvoza usluga Srbije. Od šestog do desetog mesta, pozicionirane su: 
Italija, Hrvatska, Švajcarska, Kanada i Velika Britanija, iz kojih je ostvaren uvoz usluga 
u vrednosti od 993,19 miliona USD. Na prvih deset pomenutih zemalja, otpada 57,11% 
od ukupnog srpskog uvoza usluga u 2013. godini.

5. Zaključne napomene

Srpska privreda se već godinama suočava sa ekonomskim teškoćama, koje su nastale 
pod uticajem nepovoljnih uslova domaćeg i međunarodnog okruženja. Gorući problemi 
su u oblasti javnih finansija, visoke nezaposlenosti, visoke i rastuće zaduženosti. Da bi 
se ovi problemi efikasnije rešavali, neophodno je intenziviranje proizvodnje u različitim 
segmentima privrede, a u cilju postizanja stabilnog i održivog ukupnog ekonomskog 
rasta u budućnosti. Glavni generator dugoročnog, stabilnog rasta srpske privrede treba 
da bude izvoz, budući da je nacionalno tržište relativno malo. 
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S obzirom na ključnu ulogu izvoza, od strateškog značaja je unapređenje konkurentnosti 
svih segmenata privrede koji se mogu svrstati u izvozno-propulzivne. U tom kontekstu, 
razmenjive usluge zaslužuju veću pažnju i odgovarajuću ulogu u budućoj strategiji izvo-
zno-orijentisanog rasta i razvoja srpske privrede.

Analiza spoljnotrgovinske razmene usluga Srbije u periodu od 2007-20013. godine po-
kazala je da je u 2013. godini izvoz usluga bio za 14,9% veći u odnosu na prethodnu 
godinu i za 44,1% veći u odnosu na 2007. godinu, uprkos nepovoljnim oscilacijama u 
pojedinim, kriznim vremenskim intervalima. Udeo izvoza usluga u ukupnom izvozu 
Srbije (roba+usluge) je oko 24%, a dominantan deo i dalje čini izvoz robe (oko 76%). 

Pri oceni rezultata spoljnotrgovinske razmene usluga Srbije, treba imati u vidu da sektor 
usluga ostvaruje pozitivan saldo, za razliku od bilansa robne razmene, kojem je svoj-
stven deficit. U poslednjoj godini posmatranog vremenskog intervala suficit bilansa 
usluga iznosio je približno 458 miliona USD, dok je deficit bilansa robne razmene dosti-
gao 5.276 miliona USD. Doprinos razmenjivih usluga poboljšanju stanja tekućeg računa 
platnog bilansa mogao bi da bude veći, ukoliko bi se realizovao dinamičniji rast izvoza 
u narednom periodu. Osim toga, treba imati u vidu da su mnoge usluge, kao važni inputi 
u proizvodnji robe, značajan faktor konkurentnosti proizvoda, tako da determinišu i 
rezultate spoljnotrgovinske robne razmene. 

Analiza strukturnih karakteristika spoljnotrgovinske razmene usluga Srbije pokazuje da 
i u strukturi srpskog izvoza i u strukturi uvoza usluga zapaženo mesto pripada klasič-
nim uslugama, kao što su saobraćaj i turizam, ali, takođe i poslovnim, profesionalnim i 
tehničkim uslugama, kao i uslugama komunikacija, koje su sve traženije, kako na me-
đunarodnom, tako i na domaćem tržištu usluga. U rezultatima pomenutog istraživanja 
Svetske banke, koje je nedavno objavljeno, istaknuta je zapažena komparativna prednost 
srpskog izvoza u oblasti usluga komunikacija. To je važno istaći budući da usluge ko-
munikacija, zajedno sa ostalim savremenim poslovnim uslugama, imaju značajnu ulogu 
u procesu unapređenja inovacija i produktivnosti u oblasti industrije, poljoprivrede i 
ostalih delatnosti, dok, suprotno tome, uslužni sektor neke zemlje specijalizovane, na 
primer, u oblasti usluga putovanja (kao što je slučaj u Hrvatskoj i Bugarskoj), po pravilu 
će imati slabije efekte na konkurentnost ostalih segmenata privrede. 

Prema prezentiranim podacima Narodne banke Srbije, u 2013. godini saobraćaj je uče-
stvovao sa 23,7% u ukupnom izvozu usluga Srbije, turizam sa 23,1%, poslovne, profesi-
onalne i tehničke usluge sa 21,3%, a usluge komunikacija sa 12,7%. Na ove četiri kate-
gorije otpada oko 81% ukupnog izvoza usluga Srbije. Istovremeno, u ukupnom srpskom 
uvozu usluga saobraćaj i turizam učestvovali su sa po 27,2%, poslovne profesionalne i 
tehničke usluge sa 18,5% i usluge komunikacija sa 9%. Na ove četiri vrste otpada oko 
82% od ukupnog srpskog uvoza usluga.

Najveći srpski izvoz i uvoz usluga vezuje se za tržište Nemačke. U razmeni sa prvih 
pet najznačajnijih izvoznih tržišta Srbije (Nemačka, Austrija, Velika Britanija, Belgija 
i SAD) evidentiran je suficit bilansa usluga u 2013. godini. Buduće pozicioniranje uslu-
žnog sektora Srbije, na pomenutim, ali i na drugim tržištima širom sveta, u velikoj meri 
će biti determinisano konkurentnošću srpske ponude.
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Sa stanovišta budućih razvojnih tendencija, bitno je da se struktura i kvalitet srpske 
ponude usluga prilagođavaju zahtevima svetskog tržišta. U razvijenim evropskim ze-
mljama, koje su i glavne destinacije srpskog izvoza, uslovi konkurentske utakmice se 
zaoštravaju, pa opstanak i unapređenje pozicije na takvim tržištima podrazumeva ula-
ganje dodatnih napora ka podizanju nivoa konkurentnosti. 

Stoga, unapređenje različitih komponenti konkurentnosti treba da bude jedan od naj-
značajnijih ciljeva strategije i politike srpskog izvoza usluga u budućnosti, naročito u 
uslovima progresivne liberalizacije trgovine usluga pod okriljem Svetske trgovinske or-
ganizacije, a na osnovu pravila i principa GATS-a. 
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Spoljnotrgovinska razmena usluga Srbije u periodu 
2007-2013 i mogućnosti povećanja izvoza
Rezime: Dugo vremena vladalo je uverenje da su uslužne delatnosti više radno, nego tehnolo-
ški intenzivne, pa otuda manje produktivne i da se mogu plasirati, uglavnom, kroz neposredni 
kontakt između proizvođača i korisnika. Za razliku od usluga, smatralo se da je proizvodnja 
industrijskih dobara u većem stepenu tehnološki intenzivna, produktivnija i da za njihov plasman 
nije neophodan neposredni kontakt između proizvođača i potrošača. Sa stanovišta spoljne trgo-
vine, to je značilo da su usluge teže razmenjive u obliku klasične trgovine, kao i da su instrumenti 
konkurentske utakmice drugačiji, s obzirom na nižu produktivnost. Međutim, vremenom je razvoj 
novih znanja i tehnologija, primenjivih u proizvodnji usluga, kao i nastanak novih vrsta usluga 
(pre svega sa razvojem ICT sektora), doprineo redefinisanju karakteristika uslužnog sektora i 
spoljnotrgovinske razmene usluga. Taj sektor je, sa primenom tehnoloških inovacija, sve više 
dobijao obeležja rastuće tehnološke intenzivnosti, produktivnosti i konkurentnosti, a prostorna 
udaljenost između proizvođača i korisnika usluga gubila je na značaju, tako da su usluge posta-
jale sve više razmenjive. Istovremeno, međunarodna trgovina usluga dobijala je nova strukturna 
obeležja, s obzirom na vrlo dinamičan rast tražnje za raznovrsnim poslovnim uslugama. Na takve 
promene nije ostao imun ni uslužni sektor srpske privrede, o čemu svedoče karakteristike spolj-
notrgovinske razmene usluga, koje su se, vremenom, menjale u kvantitativnom i kvalitativnom 
smislu. 

Ključne reči: Srbija, usluge, spoljnotrgovinska razmena, struktura trgovine, rast izvoza. 

Foreign Trade of Serbian Service Industries in the Period 
2007-2013 and Chances for Export Growth
Summary: For a long time, service industries were considered as labour intensive, rather than 
technology intensive, and therefore less productive, and the direct contact between producer and 
consumer was necessary when they were the subject of trade. In contrast, production of industri-
al goods was considered as more technology intensive, with higher productivity, not requiring 
direct contact between producer and consumer for their trade. From the point of view of foreign 
trade, this meant that services were less tradable than goods in classical sense, and that the 
instruments of competition were different, in view of lower productivity. In the course of time, ho-
wever, the development of new know-how and technologies applicable to services production, as 
well as the development of new services (primarily with the ICT sector development,) contributed 
to redefinition of specific features of services and their international trade. With the applicati-
on of technology innovations, the services sector is becoming more technology intensive, more 
competitive, and with a higher degree of productivity. The direct contact between producer and 
consumer is not essential anymore, so the services have become more tradable. At the same time, 
international trade of services has acquired new structural features caused by dynamic growth 
of demand for various business services. Such new developments affected the Serbian service 
sector too, reflecting on service foreign trade characteristics, which have changed significantly 
in a quantitative and qualitative sense, in recent period. 

Key words: Serbia, services, foreign trade, structure of trade, export growth. 
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Globalna trgovinska pravila za  
podršku razvoju posle 2015. godine
Gordana Milovanović*

Uvod

Međunarodna trgovina pruža mogućnosti za realizovanje ekonomije obima, povećanje 
efikasnosti proizvodnje i transfer tehnologije. Integracija u globalnu ekonomiju nije kraj-
nji cilj, već strategijska komponenta na razvojnom putu. Šta zemlja izvozi i način na koji 
izvozi ukazuje da li ima potencijala za razvoj produktivne zaposlenosti i razvoj uopšte. 
Da bi trgovina mogla da podrži održivi razvoj i produktivnu transformaciju ekonomije, 
zemlja treba da učestvuje na dinamičnim tržištima. Proizvodnja se organizuje u global-
ne lance vrednosti i postaje kritično koliki deo vrednosti zemlja može da zahvati u lancu 
proizvodnje. 

Trend globalnih investicija

Oprezni optimizam se vraća u pogledu globalnih stranih direktnih investicija. Posle 
pada u 2012., globalne SDI ponovo rastu, došlo je do porasta priliva investicija od 9% na 
1,45 biliona dolara. U 2014.godini se očekije rast SDI na 1,6 biliona dolara. Konferencija 
ujedinjenih nacija o trgovini i razvoju (UNCTAD) predviđa porast SDI od 1,75 biliona 
dolara u 2015. i 1,85 biliona dolara u 2016.godini. Krhkost na nekim tržištima u razvoju 
i rizik povezan sa politikom neizvesnosti i regionalnom nestabilnošću može negativno 
da utiče na očekivani porast SDI. Zemlje u razvoju zadržavaju svoju lidersku poziciju u 
2013. SDI u razvijene ekonomije su rasle po stopi od 9%, što predstavlja povećanje od 
566 milijardi $ i 39% globalnog priliva, dok su zemlje u razvoju privukle maksimalnih 
778 milijardi $, ili 54% ukupnih SDI. 

Saldo od 108 milijardi dolara otišao je u zemlje u tranziciji. Zemlje u razvoju i tranzicio-
ne ekonomije sada čine polovinu od 20 najviše rangiranih zemalja po prilivu SDI. Odlivi 
SDI iz zemalja u razvoju takođe dostižu rekordni nivo. Transnacionalne korporacije iz 
zemalja u razvoju sve više stiču strane filijale iz razvijenih zemalja locirane u njihovim 
regionima. Zemlje u razvoju i tranziciji su zajedno investirale 553 milijarde $, ili 39% 
ukupnog odliva SDI, u poređenju sa 12 %, početkom 2000-ih. 

Megaregionalne grupe oblikuju SDI. Svaka od tri najveće regionalne grupe u kojima se 
trenutno pregovara ( Transpacifičko partnerstvo, Transatlantsko trgovinsko i investici-
ono partnerstvo, Sveobuhvatno regionalno trgovinsko partnerstvo koga čine 10 država 
ASEAN-a i šest ugovora o slobodnoj trgovini) obuhvata više od četvrtine globalnog toka 
SDI, s tim što je tok u okviru Transatlantskog trgovinskog i investicionog partnerstva u 
padu, a u druge dve grupe u rastu.

*	 Ekonomski fakultet, Kragujevac



208

Azijsko- Pacifička ekonomska saradnja (APEK) ostaje najveća regionalna ekonomska 
grupa, sa 54% globalnog priliva SDI. Najsiromašnije zemlje sve manje zavise od inve-
sticija u ekstraktivnu industriju. U toku poslednje dekade, udeo ekstraktivne industrije u 
vrednosti grinfild projekata je iznosio 26% u Africi i 36% u najmanje razvijenim zemlja-
ma. Ovaj udeo rapidno opada. Industrija i usluge danas čine 90% vrednosti najavljenih 
projekata u Africi i najmanje razvijenim zemljama. 

Privatne SDI su i dalje značajne. Izuzetni fondovi privatnih firmi su porasli na rekordan 
nivo od više od bilion dolara. Njihove prekogranične investicije su bile preko 171 milijar-
du dolara, pad od 11%; one obuhvataju 21 % vrednosti prekograničnih spajanja i akvizi-
cija, 10% ispod maksimuma. Budući da raspolažu značajnim sredstvima, procenjuje se 
da će investiciona aktivnost ovih kompanija rasti. 

Trend regionalnih investicija

SDI u najveće regione u razvoju su povećane. U Africi je priliv investicija porastao 4% 
i praćen je povećanjem toka investicija unutar Afrike. Takvi tokvi su u skaldu sa napo-
rima lidera ka dubljoj regionalnoj integraciji, mada su mogućnosti ograničene. Azijske 
zemlje u razvoju su i dalje destinacija broj jedan za globalne investicije koje su ovde po-
rasle po stopi od 3%. Regionalne centrale TNK su uticale na povećanje intraregionalnog 
toka. Zabeležen je porast SDI u zemlje Centralne Amerike i Kariba od 6% i pad SDI u 
zemlje Južne Amerike od 6%. SAD i Evropska unija (EU) su zabeležile pad u ukupnim 
globalnim investicijama od preko 50%, pre krize, na 30% u 2013.godini. 

SDI u zemlje u tranziciji su dostigle rekordni nivo, ali su perspektive neizvesne. Priliv 
SDI u zemlje u tranziciji je porastao 28% i dostigao 108 milijardi u 2013.godini. Odliv 
SDI iz regiona je rastao po stopi od 84 %, dostižući rekordnih 99 milijardi dolara. Izgledi 
za SDI u tranzicione ekonomije će najverovatnije biti pogođeni neizvesnošću poveza-
nom sa regionalnom nestabilnošću. 

Trend investicione politike

Većina mera investicione politike ostaje usmerena ka promociji investicija i liberaliza-
ciji. Istovremeno, udeo regulativnih ili restriktivnih investicionih politika je porastao, 
dostižući 27% u 2013.godini. 

Neke zemlje domaćini su nastojale da spreče dezinvestiranje i prodaju aktive stranih in-
vestitora. Pojedine zemlje promovišu povratak prekomorskih investicija njihovih TNK. 
Investicioni podsticaji se uglavnom fokusiraju na ekonomsku efikasnost, a manje na 
održivi razvoj. Vlade široko koriste podsticaje kao instrument politike privlačenja inve-
sticija uprkos stalnim kritikama da su oni ekonomski neefikasni i da dovode do neraci-
onalnog korišćenja državnih sredstava i do gubitka javnih fondova. Da bi se to izbeglo, 
investicione šeme bi trebalo da budu povezane sa ciljevima upravljanja održivim razvo-
jem. Kreiranje međunarodnih investicionih pravila karakterišu divergentni trendovi. 

Pregovori u okviru „megaregionalnih sporazuma“ su primer za to. Jednom kad se zavr-
še, mogu da imaju sistemske implikacije za režim međunarodnih investicionih sporazu-
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ma. Široka zabrinutost oko funkcionisanja i uticaja režima međunarodnih investicionih 
sporazuma (MIA) rezultira u pozivu za reformama. Četiri rešenja su očigledna: zadr-
žavanje status quo; ispadanje iz sistema, uvođenje selektivne korekcije, i preduzimanje 
sistematske reforme. Multilateralni pristup bi mogao da doprinese nastojanjima da se 
nađe najbolje rešenje. 

Investiranje u upravljanje održivim razvojem:  
akcioni plan za promociju doprinosa privatnog sektora

Suočena sa zajedničkim ekonomskim, socijalnim i ekološkim izazovima, međunarod-
na zajednica je definisala set ciljeva održivog razvoja. Ciljevi održivog razvoja koje su 
formulisale UN zajedno sa velikim brojem zainteresovanih strana, imaju nameru da 
pokrenu akciju širom sveta za ostvarenje konkretnih ciljeva u periodu 2015-2030. za 
smanjenje siromaštva, obezbeđenje hrane, zdravlja ljudi i edukacije, smanjenje klimat-
skih promena i niz drugih ciljeva iz ekonomske, socijalne i ekološke sfere. 

Uloga javnog sektora je fundamentalna, dok je doprinos privatnog sektora neophodan. 
Ovo poslednje se odnosi na dobro upravljanje u poslovnoj praksi i investicije u održivi 
razvoj. Usaglašenost politike je suštinska za promovisanje doprinosa privatnog sektora 
ciljevima održivog razvoja. COR će imati značajne implikacije na resurse u razvijenim i 
zemljama u razvoju. Potrebe za globalnim investicijama su 5 biliona do 7 biliona $ godi-
šnje. Ocene za potrebama za investiranje u zemljama u razvoju su 3,3 biliona dolara do 
4,5 biliona $ godišnje, prevashodno u bazičnu infrastrukturu, (putevi, železnica, luke, 
elektrane, vodovod i kanalizacija,), bezbednost hrane (agrarni i ruralni razvoj), ublaža-
vanje klimatskih promena i adaptacija, zdravlje i edukacija. 

Ciljevi održivog razvoja će zahtevati značajnu promenu u nivoima javnih i privatnih 
investicija u svim zemljama. Na sadašnjem nivou investicija u COR, zemljama u razvoju 
nedostaje 2,5 biliona $. U najmanje razvijenim zemljama, javne finansije su dominantne 
u finansiranju COR. Međutim, sredstva iz javnih izvora nisu dovoljna da se zadovolji 
tražnja za resursima potrebnim za ostvarivanje COR. Uloga privatnog sektora će biti 
neophodna. Danas je učešće privatnog sektora u finansiranju COR malo. 

Samo mali deo širom sveta investiranih sredstava banaka, penzionih fondova, osigura-
vajućih društava, fondacija i zadužbina, kao i TNK, je u sektoru COR. Njihovo učešće 
u najnerazvijenijim zemljama je čak i niže. U nerazvijenim zemljama, stopa rasta pri-
vatnih investicija bi bila poželjna. Zemlje u razvoju kao grupa mogu da vide da privatni 
sektor pokriva deo potreba investicija u održivi razvoj koje odgovara njihovom udelu u 
investicijama u COR, zasnovanom na sadašnjoj stopi rasta. Ako dođe do tog scenarija, 
ZUR bi nedostajalo 1,6 biliona $. Za najsiromašnije zemlje je potrebno da se dva puta 
povećaju privatne investicije u COR, jer njihove investicione potrebe su akutne, a fi-
nansijski kapaciteti najniži. To bi značilo značajno dopunsko finansiranje pored javnih 
investicija i prekomorske razvojne pomoći. 

Rastuća uloga privatnih investitora u sektore povezane sa COR, od kojih su mnogi ose-
tljivi zbog prirode javnih usluga, dovodi do dileme politike. Kreatori politike treba da 
nađu pravu ravnotežu između stvaranja klime povoljne za investiranje i uklanjanja ba-
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rijera za investicije i zaštite javnog interesa, kroz regulaciju. Oni treba da nađu mehani-
zam da obezbede dovoljno atraktivne povraćaje privatnim investitorima uz garantovanje 
dostupnosti i pristupačnosti usluga svima. Podsticaj za više privatnih investicija bi treba-
lo da ide paralelno sa podsticajima javnih investicija.

Predloženi UNKTAD-ov Strateški okvir za privatne investicije u COR, sadrži ključne 
izazove politike i opcije u vezi vodećih principa i globalnog vođstva u podsticanju pri-
vatnog investiranja, mobilizaciji fondova za investiranje u održivi razvoj, kanalisanje 
fondova u investiranje COR i maksimiziranje uticaja privatnog sektora na održivi razvoj 
uz minimiziranje rizika i neželjenih dejstava. 

Povećanje privatnih investicija u COR zahteva liderstvo na globalnom nivou, ali i ak-
tivnost nacionalnih kreatora politike da se obezbede vodeći principi za rešavanje dilema 
politike, da se definišu ciljevi, prepozna potreba da se učine specijalni napori za ZUR, 
da se obezbedi usaglašenost politike na nacionalnom i globalnom nivou; da se podstakne 
dijalog i akcija u koje je uključeno više zainteresovanih strana, što garantuje uključenost 
i pružanje podrške zemljama koje bi bez toga možda i dalje bile ignorisane od strane 
privatnih investitora.

Osnovna ograničenja za usmeravanje fondova u sektore održivog razvoja uključuju ba-
rijere ulaza, neadekvatan rizik stope povraćaja za investicije u uparavljanje održivim ra-
zvojem, nedostatak informacija i efikasnog pakovanja i promocije projekata i nedostatak 
iskustva i stručnosti investitora. Ključni izazovi u upravljanju uticajem privatnih inve-
sticija u sektor održivog razvoja uključuju slab apsorpcioni kapacitet u nekim zemljama 
u razvoju, rizik socijalnog i uticaja okruženja, i potrebu uključivanja zainteresovanih 
strana i efektivnog uticaja na monitoring UNKTAD-ovog Akcionog plana za privatno 
investiranje u upravljanje održivim razvojem, tako da postoji niz opcija politike za odgo-
vor za mobilizaciju sredstava i njihovo kanalisanje. Fokusiranje na paket akcija može da 
stimuliše privatno investiranje u održivi razvoj. 

Nova generacija za promociju i olakšavanje investicija

Agencija za razvoj investicija i tržišnih kanala za profitabilne projekte u sektoru upra-
vljanja održivim razvojem bi trebalo da olakša takve projekte. To zahteva stručnu ek-
spertizu i tehničku podršku. „Brokeri“ investicionih projekata za ostvarivanje ciljeva 
održivog razvoja bi trebalo da budu raspoređeni na regionalom nivou da bi podelili tro-
škove i postigli ekonomiju obima. 

Udeo megaregionalnih grupacija  
u tokovima globalnih investicija

Udeo Azijsko- pacifičke ekonomske saradnje (APEK) u prilivu globalnih investicija je 
porastao sa 37% pre krize na 54% u 2013.godini. Iako je njihov udeo mali, SDI u zemlje 
ASEAN-a i MERKOSUR-a u 2013.godini su duplirane u odnosu na pretkrizni nivo. 
Isto važi i za BRIKS (Brazil, Rusku Federaciju, Indiju, Kinu i Južnu Afriku). Tri me-
garegionalne integracione inicijative o kojima se trenutno pregovara TTIP, TPP i RCEP 
– pokazuju divergentne trendove. Investicije u Transatlansku trgovinsku i investicionu 
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saradnju koja obuhvata SAD i EU, su gotovo prepolovljene, sa 56% pre krize na 30% u 
2013.godini. Transpacifička ekonomska saradnja koja pored SAD obuhvata brzo rastuće 
ekonomije u istočnoj Aziji, pokazuje rast investicija od 24% pre 2008. na 32 % u 2013.
godini. 

Regionalni trgovinski sporazumi

Regionalni trgovinski sporazumi sadrže delove koji nisu pod jurisdikcijom STO (kao 
što su radno pravo, zaštita okruženja, politika konkurencije, kretanje kapitala i sl. ) što 
predstavlja značajne restrikcije za nacionalne vlade. Po svojoj prirodi regionalni trgovin-
ski sporazumi ne uključuju bilo kakav specijalan ili različit tretman (izuzev sporazuma 
gde su potpisnice najnerazvijenije zemlje), tako da kreiraju tzv. efekat „činije špageta“ 
stvarajući kompromis između efikasnosti i koherentnosti multilateralnog trgovinskog 
režima. 

RTS „stare generacije“ se odnose na carine i pravila porekla. Ali kako su carine sma-
njene u brojnim multilateralnim pregovorima, razvili su se RTS „nove generacije“. Novi 
RTS se ne koncentrišu na pristup tržištu, već pre na smanjenje troškova i rizika pove-
zanih sa funkcionisanjem međunarodnih proizvodnih mreža. To se pre svega odnosi 
na usluge. Baldvin (Baldwin 2014) se slaže da se novi regionalni trgovinski sporazumi 
(RTS) pre odnose na bilateralne nego multilateralne ugovore. Baldvin takođe smatra da 
su ugovori koji se odnose na usluge manje distorzivni, u smislu kreiranja komplikovanih 
preferencija, nego RTS koji se odnose na robu budući da su „pravila porekla“ manje 
značajna za usluge. 

Multilateralizovanje preferencijalnih sporazuma  
za trgovinu uslugama

Trgovina uslugama se često zove „nevidljiva trgovina“, stari termin koji reflektuje razlo-
ge zbog kojih u trgovini uslugama postoje drugačije barijere nego kod trgovine robom. 
Sa retkim izuzecima, trgovina uslugama se reguliše van granica, a ne na samoj granici. 
(Borchert et al. 2012). U regionalnim trgovinskim sporazumima, usluge su klasifikovane 
po modulima. Modul 1 se odnosi na usluge koje se kao i roba, proizvode u jednoj naci-
onalnoj ekonomiji i prodaju u drugoj. Modul 2 se odnosi na usluge koje se konzumiraju 
u inostranstvu ( npr. turizam). Modul tri se odnosi na strane direktne investicije i modul 
4 na kratkoročnu migraciju. Regionalni trgovinski sporazumi u dvadeset prvom veku 
se pre svega odnose na usluge iz modula 1 i 3, iako japanski dublji sporazumi uključuju 
specijalne odredbe za privremeno kretanje ključnih inženjera i menadžera.

Tehnologija nestale diskriminacije

Ključna karakteristika razmišljanja o multilateralizovanju trgovine uslugama je da dis-
kriminacija preko uvoznika može da bude tehnički teška. 

Usluge su nematerijalni proizvodi. Nije lako odrediti gde se proizvode (oporezivanje 
dodatne vrednosti na usluge se suočava sa sličnim izazovom). Pravila povezana sa pore-
klom su često u suprotnosti sa ciljevima regulacije. Na primer, prudencijalna (razumna) 
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regulacija za osiguravajuće kompanije treba da ubedi korisnike osiguranja da je osigu-
ravajuća kompanija dovoljno solidna da isplati štete, kad nastanu. Ako je kompanija so-
lidna, trgovina uslugama se reguliše na taj način što se zahtevi postavljaju provajderima 
usluga, a ne odnose se na same usluge. Na primer, banke mogu da primaju depozite ako 
su subjekti prudencijalne regulacije koja zadovoljava nacionalne standarde. Američki 
pružalac usluga koji je aktivan u Japanu može da ima koristi od japansko-tajlandskog 
bilateralnog sporazuma. Iako se „Soni“ smatra japanskom kompanijom, „SONI“ SAD je 
kompanija Sjedinjenih američkih država.

Kao što je Miroudot (Miroudot et al. (2010) primetio, „pravila porekla za pružaoce uslu-
ga igraju značajnu ulogu u minimiziranju distorzija koje donose regionalni trgovinski 
sporazumi, budući da firma iz treće zemlje može da profitira od preferencijalnog tret-
mana koji je pružen u okviru regionalnog sporazuma.“ Zahvaljujući tim faktorima, Fink 
and Jansen (2009) se slažu da preferencijalni sporazumi za trgovinu uslugama ne prave „ 
činiju za špagete“ preferencija, kao što se to desilo sa RTS u dvadesetom veku. Pružaoci 
usluga iz trećih zemalja mogu da plate pristup tržištu partnera. Liberalna pravila porekla 
imaju tendenciju da omoguće pristup provajderu usluga iz treće zemlje da plati prisu-
stvo na tržištu jednog od partnera. Stoga, ako partneri nemaju iste restrikcije, liberalna 
pravila porekla omogućuju pristup tržištu preko najliberalnije članice ( i ekstra troškovi 
pristupa). Baldvin smatra da su RTS za usluge manje distorzivni nego robni sporazumi, 
jer su pravila porekla manje značajna za usluge, naročito one povezane sa investicijama. 
(Baldwin, 2014: p.30). Korporativna aktivnost bez obzira na nacionalnost je subjekt istih 
regulatornih pravila kada operiše u granicama jedne nacionalne ekonomije. Klauzu-
la najvećeg povlašćenja doprinosi multilateralizaciji preferencijalnog pristupa tržištu. 
Ali oni takođe ograničavaju prostor politike koji bi možda bio neophodan za upravljalje 
pratećim efektima, što dovodi do konkurentske liberalizacije u zemljama u razvoju i do 
prevremene primene politika koje nisu neophodno kompatibilne sa njihovim razvojnim 
potrebama. Izvan RTS, dalja ograničenja politike potiču iz bilateralnih investicionih 
sporazuma (BIS), koji regulišu bilteralne investicione tokove van obaveze da pružaju 
blagovremene, efektivne i adekvatne kompenzacije u slučaju eksproprijacije. 

BIS takođe uključuju deo o rešavanju sporova, repatrijaciji profita, nacionalnom tret-
manu i klauzuli najvećeg povlašćenja. Model BIS SAD, na primer, zabranjuje zahteve 
za proizvodnjom; investicije definiše ne samo kao fizičku investiciju već i intelektu-
alnu svojinu, finansijska sredstva i najznačajnije, pravo i ugovorna prava. Promene u 
nacionalnim zakonodavstvima (iz društvenih ili ekoloških razloga) mogu da smatraju 
nepredviđenim troškovima ili dodatnim obavezama za strane investitore što se smatra 
kršenjem ugovora i „eksproprijaciom“ ugovornih prava stranih investitora, normativno 
uzeto i zahteva kompenzaciju. (Cotula, 2007). To zaključava zemlju domaćina u dati 
legalni okvir koji ne mora da bude idealan za dostizanje razvojnih ciljeva, kasnije. Ove 
odredbe se smatraju tipičnim za BIS širom sveta. U svakom slučaju, protivrečno je to što 
se zemlje u razvoju protive ograničavanju prostora za ekonomsku politiku na multilate-
ralnom nivou, a na ta ograničenja pristaju na regionalnom i bilateralnom nivou. Mogu-
će objašnjenje za to što se suprotstavljaju ograničenjima na multilateralnom nivou, kao 
grupa, ali napuštanjem prostora za politiku i garantovanjem koncesija na bilateralnom 
nivou, zemlje pokušavaju da povećaju privlačnost za strane direktne investicije. Ali nije 
sigurno da će koristi od SDI u zemlji biti veće od troškova privlačenja tih investicija. 
(Guzman, 1998).
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Ne postoje dve razvijene zemlje koje imaju bilateralne investicione sporazume (izuzev 
ranijih zemalja u tranziciji koje su se priključile EU). Bilateralni trgovinski aranžmani 
se sklapaju između partnera sa nejednakom pregovaračkom snagom. Sa rastućim eko-
nomskim značajem zemalja u razvoju, (takođe i kao stranih investitora u razvijenim 
zemljama), razvojem međunarodnog prava i pritiskom globalnih ekoloških i društvenih 
izazova, razvija se nova generacija BIS. (UNCTAD, 2012). Oni uvode globalna trgovin-
ska pravila za podršku razvoju u eri posle 2015. 

Zabrinutost da bi inostrani investitori mogli da primene mere kako bi izbegli posledice 
finansijske krize 2007/2008.godine, takođe doprinose traganju za boljom ravnotežom 
između zaštite investicija i potrebe da se zadrži pravo regulacije u zemlji domaćinu. 
(Spears, 2010).

Jačanje multilateralizma pruža najpovoljniju opciju za zemlje u razvoju da reše problem 
redukovanja prostora za politiku i uvežbaju kolektivnu pregovaračku moć u svoju korist. 
Još nisu sve discipline najbolje smeštene pod globalnu upravu pod parolom „ista pravila 
za sve“ i harmonizacija nije idealna u svim slučajevima i okolnostima, posebno kad se 
preferencije i potrebe zemalja razlikuju. 

Iskustvo EU može da ukaže na pravac koje potrebe mogu da budu multilateralizivane. 
Principi subsidijarnosti (pitanja se rešavaju na najnižem nivou koji je sposoban da ih 
reši), i proporcionalnosti (nadnacionalni nivo se uključuje što je najmanje moguće) su 
vodič za upravljanje Unijim dok Unija uvodi disciplinu da kontroliše negativne efekte 
akcija pojedinih zemalja, uključujući i politiku osiromašenja suseda. (Baldwin, 2014:33). 

Predlaže se revizija člana XXIV,5 Opšteg sporazuma o carinama i trgovini, što je bilo 
razmatrano u okviru Doha Runde, što reflektuje novu prirodu RTS (koja se ne odnose 
samo na liberalizaciju carina).1 Slične opservacije važe i za član 5 GATS-a (Opšteg spo-
razuma o trgovini uslugama).

Inicijative, kao što je UNKTAD- ov okvir za Investicionu politiku održivog razvoja koji 
se sastoji iz 7 ključnih principa predstavlja korake u tom pravcu. 

U seriji globalnih konsultacija u okviru Ujedinjenih nacija, učesnici su ponudili svoje 
poglede na globalne razvojne prioritete. Rezultati ovih konsultacija reflektuju rastuće 
razumevanje konvergencije između prioriteta UN i prioriteta međunarodne poslovne 
zajednice u pogledu velikog broja globalnih pitanja i izazova. Sve više se govori o odr-
živosti privatnih finansija: od upravljanja rizikom do obuhvatanja novih mogućnosti za 
stvaranje vrednosti za biznis i društvo. Tokom protekle dekade jedan broj inicijativa 
zasnovanih na principima je adaptiran kroz finansijsko-proizvodne vrednosne lance, od 
strane portfolio investitora, banaka i osiguravajućih kompanija do fondacija i TNK u re-
alnoj ekonomiji. Na primer, Odgovorne privatne finansije se već primenjuju u privatnom 
sektoru. Postoji novi, široki konsenzus da društvena, ekološka i vladina odgovornost u 
procesu poboljšanja donošenja odluka, omogućava bolje upravljanje rizikom, izbegava-
nje štetnih investicija i poboljšavanje poslovne klime. Primeri za ovaj trend uključuju 
inicijartive kao što su Principi odgovornog investiranja, Principi održivog osiguranja, 
Inicijativa za održivu robnu berzu i Inovativni pristupi održivom stranom direktnom 
1	 http://www.wto.org/english/docs_e/legal_e/gatt47_02_e.htm#articleXXIV



214

investiranju od strane multinacionalnih kompanija. Održivost privatnih finansija sadrži 
enormni potencijal da doprinese razvoju u periodu posle 2015.godine. Međutim, javna 
akcija kroz dobru upravu, politike koje vode ostvarivanju ciljeva, regulaciju i podsticaje, 
je potrebna da bi se omogućilo održivo donošenje odlika o privatnom investiranju. To 
zahteva privatnu akciju da bi se održala stabilnost privatnog investiranja. 

Kompanije su identifikovale sledeće razvojne prioritete: 

1.	 okruženje koje omogućava normalno poslovanje (mir i stabilnost, infrastruktura i 
tehnologija, dobra uprava i zaštita ljudskih prava),

2.	 trijada resursa (hrana i agrarna proizvodnja, vodovod i kanalizacija, energija i kli-
ma);

3.	 ljudske potrebe (obrazovanje, prava žena i starih, zdravlje)
4.	 prosperitet i kapital u cilju smanjenja siromaštva.

Agencije za promociju investicija se transformišu u agencije za razvoj investicija za 
upravljanje održivim razvojem.

Veliki podsticaj privatnom finansiranju održivog razvoja

UNKTAD-ov akcioni plan za privatno investiranje u upravljanje održivim razvojem sa-
drži niz političkih opcija za dogovor na mobilizaciju, kanalisanje i izazove. Međutim, 
podsticaji od međunarodne zajednice i kreatora politike na nacionalnim nivoima treba 
da se fokusiraju na nekoliko prioritetnih akcija- ili paketa.

1. Nova generacija strategija za promociju investicija i institucija. Održivi razvojni pro-
jekti, bilo u infrastrukturu, socijalno stanovanje, obnovljivu energiju, zahtevaju inten-
ziviranje napora za promociju investicija i olakšica. Najčešće ograničenje sa kojim se 
suočavaju potencijalni investitori u održive razvojne projekte je nedostatak konkretnih 
predloga za značajne, uticajne i profitabilne projekte. Promocija i olakšavanje ulaganja u 
održivi razvoj treba da uključi marketing prethodno pripremljenih i struktiriranih pro-
jekata koji se prioritetno razmatraju i sponzorišu na najvišem političkom nivou. Ovo 
zahteva specijalističke ekspertize i odgovarajuće jedinice, npr. brokere sponzorisane od 
strane vlade za investicione projekte održivog razvoja. Ovakve specijalističke ekspertize 
za (rangiranje projekata i finansijske ekspertize za inžinjering i veštine dizajniranja pro-
jekata) mogu da budu podržane tehničkom pomoći konzorcijuma međunarodnih organi-
zacija i multilateralnih razvojnih banaka. Projekti mogu da budu na regionalnom nivou 
kako bi se podelili troškovi i dostigla ekonomija obima. Promocija investicija u sektore 
održivog razvoja treba da bude podržana režimom međunarodne investicione politike 
koji efikasno sledi iste ciljeve.

Trenutno se međunarodne investicione agencije fokusiraju na zaštitu investicija. Od 
agencija za promociju investicija se zahteva tehnička pomoć, praćenje projekta. 

2. Investicione inicijative u cilju održivog razvoja treba da podrže transformaciju sa 
lokalnih inicijativa čiji je cilj povećanje konkurentnosti konkretne lokacije na inicijative 
OR čiji je cilj razvoj sektora koji mogu da omoguće održivi razvoj. 
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3. Regionalna saradnja i saradnja Jug-Jug može da doprinese održivom razvoju. Razvoj 
prekogranične infrastrukture, regionalnih klastera, „zelenih zona“ u kojima funkcionišu 
firme iz održivog razvoja, zajednički mehanizam promocije investicija, zajednički jav-
no-privatni modeli saradnje, mogu da doprinesu održivom razvoju. 

4. Nove forme saradnje za investicije u upravljanje održivim razvojem Saradnja izme-
đu stranih investicionih agencija u zemlji domaćinu i agencija za promociju investici-
ja (API) u domaćoj zemlji bi mogla da bude institucionalizovana u cilju marketinga 
investicionih mogućnosti za upravljanje održivim razvojem (UOR) u domaćoj zemlji, 
obezbeđivanja investicionih podsticaja i olakšavanja usluga za projekte održivog razvoja 
i zajedničko praćenje i procenu uticaja. Strane investicione agencije mogu da se razviju 
u agencije poslovnog razvoja za investiranje u COR u zemljama u razvoju, da razvijaju 
svest o mogućnostima investiranja, da pomažu investitorima da premoste jaz u znanju, i 
praktično olakšaju investicioni proces. Konkretni alati koji mogu da podrže investicioni 
proces su razvoj poslovnih usluga koji omogućuje on lajn povezivanje profitabilnih pro-
jekata i stvara mogućnosti za povezivanje programa u zemljama u razvoju.

Preporuke za ekonomsku politiku Srbije u 2015. godini 
u svetlu izmene globalnih trgovinskih pravila

Budući da specijalni i diferencirani pristup za zemlje u razvoju i zemlje sa zakasnelom 
tranzicijom nije pružio neophodnu fleksibilnost za primenu razvojnih politika i da su 
principi „manje od punog reciprociteta“, erodirani, Srbija će u 2015. godini i kasnije, do 
kraja ove decenije, morati da se fokusira na fleksibilna pravila pregovaranja ( umesto 
izuzetaka od pravila). 

Da bi trgovina mogla da podrži održivi razvoj i produktivnu transformaciju ekonomije, 
Srbija treba da učestvuje na dinamičnim tržištima i da se uključi u globalne lance pro-
izvodnje. 

Regionalni trgovinski sporazumi sadrže delove koji nisu pod jurisdikcijom STO (kao 
što su radno pravo, zaštita okruženja, politika konkurencije, kretanje kapitala i sl. ) što 
predstavlja značajne restrikcije za nacionalne vlade. Po svojoj prirodi regionalni trgovin-
ski sporazumi ne uključuju bilo kakav specijalan ili različit tretman (izuzev sporazuma 
gde su potpisnice najnerazvijenije zemlje), tako da kreiraju tzv. efekat „činije špageta“ 
stvarajući kompromis između efikasnosti i koherentnosti multilateralnog trgovinskog 
režima. 

RTS „stare generacije“ se odnose na carine i pravila porekla. Ali kako su carine sma-
njene u brojnim multilateralnim pregovorima, razvili su se RTS „nove generacije“. Novi 
RTS se ne koncentrišu na pristup tržištu, već pre na smanjenje troškova i rizika poveza-
nih sa funkcionisanjem međunarodnih proizvodnih mreža.

Korporativna aktivnost, bez obzira na nacionalnost, je subjekt istih regulatornih pravila 
kada operiše u granicama jedne nacionalne ekonomije. Klauzula najvećeg povlašćenja 
doprinosi multilateralizaciji preferencijalnog pristupa tržištu, ali takođe, ograničava 
prostor politike koji bi bio neophodan za upravljalje pratećim efektima, što dovodi do 
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konkurentske liberalizacije u zemljama u razvoju i do prevremene primene politika koje 
nisu neophodno kompatibilne sa njihovim razvojnim potrebama. 

Rizik povezan sa politikom neizvesnosti i nestabilnošću u jugoistočnoj Evropi može 
negativno da utiče na očekivani porast SDI. Većina mera investicione politike ostaje 
usmerena ka promociji investicija i liberalizaciji, ali je istovremeno, udeo regulativnih 
ili restriktivnih investicionih politika porastao.

Vlade široko koriste podsticaje kao instrument politike privlačenja stranih investicija 
uprkos stalnim kritikama da su oni ekonomski neefikasni i da dovode do neracionalnog 
korišćenja državnih sredstava i do gubitka javnih fondova. Da bi se to izbeglo, investici-
one šeme bi trebalo da budu povezane sa ciljevima upravljanja održivim razvojem.

U finansiranju projekata održivog razvoja u Srbiji, kao i u ostalim zemljama u razvoju i 
zemljama u tranziciji, uloga javnog sektora je fundamentalna, ali je doprinos privatnog 
sektora neophodan. 

Kreatori ekonomske politike u Srbiji kroz bilateralne investicione sporzume, pokušavaju 
da povećaju privlačnost za strane direktne investicije iako nije sigurno da će koristi od 
SDI u zemlji biti veće od troškova privlačenja tih investicija.

Kreatori ekonomske politike u Srbiji u 2015.godini treba da nađu pravu ravnotežu izme-
đu stvaranja klime povoljne za investiranje i uklanjanja barijera za investicije, s jedne 
strane, i zaštite javnog interesa, kroz regulaciju, s druge. Oni treba da pronađu mehani-
zam obezbeđenja dovoljno atraktivnih povraćaja privatnim investitorima uz garantova-
nje dostupnosti i pristupačnosti usluga svima. Podsticaj za više privatnih investicija bi 
trebalo da ide paralelno sa podsticajima javnih investicija.
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Apstrakt
Multilateralne trgovinske pravila su imala stabilan i predvidiv uticaj na trgovinske tokove. Zemlje 
u razvoju su povećale svoje učešće na svetskim tržištima, ali je ostala tržišna asimetrija; nisu sve 
zemlje imale koristi od trgovine. Uzastopne trgovinske runde i brojni regionalni trgovinski i bila-
teralni investicioni aranžmani su doveli do fragmentacije tržišta i značajnog gubitka prostora za 
spoljnotrgovinsku politiku. Specijalni i diferencirani tretman nije pružio neophodnu fleksibilnost 
za primenu razvojnih politika, dok su principi manje od punog reciprociteta erodirani. Predlažu 
se snažniji multilateralizam, efikasno nadgledanje i jačanje uloge STO i veći fokus zemalja u 
razvoju na fleksibilna pravila pregovaranja (umesto izuzetaka od pravila). U ovom članku je dat 
okvir za razmišljanje o troškovima i koristima multilateralne saradnje između dubljih regionalnih 
trgovinskih aranžmana kao što su transpacifička trgovinska saradnja i transatlantska trgovinska 
i investiciona saradnja. Globalni sistem upravljanja trgovinom će biti transformisan do kraja ove 
dekade. Kao i 1930- ih i 1940-ih godina, globalna trgovinska pravila će pisati najmoćnije nacije. 
Ako se nastavi sadašnja tendencija, kreiranje mega-regionalizma će značiti otklon od multilatera-
lizma i smanjenje centralnog značaja STO. Multilarizovanje novih pravila će pomoći da budemo 
sigurni da će se današnja situacija završiti kao u poslednjoj polovini dvadesetog veka, a ne kao 
u prvoj. 
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Global trade rules for supporting development  
in the post-2015 era
Abstract
Multilateral trade rules have maintained stable and predictable trade flows. Developing countries 
increased their participation in world markets but marked asymmetries persist; not all countri-
es are benefiting from trade. Successive trade rounds and numerous regional trade and bilate-
ral investment agreements led to significant loss of policy space and fragmentation. Special and 
differential treatment has not provided necessary flexibility for implementation of development 
policies while the principle of less than full reciprocity is eroded. Stronger multilateralism, ef-
fective overseeing and enforcing role by WTO and greater focus by developing countries in ne-
gotiating flexible rules (instead of exceptions to the rules) are suggested. This paper suggests a 
novel framework for thinking about the costs and benefits of multilateralising the provisions in 
deep RTAs, including those that seem set to appear in the Trans-Pacific Partnership (TPP) and the 
Trans-Atlantic Trade and Investment Partnership (TTIP). The global system of trade governance 
will be transformed by the end of this decade. As in the 1930s and 1940s, global trade rules are 
being written by a handful of powerful nations. On the current trajectory, mega-regionalism will 
sideline multilateralism and undermine the centricity of the WTO. Multilateralising these new 
rules would help ensure that today’s situation ends up like the latter half of the 20th century in-
stead of the first half.
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Socijalno preduzetništvo u Srbiji: 
Pregled i perspektive
Ana Aleksić Mirić* / Lara Lebedinski**

Uvod

Socijalna ekonomija u Evropskoj Uniji zapošljava preko 11 miliona radnika što čini oko 
4,5% aktivnog stanovništva i doprinosi sa 10% bruto-društvenom proizvodu (Evropska 
Komisija, 2014). Iako je u Srbiji ovakav oblik poslovanja relativno novije prirode, proce-
njuje se da u socijalnim preduzećima radi 0,6% aktivnog stanovništva i da ona doprinose 
sa 0,2% bruto-domaćem proizvodu (Republički zavod za statistiku, 2014). Mada posto-
je različite definicije socijalnog preduzetništva, u stručnoj literaturi se najčešće koristi 
EMES-ov1 pristup. Po EMES-ovoj definiciji socijalna preduzeća su „neprofitne privatne 
organizacije koje proizvode robu ili pružaju usluge sa jasnim ciljem da zajednica ima ko-
risti od njihovih aktivnosti. Ona se oslanjaju na kolektivnu dinamiku tako što uključuju 
različite zainteresovane strane u svoja upravljačka tela; ona pridaju veliki značaj svojoj 
autonomiji i preuzimaju ekonomski rizik vezan za aktivnost koju obavljaju.“2

Socijalno preduzetništvo je počelo da privlači pažnju kreatora javnih politika u Srbi-
ji nakon 2008. godine, kada se ekonomska situacija u Srbiji znatno pogoršala i kada 
su i donosioci političkih odluka i stručna javnost bili prinuđeni da počnu aktivno da 
traže inovativna rešenja za ekonomske probleme, kao što je velika nezaposlenost. Kao 
rezultat, Srbija je preduzela određene mere u cilju podsticanja razvoja socijalnog pre-
duzetništva, pre svega poboljšanjem zakonskog okvira, kroz programe za mala i sred-
nja preduzeća i obuke Nacionalne agencija za regionalni razvoj i regionalne razvojne 
agencije. Istovremeno, u okviru samog sektora došlo je do međusobnog prepoznavanja 
i umrežavanja socijalnih preduzetnika i organizacija civilnog sektora, sa ciljem da kroz 
saradnju, razmenu znanja, iskustava i informacija, kao i lobiranje doprinesu razvoju 
socijalnog preduzetništva u Srbiji. 

Cilj ovog rada je da sagleda dosadašnji razvoj socijalnog preduzetništva u Srbiji i anali-
zira perspektive njegove dalje afirmacije. U prvom delu rada daćemo istorijski pregled 
razvoja socijalnog preduzetništva, govoreći nešto sažetije o razvoju u Evropi, a detaljnije 

*	 Ekonomski fakultet, Beograd
**	 FREN - Fond za razvoj ekonomske nauke
1	 EMES je istraživačka mreža koju čine istraživački centri univerziteta i istraživači koji se bave istraživa-

njem socijalne ekonomije. 
2	 Pored ove definicije EMES predlaže i indikatore koji nisu isključivi i definišu „idealno socijalno preduze-

će”. Lista indikatora je podeljena na tri grupe: ekonomske, socijalne i upravljačke. U ekonomske indika-
tore spadaju (1) ustaljena aktivnost proizvodnje dobara i/ili prodaja usluga, (2) značajan nivo ekonomskog 
rizika, (3) minimalan iznos plaćenog rada. Socijalni indikatori su (4) jasan cilj da se doprinese zajednici, 
(5) inicijativa pokrenuta od grupe građana ili organizacije civilnog društva, (6) ograničena raspodela pro-
fita. A pod upravljačke indikatore potpadaju (7) visok stepen autonomije, (8) moć odlučivanja koja se ne 
zasniva na vlasništvu kapitala i (9) participatorno odlučivanje kroz uključivanje raznih interesnih strana 
na koje utiče aktivnost.
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o razvoju u Srbiji. Istorijski razvoj socijalnog preduzetništva pratimo od njegovih kore-
na, koji su u razvoju poljoprivrednih zadruga u 19. veku, pa sve do danas, kada se u Srbiji 
javljaju neke nove forme socijalnih preduzeća, napredne ideje socijalnog preduzetništva 
i nove uloge socijalnih preduzeća u privrednom životu Srbije. Rad iznosi i analizira 
nekoliko primera, koje bismo mogli označiti pripadnicima nove generacije socijalnih 
preduzetnika. Takođe, identifikovani su faktori koji u ovom trenutku podržavaju razvoj 
socijalnog preduzetništva u Srbiji, ali i oni koji ga blokiraju. Na osnovu svega, izvedene 
su konkretne preporuke za donosioce ekonomskih, socijalnih i političkih odluka u Srbiji.

1. Istorijski razvoj socijalnog preduzetništva u Evropi

Pretečama socijalnih preduzeća u Evropi smatraju se zadruge, koje su nastale početkom 
19. veka. Iako su prve zadruge bile poljoprivredne, zadrugarski pokret se kroz istoriju 
bavio veoma različitim oblastima, kroz štedne i kreditne zadruge, potrošačke zadru-
ge, osiguravajuće zadruge, itd. Pored zadrugarstva, pretečom socijalnih preduzeća se 
smatraju i udruženja koja su imala filantropske aktivnosti kao i zadužbine. Ipak, kao 
preketnica u razvoju socijalnog preduzetništva u Evropi smatra se period tokom 80ih 
godina XX veka (Defourny i Nyssens, 2008), kada su se mnoge evropske zemlje suočile 
sa visokom strukturnom nezaposlenošću, sa kojom nisu mogle da se izbore koristeći 
tradicionalne mehanizme socijalne politike. Kreatori javnih politika našli su se pred 
zadatkom da osmisle adekvatne javne politike koje bi omogućile određenim grupama 
(kao što su dugoročno nezaposleni, nisko kvalifikovani radnici, itd.) da se uključe na 
tržište rada. Kao reakcija na novonastalu ekonomsku situaciju, a u zavisnosti od posto-
jećih institucija i državnog sistema, u evropskim zemljama je došlo do razvoja različitih 
modela socijalnih preduzeća. U zemljama koje imaju bizmarkovsku tradiciju (Belgija, 
Francuska, Nemačka i Irska) nastali su novi oblici zaposlenja koji su bili nešto između 
socijalne politike i pravog zaposlenja. Pored toga došlo je do nastanka novog tipa udru-
ženja koje se zalagalo za uključivanje nezaposlenih u produktivne aktivnosti. Nordijske 
zemlje (Danska, Finska, Island, Norveška, Švedska) tradicionalno jake orijentacije ka 
državi blagostanja, razvile su udruženja prevashodno okrenuta kulturnim i sportskim 
aktivnostima. Prve radničke zadruge u Švedskoj su osnovane kao reakcija na deinsti-
tucionalizaciju pacijenata sa psihičkim smetnjama. Paralelno sa tim, osnivane su i vrlo 
specifične roditeljske zadruge, koje su nudile nove pedagoške metode i modele u va-
spitanju i obrazovanju dece. Model Velike Britanije se smatra liberalnim jer predviđa 
manju budžetsku potrošnju za socijalne usluge i oslanja se na volonterski sektor koji se 
finansira iz privatnih donacija. U južnim zemljama (Španija, Italija i Portugalija) pošto 
država tradicionalno pruža manje socijalnih usluga, porodica je veoma bitna za pružanje 
socijalne sigurnosti. U Italiji je tokom 1980-ih godina, došlo do nastanka novih zadruga, 
koje su imale za cilj da na tržište rada uključe ranjive grupe (Defourny i Nyssens, 2008).

2. Istorijski razvoj socijalnog preduzetništva u Srbiji

Slično drugim evropskim zemljama, začeci zadrugarstva u Srbiji datiraju sredinom 19og 
veka kada su osnovane prve poljoprivredne i kreditne zadruge. Prve zadruge su se pre 
svega bavile organizovanjem proizvodnje, snabdevanjem zemljoradnika alatom i opre-
mom, preradom poljoprivrednih proizvoda i njihovom prodajom na domaćem i stranom 
tržištu (Kolin, 2004). O značaju zadrugarstva u tom periodu govori i činjenica da je 
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1895. godine osnovano Udruženje poljoprivrednih zadruga Srbije koje je brojalo 995 
članova. Prvi Zakon o zemljoradničkim i zanatskim zadrugama donet je 1898.godine i 
on opisuje poslove koje zadruga može da obavlja. U Kraljevini Jugoslaviji (1918-1941) 
poljoprivredne zadruge su činile 82,7% svih zadruga (Evropski Pokret u Srbiji, 2010). 
Što se filantropske aktivnosti tiče, ona je svoj vrhunac u Srbiji dostigla početkom dvade-
setog veka (Borzaga i dr, 2008).

Nakon Drugog svetskog rata u Jugoslaviji su zadruge postale sastavni deo ekonomskog 
sistema i bile su kontrolisane od strane države. U tom periodu veliki značaj je pridavan 
zapošljavanju osoba sa invaliditetom, tako da su u blizini velikih fabrika često osnivana 
preduzeća za zapošljavanje osoba sa invaliditetom. To je bio način da se osobe sa inva-
liditetom uključe na tržište rada i u društvo uopšte. Borzaga i drugi (2008) smatraju da 
su u stvari ta preduzeća imala najsličniji koncept današnjim socijalnim preduzećima. 
Preduzeća za zapošljavanje osoba sa invaliditetom su pružala zaposlenje u subvencioni-
sanim fabrikama, koje su imale zagarantovane kupce za svoje proizvode, a pored toga 
su imale i određenu autonomiju u donošenju odluka. U tom istorijskom periodu privatna 
svojina je nacionalizovana, tako da je tada prekinuta filantropska tradicija, a zadužbine 
i fondacije su prestale da postoje. 

Posle raspada Jugoslavije tokom devesetih godina, civilni sektor je krenuo da raste i u 
tom periodu se uglavnom bavio zaštitom ljudskih prava. Jedan mali broj nevladinih or-
ganizacija (NVO) se i u tom periodu bavio ranjivim grupama, kao što su pre svega izbe-
glice i interno raseljena lica, ali te oblasti nisu dominirale. Nakon političkih i društvenih 
promena 2000. godine mnoge NVO su se preorijentisale na rešavanje novih društvenih 
problema kao što je ublažavanje negativnih posledica tranzicije (npr. smanjenje siroma-
štva) i pomoć ranjivim grupama. Iako je početkom 2000. u Srbiju stizalo dosta donacija, 
nakon početnih godina donacije su se smanjile tako da su NVO bile prinuđene da izađu 
barem delimično na tržište i krenu da ostvaruju jedan deo prihoda na tržištu. Tokom 
2003. godine Ministarstvo za socijalna pitanja osnovalo je Fond za socijalne inovacije 
(FSI), , koji je dao bitan impuls za stvaranje socijalnih preduzeća na lokolanom nivou. 
FSI je radio sedam godina i u tom periodu je apsorbovao nešto više od sedam miliona 
evra za lokalne projekt, a finansiran je međunarodnim donacijama od strane EU, UNDP, 
Norveškog Ministarstva spoljnih poslova i britanskog Ministarstva za međunarodni ra-
zvoj (Golicin i Ognjanov, 2010). Pre 2000. godine socijalne usluge na lokalnom nivou 
nisu bile razvijene tako da je glavni cilj FSI-a bio da da finansijsku podršku i da podrži 
izgradnju kapaciteta novih socijalnih usluga na lokalnom nivou. FSI je finansirao 298 
projekata sa prosečnom vrednošću od 23.716,00 eura (u rasponu između 8.700 eura i 
45.000 eura) i na taj način je podržao osnivanje novih pružaoca socijalnih usluga u preko 
100 opština u Srbiji. Primeri projekata koji su finansirani od strane FSI-a uključuju dnev-
ne centre, kućnu negu za stare, penzionerske klubove, programe za invalide, itd. Pored 
FSI -a osnovan je i Fond za finansiranje invalidskih udruženja. Oba fonda su pomogla da 
se pokrenu nevladine organizacije koje pružaju usluge socijalne zaštite. Korisnici ovih 
usluga su uglavnom stariji ljudi, deca i osobe sa invaliditetom. Neke od tih nevladinih 
organizacija su postale samoodržive i sada se finansiraju od strane lokalne samouprave.

Čini se da je u poslednje vreme razvoju socijalnog preduzetništva pre svega doprineo 
nevladin sektor, a najaktivnije nevladine organizacije su bile Grupa 484, Evropski Po-
kret u Srbiji, TRAG fondacija i Smart Kolektiv koje su doprinele promovisanju i razvoju 
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socijalne ekonomije. Značajan momenat u razvoju sektora je uspostavljanje nekoliko 
mreža nevladinih organizacija i socijalnih preduzetnika kao što su Koalicija za razvoj 
socijalnog preduzetništva (KorSP), mreža socijalne ekonomije Srbije (SENS), Forum 
socijalnih preduzetnika. Ove mreže okupljaju lokalne NVO i socijalne preduzetnike i 
nude platformu za zajedničko pristupanje problemima, za saradnju i za lobiranje i pro-
movisanje koncepta socijalnog preduzetništva u javnosti. 

Kada je od 2008. godine zbog globalne ekonomske krize počela da se pogoršava eko-
nomska situacija i u Srbiji, da rastu nezaposlenost i stopa siromaštva, kreatori javnih 
politika su počeli da traže nova rešenja koja bi pomogla da se negativni efekti krize 
ublaže. Socijalno preduzetništvo je tada prepoznato kao alternativan način poslovanja 
koji bi omogućio stvaranje radnih mesta za ranjive grupe. Ministarstva su angažovana 
na poboljšanju zakonskog okvira koji bi podstakao socijalno preduzetništvo. Doneti su 
novi zakoni o udruženjima i o zadužbinama i fondovima, a započet je i rad na novim 
zakonima o zadrugama i socijalnom preduzetništvu. Iako je 2012. obustavljen rad na za-
konu o socijalnom preduzetništvu, sredinom 2014. je oformljena nova radna grupa koja 
je krenula da radi na novom nacrtu zakona koji bi regulisao ovaj sektor. Pored napora 
da se poboljša zakonski okvir, sprovode se i druge mere koje imaju za cilj da podstaknu 
razvoj socijalnog preduzetništva (Spear i drugi, 2013), kao što su: 

1.	 Nacionalni akcioni plan 2011-2020: kojim je predviđena obuka za socijalne predu-
zetnike, koju bi trebalo da sprovede Nacionalna služba za zapošljavanje kao jednu 
od mera namenjenu ranjivim grupama.

2.	 Poseban budžetski fond za unapređenje zaposlenja i profesionalnu rehabilitaciju in-
valida.

3.	 Programi za mala i srednja preduzeća koje sprovodi Ministarstvo privrede. 
4.	 Obuke koje drži Nacionalna agencija za regionalni razvoj i regionalne razvojne 

agencije. 
5.	 „Omladina, zaposlenje i migracije“ - Projekat Ujedinjenih nacija finansiran kroz 

Milleneum Develpoment Goals fond, vođen je na loklanom nivou od strane Mini-
starstva privrede i regionalnog razvoja. Ovaj program se fokusirao na zaposlenje 
mladih i migracije i imao je podršku za socijalno preduzetništvo.3

3. Aktuelno stanje socijalnog preduzetništva u Srbiji

Republički zavod za statistiku (RZS) je u saradnji sa Grupom za razvojnu inicijativu 
SeConS i nevladinom organizacijom Grupa 484 uradio studiju o ekonomskom uticaju 
socijalnih preduzeća u Srbiji (RZS, 2014).4 Ova studija daje odličan pregled sektora so-
cijalne ekonomije u Srbiji.5 

Prema istraživanju RZS-a u Srbiji je u 2014. poslovalo 1.196 socijalnih preduzeća. Među 
socijalnim preduzećima su najbrojnije zadruge (65,6%) zatim slede udruženja građana 
(23,7%); drugi ređi pravni oblici u okviru kojih posluju socijalna preduzeća su preduze-

3	 Spear i drugi (2013) navode da je zahvaljujući podršci tog projekta osnovano 12 socijalnih preduzeća. 
4	 Autori ove studije koriste EMES-ove kriterijume da bi definisali socijalno preduzeće.
5	 Ovo je drugi put da se u Srbiji mapiraju socijalna. Prvi put su socijalna preduzeća popisana u okviru stu-

dije „Mapiranje socijalnih preduzeća u Srbiji” koji je finansirao UNDP, vidi Cvejić i drugi (2008). 
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ća za profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje osoba sa invaliditetom (3,8%), razvoj-
ne agencije (2,7%), fondacije (1,9%), poslovni inkubatori (1,5%) i zavisna preduzeća 
(spin-off ) (0,7%). U socijalnim preduzećima je zaposleno 10.326 lica što čini 0,6% od 
ukupnog broja zaposlenih u Republici Srbiji. Zadruge su najčešći oblik u okviru kog so-
cijalna preduzeća posluju i samim tim one i zapošljavaju i najveći broj lica (6.048); slede 
preduzeća za zapošljavanje osoba sa invaliditetom (2.081) i udruženja građana (1.450). 
Preostalih 747 lica rade u drugim tipovima socijalnih preduzeća. U socijalnim preduze-
ćima pored zaposlenih angažovano je i 23.836 volontera. Oni su pre svega angažovani u 
udruženjima građana (91,1%) i fondacijama (7,4%). Što se lica iz ugroženih grupa tiče, 
njih 1.736 radi u socijalnim preduzećima, što čini 16,8% zaposlenih u sektoru socijalnih 
preduzeća. Najveći broj pripadnika ugroženih grupa je zaposlen u preduzećima za zapo-
šljavanje osoba sa invaliditetom . 

Socijalna preduzeća pored preduzetničke funkcije imaju izraženu i socijalnu funkci-
ju. Da bi se bolje razumelo šta pokreće socijalne preduzetnike i socijalna preduzeća, 
u okviru ankete RZS-a postavljeno je otvoreno pitanje o ciljevima organizacije i sve 
organizacije su navele barem jedan socijalni cilj kome teže. Najčešće navedeni ciljevi so-
cijalnih preduzeća su ekonomsko osnaživanje i zapošljavanje (61,5%) i socijalno-huma-
nitarni ciljevi (15,4%). Različiti tipovi preduzeća su naveli različite ciljeve organizacija. 
Dok zadruge uglavnom imaju za cilj ekonomsko osnaživanje i zapošljavanje, udruženja 
uglavnom imaju socijalno-humanitarne ciljeve. Lokalni razvoj i edukacija su još neki od 
navedenih ciljeva socijalnih preduzeća u Srbiji. U Srbiji za sada postoji malo socijlanih 
preduzeća koja imaju za cilj zaštitu životne sredine. 

Dodatni uvid o sektoru socijalne ekonomije i njenom razvoju u Srbiji može da se dobije 
na osnovu podataka iz studije kojom su popisana socijalna preduzeća u Srbiji u 2008. U 
okviru tog istraživanja socijalni preduzetnici su ispitani koje godine je osnovano njihovo 
preduzeće. Njihovi nalazi govore da je gotovo polovina preduzeća osnovana nakon 2000. 
(41,4%) (Cvejić i drugi, 2008).6

U studiji Ekonomski uticaj socijalnih preduzeća u RS (2014) identifikovano je nekoliko 
tipičnih primera socijalnih preduzeća u Srbiji: socijalna zadruga „Nova Perspektiva“ iz 
Pirota, socijalna kooperativa „Vivere“ iz Kragujevca, udruženje za podršku osobama 
ometenim u razvoju „Naša kuća“ iz Beograda, udruženje Caritas Šabac Elio i druga. 
Međutim, naše dosadašnje istraživanje sprovedeno u okviru projekta Omogućavanje 
procvata i razvoja socijalnog preduzetništva za inovativna i inkluzivna društva7 uka-
zalo je na još neke primere, koje možemo označiti novom generacijom socijalnih pre-
duzetnika u Srbiji. Oni se razvijaju u različitim domenima i svoju socijalnu funkciju 
obavljaju na manje ili više nov, nestandardan način. Zajednička karakteristka svih soci-
jalnih preduzetnika nove generacije je vrlo izražena težnja za postizanjem ekonomske 

6	 Nažalost studije iz 2008 i 2012 ne mogu da se iskoriste za uporednu analizu zato što ne koriste istu defi-
niciju socijalnog preduzeća. 

7	 Fondacija za razvoj ekonomske nauke (FREN) je u saradnji sa još deset partnera iz evropskih zemalja 
započela sprovođenje istraživačkog projekta Omogućavanje procvata i razvoja socijalnog preduzetništva 
za inovativna i inkluzivna društva [Enabling the flourishing and evolution of social entrepreneurship for 
innovative and inclusive societies (EFESEIIS)]. Ovaj projekat se sprovodi od februara 2014. godine i 
finansiran je od strane Evropske komisije kroz Sedmi okvirni program za istraživanje i tehnološki razvoj 
(FP7) u trajanju od tri godine.
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samostalnosti i održivosti, uz zadržavanje socijalne misije kao što je pružanje socijalnih 
usluga, rešavanje problema marginalizovanih grupa, ekoloških pitanja ili razvoj novih 
poslovnih modela.

Nov način pružanja socijalnih usluga. Jedan od primera u ovoj oblasti je organizacija 
Naša kuća sa njihovom Kuhinjom na točkovima (navedena i u pomenutom istraživanju 
RZS i partnera iz 2014). Udruženje je osnovala grupa roditelja dece sa smetnjama u 
razvoju i sa ciljem da se obezbede bolji uslovi za socijalnu inkluziju dece i mladih sa 
nekom vrstom invaliditeta. Prvo su razvijene usluge dnevnog centra, da bi se one do-
punjavale i razvijale sa željom da se uradi što je moguće više za korisnike, pre svega u 
domenu njihovog radnog angažovanja i samostalnosti. Zahvaljujući donacijama u 2012. 
proširena je proizvodnja kartonske ambalaže i započet je potpuno novi projekat Kuhinja 
na točkovima. Cilj projekta je pre svega društveno uključivanje mladih sa intelektualnim 
smetnjama zapošljavanjem i podizanje nivoa kvaliteta života kod ranjivih grupa, uslu-
gama svakodnevne dostave kvalitetnih i toplih obroka na kućne adrese svima kojima je 
potrebna redovna ishrana koju ne mogu ili nemaju vremena sami sebi da obezbede. U 
2014. proizvodnja je udesetostručena, ali i podržana od strane javnosti8. 

Rešavanje problema marginalizovanih grupa je pozitivan primer i u ovom domenu pred-
stavlja organizacija Liceulice koja od 2010. godine realizuje praktične programe direkt-
ne podrške marginalizovanim grupama, sa ciljem njihove veće ekonomske, kulturne i 
socijalne uključenosti. Program se realizuje kroz više aktivnosti, a najvidljivija od njih 
je izdavanje magazina Liceulice i njegova distribucija kroz mrežu prodavaca (socijalno 
ugrožene i marginalizovane osobe), koji zarađuju 50 procenata od svakog prodatog pri-
merka9 

Ekologija i zelena ekonomija je oblast koja još uvek nije dovoljno razvijena, ali u kojoj 
socijalna preduzeća mogu da pronađu odličnu platformu za razvoj. Skorašnji primeri 
su EkoBeG ili Strawberry energy. EkoBeG je udruženje građana osnovano u Beogradu 
2010. godine. Osnovni cilj preduzeća je zapošljavanje dugoročno nezaposlenih žena kroz 
organizovanje proizvodnje torbi od reciklažnih materijala. Predmeti koje izrađuje Eko-
BeG šiju se od reciklirane PVC folije iz reklamnih kampanja - sa bilborda koje im ustu-
paju ekološki svesne i društveno odgovorne kompanije10. Strawberry Energy kompanija 
nastoji da razvijanjem novih zelenih tehnologija i načina poboljša život ljudi i time da 
svoj doprinos očuvanju životne sredine. Do sada najuspešniji projekat kompanije jeste 
prvi na svetu Javni solarni punjač za mobilne uređaje11Novi poslovni modeli – socijal-
na franšiza – U ovom domenu naročito se ističe BioIdea, zanatska radionica osnovana 
2011. godine. Svoju socijalnu misiju Bioidea realizujemo kroz radioničarske obuke za 
proizvodnju ručno rađenih sapuna, a koje su mesto za slobodno i besplatno prenošenje 

8	 Informacije zasnovane na http://www.sens.rs/en/members-of-networkandhttp://webrzs.stat.gov.rs/
WebSite/userFiles/file/Aktuelnosti/Social%20enterprises_eng.pdf

	 I intervjuu sa Anicom Spasov obavljenim 1. X 2014.
9	 Informacije zasnovane na http://www.sens.rs/en/members-of-network and http://www.liceulice.org i in-

tervjuu sa Nikoletom Kosovac obavljenim 9. X 2014.
10	 Informacije zasnovane na http://www.sens.rs/en/members-of-network I intervjuu sa Ivankom Stameno-

vic obavljenom 6. X 2014.
11	 Informacije zasnovane na www.senergy.rs I intervjuu sa Tijanom Manitašević obavljenim 10. X 2014.
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znanja i veština ljudima koji usled godina starosti, pola ili nedostatka radnog iskustva 
pripadaju marginalizovanim grupama12.

Nevladin sektor je veoma aktivan u ovom domenu, pa su 14. marta 2014. godine pred-
stavnici više nevladinih organizacija Zapadnog Balkana i Turske potpisali Beogradsku 
deklaraciju o razvoju socijalnog preduzetništva koja treba da doprinese prepoznavanju 
značaja tog sektora za ekonomski i socijalni razvoj i pruži smernice za njegovo unpre-
đenje u regionu13. 

4. �Faktori podsticanja i sputavanja razvoja 
socijalnog preduzetništva u Srbiji

Socijalna preduzeća u Srbiji imaju značajan potencijal, ali to u kom će se pravcu ona da-
lje razvijati zavisi od uspostavljanja ravnoteže između podsticaja njihovom poslovanju i 
izazovima sa kojima se susreću. Kao najvažniji podsticajni faktori u Srbiji izdvojili su se: 
pozitivno istorijsko nasleđe, potreba za preduzetničkim pristupom u rešavanju socijalnih 
problema, jačanje svesti građana o potrebi za aktivnijim uključivanjem u socijalne teme 
uz istovremeno pritisak koji dolazi iz EU i razvoj mreža kao platforme podrške;

1.	 Srbija ima određeno pozitivno istorijsko nasleđe. Naše društvo kao takvo vrednuje 
socijalne motive i socijalnu funkciju preduzeća. Kao što smo ranije objasnili, pre-
duzeća za profesionalnu rehabilitaciju invalida i određena pozitivna iskustva poljo-
privrednih zadruga predstavljaju dobre prakse, iz čijeg se iskustva dosta toga može 
naučiti i primeniti u sadašnjoj praksi. Međutim, istorijsko nasleđe ima i negativnu 
konotaciju o čemu će biti nešto više reči kasnije.

2.	 Smanjenje mogućnosti oslanjanja na državu za rešavanje socijalnih problema ili 
pružanje socijalnih usluga, uz istovremeno zadržavanje ili povećanje nivoa potreba 
za ovim uslugama na strani tražnje, nužno nameće aktivno razmišljanje o načinima 
zadovoljenja ovih potreba. Tako se pojedinci ili društvene grupe samoorganizuju i 
preduzetnički pristupaju rešenju problema koji ih muči. 

3.	 Jačanje svesti građana o potrebi za aktivnijim uključivanjem u socijalne teme.
4.	 Pritisak EU koji se ogleda kako u promovisanju važnosti tema iz oblasti socijalnog 

preduzetništva, tako i u donatorskoj pomoći i finansiranju projekata koji se upravo 
ovim bave, što ima jak motivacioni potencijal za ova preduzeća. 

5.	 Razvoj mreža kao platforme podrške predstavlja važan instrument podrške socijal-
nim preduzećima jer kroz njih dolaze do kvalitetnih informacija o različitim poslov-
nim temama i do novih znanja a ostvaruju i brže učenje. 

Istovremeno, socijalna preduzeća se suočavaju sa brojnim izazovima, faktorima koji 
sputavaju i otežavaju njihov nastanak, rast i razvoj. Među najvažnijim izdvajaju se: 

12	 Informacije zasnovane na https://sites.google.com/site/bioideasapuni/http://www.sens.rs/en/members-of-
-network i intervjuu sa Sanidom Klarić obavljenim 2. X 2014.

13	 Beogradsku deklaraciju o razvoju socijalnog preduzetništva Zapadnog Balkana i Turske su na Foru-
mu socijalnih inovacija u Beogradu potpisali predstavnici sedam nevladinih organizacija iz Srbije, Crne 
Gore, Bosne i Hercegovine, Makedonije, Kosova, Albanije i Turske. Deklaraciju je do sada podržalo više 
od 200 organizacija civilnog društva i socijalnih preduzeća iz regiona, a od sada je dostupna za potpisi-
vanje na sajtu o Deklaraciji www.belgradedeclaration.net



226

1.	 Istorijsko nasleđe – U Srbiji postoji određena podozrivost prema preduzećima koja 
imaju „socijalni“ status u svom nazivu, jer se neretko to vezuje za nekadašnja dru-
štvena preduzeća iz doba samoupravnog socijalizma. Zato je ova odrednica donekle 
i nepovoljna i u sadašnjem kontekstu i drugačijem razumevanju socijalnih predu-
zeća uvek zahteva dodatno jasno definisanje na koja se tu preduzeća tačno misli. 
Međutim, to takođe nije jasno definisano. 

2.	 Nedovoljno jasan status socijalnih preduzeća – šta jeste, a šta nije socijalno preduze-
će? Svakako, pravno uređenje i u ovoj oblasti je poželjno, ali se tome mora pristupiti 
pažljivo i uz analizu svih relevantnih efekata. Kada to kažemo mislimo da bi dono-
šenje zakona o socijalnim preduzećima i socijalnom preduzetništvu trebalo da bude 
postavljeno kao cilj u srednjem roku. Predloženi zakonski okvir je u 2014. godini iza-
zvao veliko negodovanje i snažan otpor socijalnih preduzetnika i nevladinog sektora 
i pokazao da su potrebne mnogo šire konsultacije kako bi se bilo na putu rešenja koje 
neće konfrotirati državu i socijalna preduzeća, već naprotiv, napraviti model pravne 
regulative koji svi relevantni stejkholderi prepoznaju kao korisnim i adekvatnim. 
Prerano donošenje zakona kojim su preduzeća iz drugih pravnih formi bila pozvana 
da se izjasne i preregistruju u socijalna preduzeća, u Sloveniji je imao veoma loše 
efekte, pa se tek nekoliko preduzeća odlučilo na takav korak. Ostala su nastavila da 
obavljaju svoju socijalnu misiju, zadržavši svoju prvobitnu pravnu formu. 

3.	 Pristup finansijskim resursima – uopšte govoreći, banke pokazuju vrlo konzervativan 
odnos prema preduzetničkim firmama, pa tako i prema preduzećima koja imaju soci-
jalnu misiju. Socijalnim preduzećima pristup finansijskim resursima dodatno je ote-
žan jer u Srbiji ne postoje adekvatne opcije mikro-finansiranja, a kreditne zajednice 
ili slični oblici finansijskih kooperativa nisu dozvoljeni. Tako je pristup finansijskim 
resursima kod velikog broja socijalnih preduzeća vezan za projektno finansiranje, 
koje je vremenski ograničeno i nepogodno za finansiranje dugoročnih inicijativa. 

4.	 Održivost – oslanjanje na projekte – nestabilnost u razvoju; socijalnim preduzećima 
je potrebna podrška tokom čitavog ciklusa njihovog razvoja. Pri tome, iako je finan-
sijska podrška najčešće ključna za razvoj biznisa, održivost socijalnih preduzeća ne 
zavisi samo od finansijske podrške. Paralelno sa tim potrebno je pomoći socijalnim 
preduzetnicima da razvijaju poslovne veštine kako bi podržli razvoj svog biznisa 
– pre svega organizacione i upravljačke kapacitete, veštine tržišne komunikacije i 
brendiranja proizvoda, kao i sposobnosti upravljanja finansijama. Zatim, sposobno-
sti da prate pravni okvir i nastupaju kao partner u pregovorima sa državnom admi-
nistracijom. Veštine socijalnog umrežavanja i interorganizacionih povezivanja.

5.	 Nismo preduzetnička kultura; srpska nacionalna kultura prema svojim bazičnim 
obeležjima (Hofstede, 2001) nije preduzetnička kultra i pokazuje izrazito nisku 
sklonost ka riziku. 

Zaključak i preporuke za donosioce odluka

Razvoju pravnog i institucionalnog okvira za razvoj socijalnog preduzetništva u Srbiji 
treba pristupiti postepeno, ali dinamično. To znači da je potrebno sveobuhvatno sagle-
dati stanje u oblasti socijalnog preduzetništva i da je neophodno uspostaviti kvalitetnu 
koordinaciju između ministarstava i sektora socijalnih preduzeća. Pozitivan primer i 
dragocena iskustva o tome kako se koordinacija može postići možemo izvući iz iskustva 
SIPRU tima, koji je kroz Strategiju za smanjenje siromaštva (SSS) više od jedne dece-
nije objedinjavao rad nekoliko ministarstava, drugih državnih institucija i nevladinog 
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sektora na pitanjima formulisanja, sprovođenja, praćenja i izveštavanja o SSS. Poučeni 
time takođe možemo reći da sa formulisanjem posebnog pravnog okvira kroz zakon o 
socijalnim preduzećima ne treba žuriti, već je bolje početi od strategije i konkretnih 
akcionih planova.

Naročito je važno razvijati opcije za finansiranje kroz razvoj finansijskih institucija i 
instrumenata kojima se podržava rad socijalnih preduzeća u svim njihovim razvojnim 
fazama, poštujući i razumejući specifičnosti svake od njih. 

Najzad, možda najvažnije i u korenu svih intervencija države je stvaranje klime podr-
ške socijalnom preduzetništvu. To znači da socijalno preduzetništvo treba da bude na 
adekvatan način prepoznato i podržano merama koje će mu obezbediti samostalni ne-
smetani razvoj. U tom domenu svakako su bitni programi podrške razvoju veština koje 
su potrebne za socijalno preduzetništvo (aktuelnih, naprednih menadžerskih, marketin-
ških, finansijsko-računovodstvenih, informatičkih i drugih veština) ali i otvorena podr-
ška javnog mnjenja. Važan element podrške predstavlja i podrška mrežama socijalnih 
preduzetnika i preduzeća (npr SENS i sl) kao dinamičkog ekosistema u kom se socijalna 
preduzeća razvijaju. 

Stimulisanje preduzetništva u Srbiji je cilj koji ne može da bude postignut kratkoročnim 
ili jednostranim mehanizmima. Potrebno je da postoji sinhronizovan napor u nekoliko 
segmenata privrede i društva da bi se ti efekti postigli. Tu pre svega mislimo na koordi-
nirani napor i rad nadležnih ministarstava u oblasti obrazovanja, privrede i socijalne po-
litike. Jačanjem komunikacije i koordinacije aktivnosti u ovom trouglu mogu se postići 
neiscrpljeni pozitivni efekti dosadašnjih inicijativa u domenu socijalnog preduzetništva 
i sa postojećim zakonodavnim okvirom. 
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Apstrakt
Ovaj rad daje istorijski pregled razvoja socijalnog preduzetništva u Srbiji i analizira mogućnosti 
i perspektive dalje afirmacije ovog koncepta u aktuelnim društvenim i ekonomskim uslovima. 
U radu pratimo istorijski razvoj socijalnog preduzetništva od njegovih korena, koji su u razvoju 
poljoprivrednih zadruga u 19. veku, pa sve do danas, kada se u Srbiji razvijaju neke nove forme 
socijalnih preduzeća, napredne ideje socijalnog preduzetništva i njegove uloge u privrednom ži-
votu Srbije. Rad iznosi i analizira nekoliko primera koje bismo mogli označiti pripadnicima nove 
generacije socijalnih preduzetnika. Takođe, identifikovani su faktori koji u ovom trenutku podr-
žavaju razvoj socijalnog preduzetništva u Srbiji, ali i oni koji ga blokiraju. Na osnovu svega, iz-
vedene su konkretne preporuke za donosioce ekonomskih, socijalnih i političkih odluka u Srbiji.
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Makroekonomski značaj privatizacije i 
restrukturiranja preduzeća u Srbiji
Stefan Đerasimović*

1. Uvod

U stručnoj javnosti preovladava stav da je privatni sektor (naročito domaći) bio nosilac 
rasta BDP i kreiranja novih radnih mesta nakon 2001. godine. Izvorno privatni sektor 
neki autori nazivaju „pobednicima tranzicije“ ističući da se učešće BDV privatizovanih 
preduzeća u ukupnoj BDV preduzeća nefinansijskog sektora u 2007. godini svelo na 
samo 10%.1 Rast izvorno privatnog sektora zasnivao se, međutim, prevashodno na rastu 
nerazmenljivih usluga, što se vrlo dobro uočava na osnovu prosečne stope rasta BDP 
u periodu 2001-2008. koja je iznosila 5,5% odnosno skoro tri puta više od stope rasta 
industrije od 1,9% (pri tome, stopa rasta prerađivačke industrije iznosila je svega 0,8%).2 
Industriju Srbije sačinjavao je i još uvek sačinjava u ogromnoj meri izvorno društveni 
i državni sektor (računajući tu i privatizovana i neprivatizovana preduzeća). Prema po-
dacima Agencije za privredne registre (APR) 2002. privredni subjekti ova dva sektora 
stvarali su 81,2% poslovnih prihoda industrije. Na osnovu istih podataka možemo videti 
da su poslovni prihodi izvorno društvenih i državnih preduzeća u periodu 2002-2012. 
realno porasli za svega 8,8%, tako da na osnovu ove činjenice možemo zaključiti da je 
agonija srpske industrije tokom drugog talasa tranzicije vezana za agoniju preduzeća 
izvorno društvenog i državnog sektora, kao i loše sproveden proces privatizacije po 
Zakonu o privatizaciji iz 2001. godine. Rast prihoda industrijskih preduzeća bio je još 
manji i u periodu 2002-2012. iznosio je svega 2,56%, što se gotovo u potpunosti poklapa 
sa rastom industrijske proizvodnje od 2,5% u istom periodu.

Sa druge strane, rast prihoda privrednih subjekata koji su podneli finansijske izveštaje 
Agenciji za privredne registre u periodu 2002-2012. iznosio je 99,64%, tako da su pri-
hodi celokupnog realnog sektora privrede duplirani. Pri tome, indeks prihoda izvorno 
privatnog domaćeg sektora u 2012. godini naspram 2002. iznosio je 273,66 dok je indeks 
izvorno privatnog stranog sektora bio daleko veći – 1.188,11. Izvorno privatna preduzeća 
bila su i glavni generatori novih radnih mesta, tako da je u posmatranom desetogodi-
šnjem periodu broj radnih mesta u izvorno privatnim domaćim preduzećima uvećan za 
oko 274 hiljade, a u izvorno privatnim stranim preduzećima za oko 113 hiljada. 

Kao posledica navedenih kretanja, u 2012. struktura poslovnih prihoda realnog sektora 
privrede znatno je izmenjena u odnosu na 2002. godinu. Kao što možemo videti na Gra-
fikonu 1 i Grafikonu 2, učešće prihoda izvorno društvenog i državnog sektora smanjilo se 
sa blizu dve trećine 2002. na jednu trećinu 2012. godine, dok se učešće izvorno privatnog 

*	 Centar za razvoj socijalnih politika, E-mail: stefan.djer@gmail.com
1	 Nikolić, I. (2010), Privatizacija u Srbiji – od euforije do razočarenja, Industrija vol. 38, br. 4, Ekonomski 

institut, Beograd, str. 69-94. 
2	 Savić, Lj. (2010), Ekonomika industrije, Ekonomski fakultet, Beograd, str. 356.
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domaćeg sektora povećalo sa oko jedne trećine 2002. na blizu polovine 2012. Međutim, 
najveći rast učešća zabeležio je izvorno privatni strani sektor, čije učešće se povećalo 
sa 3,12% 2002. na 18,54% 2012. To je i razumljivo, ako imamo u vidu otvaranje srpske 
privrede za strane investicije nakon 2000. godine i nagli prodor stranog kapitala koji je 
usledio. I u narednom periodu većina ekonomista kao glavni generator privrednog rasta 
i otvaranja novih radnih mesta vidi domaću privatnu inicijativu (naročito MSP sektor), 
tako da je i ministar privrede Željko Sertić najavio donošenje nove strategije razvoja ma-
lih i srednjih preduzeća do kraja 2014. godine. Sa druge strane, preduzeća u privatizaciji i 
restrukturiranju posmatraju se kao gubitaši koji su na teretu države i koji se hitno moraju 
prodati ili odvesti u stečaj. Često se zanemaruje njihov makroekonomski značaj i smatra 
se da je rešavanje njihove sudbine čisto politički osetljivo pitanje, dok u pogledu njihove 
produktivnosti i doprinosa srpskoj privredi nema dileme da su u pitanju preduzeća koja 
samo „proizvode“ gubitke i ne čine ništa korisno za privredu. Prema nekim autorima, 
gubici preduzeća u portfoliju Agencije za privatizaciju godišnje iznose oko 1,5% BDP 
ili oko 400 miliona evra.3 Ta preduzeća, međutim, stvaraju manje od 1,5% BDP Srbije 
iako imaju oko 5% formalno zaposlenih radnika, što znači da je njihova produktivnost, 
definisana kao bruto dodata vrednost po radniku, vrlo niska i iznosi oko 4 hiljade evra 
po radniku, što je manje od trećine prosečne produktivnosti radnika u realnom sektoru 
privrede. Direktne subvencije ovim preduzećima tokom 2010. i 2011. u proseku su iz-
nosile 0,3% BDP (94 miliona evra), a zajedno sa izdacima za povezivanje radnog staža 
zaposlenih, ukupni novčani izdaci iznosili su 0,7% BDP (266 miliona evra). Osim toga, 
privredni subjekti u privatizaciji i restrukturiranju uživaju i „meku“ budžetsku podršku, 
koja se ogleda u kumuliranom dugu državi za poreze i doprinose, dugu prema javnim 

3	 Arsić, M. (2012), Reforme državnih i društvenih preduzeća, Kvartalni monitor ekonomskih trendova i 
politika br. 28, FREN, Beograd, str. 73.
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preduzećima, Fondu za razvoj, izdatim državnim garancijama itd. Kumulirani dug pre-
ma državi na kraju decembra 2011. iznosio je 5,3% BDP ili 1.616 miliona evra.4

Činjenica je da su preduzeća u privatizaciji i restrukturiranju u vrlo teškom stanju. Mno-
ga od njih već su neuspešno bila privatizovana i ti ugovori o privatizaciji su raskinuti. 
Te neuspešne prodaje uglavnom su se zasnivale na učešću kapitala sumnjivog porekla i 
sumnjivog kredibiliteta samih investitora, pa je, na primer, svojevremeno fabrika IMT 
prodata švajcarskoj kompaniji Home Art & Sales Services, iza koje stoji Filip Cepter 
i koja se bavi prodajom pokućstva. Jedan takav prodajni salon ova kompanija otvorila 
je na prostoru koji je pripadao preduzeću Jugošped, koje je dotična kompanija kupila 
u procesu privatizacije. Postavlja se logično pitanje zašto je Zakonom o privatizaciji iz 
2001. omogućeno da se na tenderu ili aukciji za prodaju preduzeća iz oblasti mašinske 
industrije i špedicije pojavljuju firme koje nikakve dodirne tačke nemaju sa delatnošću 
preduzeća koja su nuđena na prodaju.

Međutim, i pored dugotrajne agonije i neuspešnih pokušaja privatizacije i restruktu-
riranja, mnoga preduzeća i dalje imaju solidnu perspektivu za uspešnu privatizaciju i 
oporavak, budući da se radi o nekadašnjim industrijskim gigantima Srbije i, još uvek, 
velikim izvoznicima. I pored svih teškoća, ova preduzeća ostvaruju veliki deo izvoza 
naše zemlje, što je naročito važno s obzirom na to da je opšte prihvaćen stav među našim 
ekonomistima da se dosadašnji privredni rast zasnivao na sektoru nerazmenljivih usluga 
i da je stoga neodrživ na dugi rok, imajući u vidu vrlo nisko učešće izvoza u BDP (oko 
40% 2012. prema podacima Svetske banke) i vrlo visok spoljnotrgovinski deficit i deficit 
tekućeg računa platnog bilansa (2008. deficit tekućeg računa platnog bilansa iznosio je 
čak 20,9% BDP). Kao što ćemo videti u nastavku ovog rada, učešće domaćeg izvorno 
privatnog sektora u izvozu vrlo je skromno s obzirom na njegovo dominantno učešće u 
poslovnim prihodima realnog sektora privrede, pa se postavlja opravdano pitanje da li 
ovaj sektor (naročito sektor malih i srednjih preduzeća) zaista može biti nosilac privred-
nog rasta i rasta izvoza u narednim godinama. 

Izvozna orijentisanost preduzeća u privatizaciji i restrukturiranju sama po sebi ne može 
doneti izvesno dobru perspektivu za sva ova preduzeća – velike izvoznike, budući da 
je potrebno raditi i na povećanju njihove profitabilnosti. Njihova profitabilnost može 
se povećati otpuštanjem viška zaposlenih, gašenjem sporednih delatnosti preduzeća i 
nerentabilnih pogona, modernizacijom kapaciteta, uvođenjem novih proizvodnih linija, 
uvođenjem novih vrsta proizvoda u proizvodni asortiman i smanjenjem troškova inputa 
(naročito gasa). Da bi se sve ovo izvelo, neophodno je za strateški najznačajnija pre-
duzeća naći strane investitore, koji su u mogućnosti da investiraju značajna sredstva u 
nabavku moderne opreme i racionalizaciju poslovanja. Bez kvalitetnih i respektivnih 
investitora u svojoj branši nemoguće je učiniti subjekte privatizacije sposobnim za odr-
živi rast. Međutim, uz određena kapitalna ulaganja i racionalizaciju troškova poslovanja, 
preduzeća u privatizaciji i restrukturiranju imaju odlične šanse za održivi rast i poslo-
vanje, budući da je dominacija izvoza u njihovim prihodima jasan signal da su vrlo kon-
kurentna na svetskom tržištu. Ovo je posebno bitno za bivše industrijske gigante koji su 
prirodno orijentisani na izvoz, budući da domaća tražnja ni izbliza ne apsorbuje njihov 
teoretski kapacitet proizvodnje, pa je njihova orijentacija na strana tržišta neophodan 
preduslov za rentabilno poslovanje i korišćenje efekata ekonomije obima.
4	 Ibidem, str. 77-78.
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2. �Struktura izvoza Srbije prema izvornom vlasničkom 
obliku preduzeća realnog sektora privrede

Da bismo ocenili doprinos izvozu izvorno društvenog i državnog sektora privrede, kao 
i preduzeća u privatizaciji i restrukturiranju, koristićemo podatke Privredne komore Sr-
bije o 1000 najvećih izvoznika Srbije u 2011. godini. Te godine 1000 najvećih izvoznika 
ostvarilo je 69,6% ukupnog izvoza Srbije ili više od dve trećine, tako da ove podatke 
smatramo odličnim pokazateljem ukupnih izvoznih ostvarenja navedenih sektora pri-
vrede. Struktura ostvarenog izvoza najvećih izvoznika prema izvornom tipu vlasništva 
(svojine) data je na Grafikonu 3. Na osnovu podataka sa grafikona vrlo jasno uočavamo 
pretežno industrijski karakter izvorno društvenih i državnih preduzeća, orijentisanih na 
proizvodnju razmenljivih dobara, budući da su ova preduzeća, i pored učešća u poslov-
nim prihodima realnog sektora 2012. godine od oko jedne trećine, ostvarila 60% ili skoro 
dve trećine izvoza najvećih izvoznika 2011. godine. Sa druge strane, izvorno privatna 
domaća preduzeća su, i pored učešća u prihodima od skoro jedne polovine, u izvozu uče-
stvovala sa 19,6% ili oko jedne petine. Dakle, učešće izvorno privatnog domaćeg sektora 
u poslovnim prihodima realne privrede veće je za 40,44% od učešća izvorno društvenog i 
državnog sektora, ali je učešće izvorno društvenog i državnog sektora u izvozu veće 3,06 
puta od učešća izvorno privatnog domaćeg sektora. Možemo primetiti i da je izvorno pri-
vatni strani sektor mnogo više izvozno orijentisan od domaćeg, budući da je učešće do-
maćeg privatnog sektora u prihodima 2012. godine bilo 2,57 puta veće od učešća stranog, 
ali je učešće stranog sektora u izvozu od 20,4% bilo veće od učešća domaćeg sektora od 
19,6%. Navedeni podaci su prva potvrda naše teze da je izvorno privatni domaći sektor 
zasnovan na nerazmenljivim uslugama i da nije bio u stanju da investira značajna sred-
stva u kapitalnu opremljenost neophodnu za savremenu industrijsku proizvodnju u meri 
u kojoj tu mogućnost poseduju izvorno društveni i državni sektor, kao i izvorno privatni 
strani sektor privrede. Ova dva sektora u izvozu su 2011. godine učestvovala sa 80,4% 
ili oko četiri petine, dok su u poslovnim prihodima učestvovala sa jednom polovinom.

Grafikon 3.
Struktura izvoza 1000 najvećih izvoznika Srbije 2011. godine  
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Ukoliko isključimo izvorno državna preduzeća, koja su usled infrastrukturnog karak-
tera delatnosti prirodno u mnogo većoj meri vezana za domaće tržište, kao i sva predu-
zeća osim industrijskih, doći ćemo do zaista zapanjujućih podataka. Izvorno društvena 
industrijska preduzeća (sva koja su predviđena za privatizaciju, bilo da su privatizovana 
ili ne) u poslovnim prihodima realnog sektora 2012. učestvovala su sa samo 11,6%, a 
u zaposlenosti sa 15,5% (u pitanju je samo broj zaposlenih u privrednim subjektima 
koji podnose finansijske izveštaje APR-u). Međutim, u izvozu najvećih izvoznika 2011. 
izvorno društvena industrijska preduzeća učestvovala su sa čitavih 51,4% tj. ostvarila su 
više od polovine ukupnog izvoza. Pri tome, realan rast prihoda ovih preduzeća u periodu 
2002-2012. iznosio je svega 4,6%, što je jasan znak loše sprovedenog procesa privatiza-
cije, ali se time uviđa i potencijal izvoza u slučaju da je privatizacija bolje sprovedena. 
Izvozni rezultati izvorno društvenih industrijskih preduzeća vrlo su impresivni i ako se 
ima u vidu da je ceo izvorno društveni sektor 2012. u prihodima učestvovao sa 18,3%, 
u zaposlenosti sa 25,45%, a u izvozu 1000 najvećih izvoznika sa 54,5%, tako da 94,3% 
ovog izvoza otpada na industrijska preduzeća, koja znatno manje učestvuju u prihodi-
ma i zaposlenosti od celog izvorno društvenog sektora. Prema tome, veliki izvoznici iz 
redova izvorno društvenih industrijskih preduzeća 2011. ostvarili su 35,77% ukupnog 
izvoza Srbije, dok su veliki izvoznici iz celokupnog izvorno društvenog sektora ostva-
rili tek malo više - 37,94%. Činjenica da izvoz industrije u izvozu Srbije već godinama 
unazad učestvuje sa više od 90%, kao i navedena stagnacija proizvodnje u industrijskim 
izvorno društvenim preduzećima – stožerima celokupnog industrijskog sektora Srbije, 
jasno nam govore zbog čega je učešće izvoza u BDP još uvek među najnižim u Evropi 
(a naročito nisko imajući u vidu karakter srpske privrede kao male otvorene ekonomije), 
kao i zbog čega je spoljna neravnoteža, oličena u visokoj spoljnoj zaduženosti (preko 
80% BDP) i visokom spoljnotrgovinskom deficitu, još uvek hroničan problem srpske 
ekonomije.

Kada je u pitanju izvozni doprinos preduzeća u privatizaciji i restrukturiranju, možemo 
ga oceniti vrlo značajnim, budući da su ova preduzeća 2011. godine u izvozu 1000 naj-
većih srpskih izvoznika učestvovala sa 18,15% ili blizu jedne petine. Osim toga, od svih 
posmatranih vlasničkih kategorija preduzeća, ona su u najvećoj meri izvozno orijentisa-
na, budući da je učešće ostvarenog izvoza 2011. od 1,07 milijardi evra u njihovim poslov-
nim prihodima iznosilo 55,2%. Učešće izvoza u poslovnim prihodima izvorno privatnih 
domaćih preduzeća iste godine iznosilo je 25,05%, dok je učešće izvorno društvenih i 
državnih preduzeća zajedno sa izvorno privatnim stranim preduzećima iznosilo 25,5% 
(doduše, učešće kod privatizovanih preduzeća iznosilo je oko 40%, dok je izvoz u priho-
dima izvorno državnih i privatnih stranih preduzeća učestvovao sa oko 22,5%).

Sva preduzeća privatizovana po Zakonu o svojinskoj transformaciji iz 1997. (uključujući 
i neka još ranije privatizovana preduzeća) u izvozu 1000 najvećih izvoznika 2011. uče-
stvovala su sa 17,36%, dakle manje od preduzeća u privatizaciji i restrukturiranju. Ovo je 
pomalo iznenađujući rezultat budući da su po ovom Zakonu prodata uglavnom najbolja 
preduzeća društvene privrede, među kojima ima dosta lidera u srpskom izvozu, kao što 
su Tigar Tyres, Hemofarm Stada, Sintelon Tarkett, Metalac holding, Messer Tehnogas, 
Apatinska pivara, Carlsberg Srbija, Imlek, koncern Bambi-Banat, Štark, Pionir i drugi.

Sva preduzeća prodata po Zakonu o privatizaciji iz 2001. ostvarila su 19% izvoza najve-
ćih izvoznika 2011, odnosno malo više od preduzeća u privatizaciji i restrukturiranju, 
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kao i od preduzeća prodatih po Zakonu o svojinskoj transformaciji. Među najvećim izvo-
znicima iz ove grupe možemo ubrojati preduzeća Impol Seval, Valjaonica bakra, Philip 
Morris Operations, BAT Vranje, Livnica Kikinda, Sunoko (šećerane) itd.

Sva domaća izvorno privatna preduzeća u izvozu najvećih izvoznika 2011. učestvovala 
su sa 19,6% i među najvećim izvoznicima mogu se istaći Nektar, Polimark, Foodland i 
Fresh & Co, dok su iz ovog segmenta izostavljena neka preduzeća, poput Delta agrara, 
MK grupe, koncerna Farmakom, Invej-a itd. budući da se izvoz ovih kompanija gotovo 
u celini zasniva na izvozu privatizovanih preduzeća koja su ušla u njihov sastav. Prema 
tome, istinski izvorno privatni domaći sektor vrlo je skroman po izvoznim dometima, 
budući da je malo lidera i izvoz tog sektora rasparčan je po skromnim udelima velikog 
broja preduzeća.

Sva strana izvorno privatna preduzeća u izvozu najvećih izvoznika 2011. godine uče-
stvovala su sa 20,4%, što je vrlo solidan učinak imajući u vidu da su preduzeća ovog 
sektora u prihodima realne privrede 2012. učestvovala sa 18,54%. Među najvećim iz-
voznicima ove grupacije preduzeća ističu se Siemens, Coca Cola Hellenic, Leoni, Ball 
Packaging Europe, Tetra Pak, Valy, Gorenje itd.

Na osnovu prezentovanih podataka o izvozu najvećih izvoznika po pojedinim segmen-
tima privrede možemo zaključiti da je izvoz preduzeća u privatizaciji i restrukturiranju 
vrlo značajan za privredu Srbije, budući da je njihovo učešće od 18,15% ili blizu jedne 
petine malo manje od učešća celokupnog izvorno privatnog domaćeg sektora sa domi-
nacijom MSP sektora (19,6%), pa i izvorno privatnog stranog sektora (20,4%). Takođe, 
njihovo učešće je skoro jednako učešću svih preduzeća prodatih po Zakonu o privatiza-
ciji i veće je od učešća svih preduzeća prodatih po Zakonu o svojinskoj transformaciji. 
Osim toga, radi se o preduzećima sa najvećom izvoznom orijentisanošću, budući da se 
preko polovine prihoda ostvaruje od izvoza, a kao što ćemo videti u nastavku ovog rada, 
izvozni potencijal je još veći ukoliko dođe do uspešne privatizacije, ulaganja kapitala i 
oporavka proizvodnje, budući da se kapaciteti nedovoljno koriste tokom celog perioda 
tranzicije, a naročito nakon izbijanja svetske ekonomske krize.

Na kraju ovog dela rada ukratko ćemo prokomentarisati veliki značaj stranog kapitala za 
izvoz Srbije. Primetna je ogromna nesrazmera između učešća stranog kapitala u broju 
privatizovanih srpskih preduzeća i doprinosa privatizovanih preduzeća u stranom vla-
sništvu srpskom izvozu u odnosu na doprinos svih privatizovanih preduzeća. Preduzeća 
prodata po Zakonu o svojinskoj transformaciji u stranom vlasništvu 2012. godine u pri-
hodima realnog sektora učestvovala su sa 2,4%, a u broju zaposlenih sa 1,4%, ali su u iz-
vozu hiljadu najvećih izvoznika 2011. učestvovala sa 10,1%, što čini 7% ukupnog izvoza 
Srbije te godine. Samo 7,34% preduzeća privatizovanih po Zakonu o svojinskoj transfor-
maciji prodato je stranim vlasnicima, ali su ta preduzeća ostvarila 58,06% celokupnog 
izvoza velikih srpskih izvoznika iz redova preduzeća privatizovanih po ovom Zakonu. 
Preduzeća prodata po Zakonu o privatizaciji u stranom vlasništvu 2012. učestvovala 
su sa 3,44% u prihodima realnog sektora privrede, kao i sa 3% u zaposlenosti, ali su u 
izvozu velikih izvoznika 2011. učestvovala sa 10,9%, što čini 7,6% ukupnog izvoza Sr-
bije te godine. Samo 8,6% uspešno privatizovanih preduzeća po Zakonu o privatizaciji 
prodato je stranim vlasnicima, ali su ta preduzeća 2011. ostvarila 57,32% izvoza svih 
velikih izvoznika iz redova preduzeća prodatih po ovom Zakonu. Očigledno je da su ona 
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preduzeća, koja su imala sreću da završe u stranom vlasništvu, uspešno revitalizovana i 
postala stožeri srpskog izvoza, iako su malobrojna i imaju vrlo nisko učešće u prihodima 
i zaposlenosti realnog sektora privrede. Da su i neka druga preduzeća, koja su završila 
u rukama vlasnika sa sumnjivim poreklom kapitala, završila u stranom vlasništvu, slika 
proizvodnje i izvoza izvorno društvenog sektora izgledala bi mnogo drugačije i izvozna 
ostvarenja Srbije bila bi daleko bolja. Sva preduzeća u stranom vlasništvu 2012. godine 
u prihodima realnog sektora učestvovala su sa 27,15%, u zaposlenosti sa 16,93%, ali su u 
izvozu hiljadu najvećih izvoznika 2011. učestvovala sa 43,63%, što čini 30,35% ukupnog 
izvoza Srbije ostvarenog te godine. Možemo zaključiti da preduzeća u stranom vlasni-
štvu predstavljaju motor srpskog izvoza i da su ta preduzeća, usled veće kapitalne opre-
mljenosti, u znatno većoj meri izvozno orijentisana u odnosu na izvorno privatni domaći 
sektor, bez obzira da li se radi o izvorno privatnim ili privatizovanim preduzećima u 
stranom vlasništvu. U slučaju stranih preduzeća prodatih po Zakonu o svojinskoj trans-
formaciji kod velikih izvoznika učešće izvoza ostvarenog 2011. u prihodima ostvarenim 
iste godine iznosi 41%, dok kod stranih preduzeća prodatih po Zakonu o privatizaciji to 
učešće iznosi 42,5%. Kao što ćemo videti u nastavku ovog rada, preduzeća u stranom 
vlasništvu odlikuje daleko najveća tehnička opremljenost rada i intenzivna kapitalna 
ulaganja, tako da je njihova moderna industrijska proizvodnja glavni nosilac srpskog 
izvoza.

3. �Nivo kapitalne opremljenosti prema izvornom vlasničkom 
obliku preduzeća realnog sektora privrede

Prilikom evaluacije mogućnosti uspešnog oporavka i rasta proizvodnje, kako već priva-
tizovanih, tako i preduzeća koja se sada nalaze u privatizaciji i restrukturiranju, moramo 
imati u vidu pre svega njihovu tehničku opremljenost rada, defiisanu kao vrednost stalne 
imovine po zaposlenom radniku. Ovaj pokazatelj je mnogo bitniji od nivoa produktiv-
nosti, jer niska produktivnost vrlo često može biti znak niskog korišćenja proizvodnih 
kapaciteta, a ne niske efikasnosti proizvodnje i loše poslovne perspektive same po sebi. 
Zapravo, u slučaju privatizovanih i preduzeća u privatizaciji i restrukturiranju, niska 
produktivnost 2002. godine gotovo isključivo dugovala se niskom stepenu iskorišće-
nosti kapaciteta, a ova odlika poslovanja kod potonjih preduzeća zadržala se do danas. 
Kretanje tehničke opremljenosti rada po pojedinim sektorima privrede u periodu 2002-
2012. prikazano je na Grafikonu 4. Vrednost stalne imovine prikazana je kao fer tržišna 
vrednost, što nam omogućava bolji uvid u faktičko stanje angažovane opreme. Možemo 
videti da je, i pored prilične izraubovanosti proizvodnih kapaciteta i postojanja velikih 
viškova radne snage karakterističnih za društveni sektor, tehnička opremljenost rada 
2002. bila za 36,53% veća u izvorno društvenim preduzećima nego u izvorno privatnim 
domaćim. Iz analize su izostavljena izvorno državna preduzeća budući da bi njihova 
natprosečna tehnička opremljenost rada zamaglila pravo stanje u preduzećima koja su 
2002. bila predviđena za privatizaciju ili već privatizovana. Preduzeća u privatizaciji i 
restrukturiranju bila su bolje kapitalno opremljena 2002. godine u odnosu na ceo izvor-
no društveni sektor preduzeća, ali se usled otpuštanja viškova radnika u privatizovanim 
preduzećima u 2008. i 2012. njihova tehnička opremljenost smanjila u odnosu na celinu 
izvorno društvenog sektora. Kapitalna opremljenost preduzeća u privatizaciji i restruk-
turiranju i u 2012. godini je prilično visoka za uslove srpske privrede i znatno je veća 
od opremljenosti izvorno privatnog domaćeg sektora. Međutim, ubedljivo najveći nivo 
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opremljenosti po radniku u celom posmatranom periodu imaju izvorno privatna strana 
preduzeća, budući da su strani investitori bili u mogućnosti da nabave modernu i skupu 
opremu za preduzeća koja su otvorili u Srbiji. Velika razlika vidljiva je i kod privatizo-
vanih preduzeća u stranom vlasništvu u odnosu na ona u domaćem vlasništvu, tako da 
je, na primer, u 2012. godini tehnička opremljenost rada u preduzećima prodatim po 
Zakonu o svojinskoj transformaciji u stranom vlasništvu iznosila 8.101,84 hiljade dinara, 
a kod preduzeća u domaćem vlasništvu 5.682,93 hiljade dinara. Iz ovih podataka jasno 
se vidi da su ulaganja domaćeg izvorno privatnog sektora bila usmerena ka radno inten-
zivnim uslugama koje odlikuje relativno nisko učešće 

Grafikon 4.
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kapitala. U velikom broju slučajeva radilo se i o nabavci polovne opreme, npr. transport-
nih sredstava za transportna preduzeća i sl. Kapitalna opremljenost izvorno privatnih 
stranih preduzeća 2002. bila je veća 3,86 puta, a 2012. 2,7 puta od opremljenosti izvorno 
privatnih domaćih preduzeća, pa je jasno zašto su strana preduzeća u mnogo većoj meri 
izvozno orijentisana. U uslovima zakasnele tranzicije i restriktivne monetarne politi-
ke nije se ni moglo očekivati da se domaće privatno preduzetništvo u značajnijoj meri 
zasniva na industriji i uopšte sektoru razmenljivih dobara, tako da su nerazmenljive 
usluge, koje imaju skromne zahteve u pogledu investiranja kapitala, preuzele primat. 
Tehnička opremljenost preduzeća u privatizaciji i restrukturiranju čak i u 2012. godini 
bila je veća za 33,94% od opremljenosti preduzeća izvorno privatnog domaćeg sektora, 
tako da se ne može reći da su ta preduzeća potpuno devastirana.

Potvrdu o izrazito niskim kapitalnim ulaganjima izvorno privatnog domaćeg sektora 
možemo naći i u podacima o strukturi finansiranja investicija u osnovne fondove privre-
de za 2007. i 2013. godinu. Struktura finansiranja u osnovne fondove privrede za ove dve 
godine prikazana je na Grafikonima 5 i 6. Na osnovu ovih podataka jasno možemo uočiti 
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da je i pre izbijanja ekonomske krize ubedljivo najveći deo investicija u osnovne fondove 
bio finansiran iz sopstvenih sredstava - čak 71,7%. Krediti poslovnih banaka učestvovali 
su sa samo 16,1%, a sredstva ostalih fondova (državna i sredstva lokalnih samouprava) sa 
8,8%. Uzrok ovakve strukture finansiranja investicija je restriktivna monetarna politika, 
oličena u visokoj referentnoj kamatnoj stopi i posledično vrlo visokim kamatnim stopa-
ma u odnosu na zemlje u okruženju. Stoga su preduzetnici gledali da maksimalno izbeg-
nu kreditne aranžmane kod banaka u cilju realizacije ionako rizičnog poduhvata kakav 
je pokretanje sopstvenog biznisa. Imajući u vidu da je stopa bruto domaće i nacionalne 
štednje (učešće štednje u BDP) među najnižim u Evropi (prema podacima Svetske banke 
učešće bruto domaće štednje u BDP 2012. bilo je samo 10%) možemo shvatiti koliko su, 
iako relativno posmatrano ubedljivo najznačajnija, zapravo u apsolutnom iznosu bila 
skromna sopstvena sredstva akumulacije investitora. Kao posledica toga, učešće bruto 
fiksnih investicija u BDP još uvek je vrlo skromno u odnosu na razvojne potrebe Srbije. 
U takvim uslovima vrlo niske štednje i visokih kamatnih stopa nije nikakvo čudo što je 
jedino sektor usluga u okviru domaćeg privatnog preduzetništva doživeo istinski pro-
cvat. Nakon izbijanja ekonomske krize investitori i banke su postali još oprezniji, tako 
da se 2013. učešće sopstvenih sredstava investitora u finansiranju investicija povećalo 
na 77,22%, dok se učešće kredita poslovnih banaka smanjilo na samo 15,03%, isto kao 
i učešće ostalih fondova, koje je te godine iznosilo skromnih 7,36%. Najveću promenu 
učešća zabeležila su, međutim, udružena sredstva, čije učešće se smanjilo sa ionako vrlo 
niskih 3,4% 2007. na svega 0,39% 2013. godine.

Grafikon 5.
Struktura finansiranja investicija u 

osnovne fondove privrede 2007. godine

Grafikon 6.
Struktura finansiranja investicija u 

osnovne fondove privrede 2013. godine
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Izvor: Sačinjeno na osnovu Savić, Lj. (2010), Eko-
nomika industrije, Ekonomski fakultet, Beograd, 
str.312.

Izvor: http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/public/Re-
portView.aspx

Niska kapitalna opremljenost domaćeg izvorno privatnog sektora možda se najbolje 
može sagledati na osnovu podataka o prosečnom koeficijentu efikasnosti stalne imovi-
ne, definisanom kao broj jedinica poslovnog prihoda po jedinici stalne imovine (zapravo 
„klasični“ koeficijent efikasnosti podrazumevao bi upotrebu bruto domaćeg proizvoda/



238

vrednosti, ali kako poslovni prihodi na makro nivou predstavljaju društveni bruto pro-
izvod, zaključci se u suštini ne menjaju). Ovako definisani koeficijent efikasnosti kod 
izvorno privatnih domaćih preduzeća 2002. iznosio je 3,4532, 2008. iznosio je 2,6789, 
a 2012. 2,6738. Kod preduzeća izvorno privatnog stranog sektora koeficijent efikasnosti 
2002. iznosio je 1,4665, 2008. iznosio je 1,5402, a 2012. 1,4987. Dakle, ovaj koeficijent 
je znatno viši kod domaćih izvorno privatnih peduzeća, što naravno ne znači da su 
njihova proizvodnja i korišćenje kapaciteta efikasniji nego kod stranih preduzeća, već 
implicira postojanje nižeg kapitalnog koeficijenta (kao recipročne vrednosti koeficijenta 
efikasnosti) kod domaćih preduzeća u odnosu na strana. Videli smo da su strana izvorno 
privatna preduzeća daleko najviše kapitalno opremljena, pa se to manifestuje u nižem 
koeficijentu efikasnosti nego kod domaćih preduzeća. Uzrok tome jeste dominacija rad-
no intenzivnih nerazmenljivih usluga kod sektora domaćih izvorno privatnih preduzeća 
i niska sposobnost investiranja u nabavku vredne moderne opreme, odnosno relativno 
niska akumulativna sposobnost. 

Kao posledica restriktivne monetarne politike i visokih kamatnih stopa nakon 2000. 
godine zabeležen je nagli rast zaduživanja preduzeća u inostranstvu. U Tabeli 1 dato 
je kretanje duga preduzeća u periodu 2000-2013. na osnovu podataka iz Godišnjeg iz-
veštaja o stabilnosti finansijskog sistema Narodne banke Srbije. Uočavamo da je rast 
spoljnog duga bio izuzetno dinamičan nakon 2000. godine, tako da je 2008. iznosio 11 
milijardi evra i bio veći čak 22 puta u odnosu na iznos iz 2000. godine. U istom periodu 
domaći dug porastao je „samo“ 2,08 puta, sa 3,6 milijardi evra 2000. na 7,5 milijardi 
evra 2008. Iznos spoljnog duga prestiže iznos domaćeg 2007. godine i dostiže najviši 
iznos sledeće godine, kada je bio viši za 3,5 milijardi evra ili 46,67% od domaćeg duga. 
Nakon izbijanja ekonomske krize nivo spoljnog duga opada, a domaćeg ponovo raste, 
tako da od 2010. godine ponovo većinu duga čini domaći dug, ali je učešće spoljnog 
duga još uvek blizu polovine. Međutim, naročito je problematično učešće spoljnog duga 
u BDP, koje se povećalo sa skromnih 4,5% 2002. na čak 36% 2009. tako da je u ovom 
periodu spoljni dug zabeležio povećanje učešća u BDP od čak osam puta. Srbija se po 
svim pokazateljima spoljne solventnosti i likvidnosti već nekoliko godina nalazi u grupi 
visoko zaduženih zemalja, sa spoljnim dugom koji u BDP učestvuje sa više od 80%. Pri 
tome, spoljni dug preduzeća čini značajan deo tog duga, odnosno blizu dve petine. Usled 
niske akumulativne sposobnosti i nepovoljnih kreditnih uslova u Srbiji, domaća izvorno 
privatna preduzeća prinuđena su da skupu opremu nabavljaju direktno u inostranstvu, 
putem tzv. cross border kredita. Autor ovog referata kao analitičar CEVES-a imao je 
prilike da iz prve ruke sazna od direktora nekih uspešnih domaćih izvorno privatnih 
preduzeća, koja se nalaze među 1000 najvećih izvoznika 2011, da su imali ogromne 
probleme prilikom procedure odobravanja kredita ili bankarske garancije, pa su opremu 
nabavljali direktno u Austriji, Italiji itd. Ovakvom potezu morala su da pribegnu i neka 
vrlo uspešna domaća izvorno privatna preduzeća, poput Termomonta iz Šimanovaca, 
prvog privatnog preduzeća u Sremu, koje je kredit za nabavku vredne mašine uzelo u 
Austriji. Iz prezentovanih podataka očito je da se ovakvom tendencijom kretanja spoljne 
zaduženosti preduzeća u velikoj meri doprinosi rastu ionako visokog spoljnog duga Sr-
bije i utiče na njenu makroekonomsku stabilnost.
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Tabela 1.
Kretanje duga sektora nefinansijskih preduzeća u periodu 2000-2013.

Godina Domaći dug 
(mlrd. EUR) 

Spoljni dug 
(mlrd. EUR)

Ukupan dug 
u % BDP-a 

Domaći dug 
u % BDP-a

Spoljni dug 
u % BDP-a

2000. 3.6 0.5 53.3 46.2 7.1
2001. 4.0 0.6 36.5 31.8 4.8
2002. 2.4 0.7 19.6 15.1 4.5
2003. 2.8 1.0 21.9 16.2 5.7
2004. 3.3 1.4 24.9 17.4 7.6
2005. 4.3 2.5 33.8 21.2 12.6
2006. 4.8 4.1 37.9 20.3 17.6
2007. 6.3 7.2 47.7 22.3 25.4
2008. 7.5 11.0 56.6 22.8 33.8
2009. 8.4 10.4 64.9 28.9 36.0
2010. 9.7 9.6 69.2 34.8 34.4
2011. 10.6 9.0 62.3 33.8 28.5
2012. 10.7 9.4 68.2 36.3 31.9
2013. 9.7 9.3 59.2 30.3 29.0

Izvor: http://www.nbs.rs/internet/cirilica/90/fs.html

4. (Ne)produktivnost i njeni izvori

Na osnovu svih do sada navedenih podataka jasno je da domaći izvorno privatni sektor 
još uvek nije u dovoljnoj meri sposoban da ulaže značajna sredstva u izgradnju modernih 
industrijskih kapaciteta. Postavlja se pitanje da li je uočena veća kapitalna opremljenost 
izvorno društvenih preduzeća, a posebno preduzeća u privatizaciji i restrukturiranju, 
dovoljna da se uspešno pokrene proizvodnja, ili su u pitanju prilično devastirani kapa-
citeti. Neki autori navodili su da su tokom devedesetih godina prošlog veka industrij-
ski kapaciteti društvenog sektora privrede u toj meri izraubovani usled podinvestiranja 
(investicija manjih od amortizacije) da je početkom 2000-ih godina ovog veka realna 
vrednost opreme svedena na 12-15% iznosa iz 1989. Dalje, oni navode da je struktura 
sačuvane opreme još nepovoljnija jer dominira moralno zastarela oprema, primerena 
zahtevima tržišta s kraja sedamdesetih i početka osamdesetih godina prošlog veka, te 
je stoga bilo iluzorno shvatanje o niskom stepenu iskorišćenosti kapaciteta koji se može 
podići obezbeđivanjem dovoljnog obrtnog kapitala radi podizanja stope rasta. Ona je 
tražila velika investiciona ulaganja i stvaranje nove strukture.5 Međutim, takve ocene 
teško mogu da budu relevantne za dobar deo izvorno društvenih preduzeća, što ćemo 
pokazati na jednom upečatljivom primeru.

Na osnovu podataka APR analizirali smo poslovanje 1.390 preduzeća privatizovanih 
putem aukcije, za koja posedujemo potpune podatke u periodu 2002-2012. Od 1.390 ana-
liziranih preduzeća, samo 330 u navedenom periodu zabeležilo je realan rast poslovnih 

5	 Vučković, V. (2010), Industrija Srbije nakon desetogodišnje tranzicije: Okvir za (novu) industrijsku po-
litiku, referat u Zborniku radova Ekonomsko-socijalna struktura Srbije - Učinak prve decenije tranzicije, 
NDES sa AEN i Ekonomski fakultet u Beogradu, Beograd, str. 186.
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prihoda, dok su ostala preduzeća ostvarila njihov pad. Ovih 330 „uspešnih“ preduzeća 
2002. imalo je 31.646 radnika, a 2012. 25.533 (80,7% broja zaposlenih 2002). Indeks 
njihovih prihoda 2012. u odnosu na 2002. iznosio je 328,63 što znači da su ostvarila im-
presivnu stopu rasta od 228,63%. Sa druge strane, u 1.060 „neuspešnih“ preduzeća 2002. 
radilo je 100.180 radnika, a 2012. 17.729 ili 17,7% broja zaposlenih 2002. Njihovi prihodi 
opali su na nivo od svega 27,4% prihoda ostvarenih 2002. godine. Pri tome, tehnička 
opremljenost rada „uspešnih“ preduzeća 2002. iznosila je 2.273,96 hiljada dinara, a „ne-
uspešnih“ 2.161,73 hiljade dinara. Prosečni koeficijent efikasnosti stalne imovine „uspe-
šnih“ preduzeća iznosio je 0,6984, a „neuspešnih“ 0,6574. Produktivnost „uspešnih“ 
preduzeća iznosila je 1.588,16 hiljada dinara, a „neuspešnih“ 1.421,16 hiljada dinara. 
Dakle, obe grupe privrednih subjekata imale su vrlo sličan nivo produktivnosti (mada 
on zbog stepena korišćenja kapaciteta nije uvek dobar pokazatelj vitalnosti preduzeća i 
mogućnosti opstanka), vrlo sličan nivo efikasnosti stalne imovine (korišćenja kapaciteta) 
i, što je najbitnije, vrlo sličan nivo tehničke opremljenosti rada. Kako je moguće da ova 
dva skupa, sa toliko slilčnim karakteristikama na početku tranzicionog procesa ostvare 
toliko različite poslovne rezultate nakon privatizacije? Jedini logičan odgovor može gla-
siti da postoje određeni sistemski problemi u sprovođenju procesa privatizacije od 2001. 
godine. U periodu 2002-2013. prodajna cena svih privatizovanih preduzeća bila je za 
svega 0,8% veća od knjigovodstvene vrednosti, s tim što je kod tenderskih prodaja cena 
bila veća za 13,7% a kod aukcijskih prodaja bila je manja za 10,9%. U slučaju preduzeća 
prerađivačke industrije (dakle onih sa vrednijom opremom, građevinskim objektima, 
zemljištem) prosečna prodajna cena bila je niža za 9,1% u odnosu na knjigovodstve-
nu vrednost kapitala, dok je kod aukcijski prodatih preduzeća bila niža za čak 41,2%.6 
Omogućavanje prodaje aukcijski ponuđenih preduzeća na rate domaćim fizičkim licima, 
za razliku od pravnih lica i nerezidenata koji su bili dužni da prodajnu cenu uplate u 
celosti, praktično je bilo kobno za veliki broj ovih preduzeća.7 Cilj „kupaca“ bio je da se 
domognu vredne fiksne imovine, koju bi nakon uplate prve rate prebacili na neko drugo 
preduzeće u svom vlasništvu, tako da bi nakon neplaćanja sledeće rate i raskida ugovora 
državi preduzeća bila vraćena u daleko gorem stanju nego što su bila pre privatizacije. 
Usled lošeg koncepta aukcijske prodaje raskinuta je skoro trećina kupoprodajnih ugo-
vora.8

Međutim, u kontekstu našeg razmatranja stanja proizvodnih kapaciteta u ovim preduze-
ćima bitno je da se vratimo na slučaj 330 „uspešnih“ aukcijski privatizovanih preduzeća 
i sagledamo izvore rasta njihovih prihoda i produktivnosti. Doprinos pojedinih kom-
ponenata rastu produktivnosti možemo sagledati na osnovu podataka datih u Tabeli 2. 
Kao što možemo videti, prosečni koeficijent efikasnosti stalne imovine, kao pokazatelj 
iskorišćenosti kapaciteta, u periodu 2002-2012. zabeležio je uvećanje od skoro tri puta, 
dok je tehnička opremljenost rada porasla za malo više od jedne trećine. Rast produktiv-
nosti bio je vrlo impresivan, tako da je ona u navedenom periodu uvećana više od četiri 
puta. Doprinos rasta koeficijenta efikasnosti stalne imovine rastu produktivnosti iznosio 

6	 Nikolić, I. (2014), Privatizacija u Srbiji: Prošlost, sadašnjost i budućnost, referat u Zborniku radova Re-
forme i razvoj: Stanje, rezultati i početak pregovora Srbije sa EU, NDES sa AEN i Ekonomski fakultet u 
Beogradu, Beograd, str. 94.

7	 Zec, M. i Radonjić, O. (2010), Sistemski deficit i tranzicija u Srbiji, referat u Zborniku radova Ekonom-
sko-socijalna struktura Srbije: Učinak prve decenije tranzicije, NDES sa AEN i Ekonomski fakultet u 
Beogradu, str. 153.

8	 Ibidem, str. 151.
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je 77,9%, a rasta tehničke opremljenosti rada 22,1%. Pri tome, vrednost stalne imovine u 
ovom periodu porasla je za 10,05% tako da je doprinos pada zaposlenosti rastu tehničke 
opremljenosti rada 69,13%, a rasta vrednosti stalne imovine 30,87%. To znači da je rast 
tehničke opremljenosti rada prevashodno ostvaren zahvaljujući smanjenju broja radni-
ka, a ne zahvaljujući ulaganjima u kapacitete. Jasno vidimo da je najveći doprinos rastu 
produktivnosti (a ujedno i rastu prihoda, budući da je usled smanjenja zaposlenosti samo 
rast produktivnosti doprineo rastu prihoda) dao rast koeficijenta efikasnosti, tj. veće ko-
rišćenje proizvodnih kapaciteta, a ne ulaganje u moderniju opremu. Ovaj doprinos je 
još veći u periodu do izbijanja krize kada je ostvaren najdinamičniji rast (2002-2008), 
budući da je u njemu doprinos rasta koeficijenta efikasnosti rastu produktivnosti iznosio 
86,26%, a rasta tehničke opremljenosti rada samo 13,74%. Ovako dinamičan rast koefi-
cijenta efikasnosti može se objasniti samo povećanim korišćenjem već raspoloživih proi-
zvodnih kapaciteta, tako da za dinamičan rast proizvodnje nisu bila neophodna ogromna 
ulaganja u nabavku nove opreme. Rast stalne imovine od 10,05% odnosi se na rast te 
imovine po fer tržišnoj vrednosti, što nam daje još bolji uvdi u njeno faktičko stanje. 
Postepena amortizacija stare opreme tokom posmatranih godina i njena neprimetna za-
mena novom opremom njije bila moguća, jer je, usled prilične izraubovanosti te opreme, 
njena potpuna zamena novom morala biti manifestovana u povećanju vrednosti stalne 
imovine od minimum 50% (u slučaju da je stara oprema bila svedena na nivo od 50% 
nabavne vrednosti i da je sa 50% učestvovala u ukupnoj stalnoj imovini), a u velikom 
broju slučajeva i čitavih 100%. Da je vrednost opreme početkom 2000-ih godina ovog 
veka stvarno bila svedena na manje od 20% nabavne vrednosti, (tako da je njeno učešće 
u ukupnoj vrednosti stalne imovine bilo, na primer, takođe manje od 20%), nabavka iste 
takve nove opreme uvećala bi vrednost opreme više od pet puta, a celokupnu vrednost 
stalne imovine skoro bi udvostručila. Ukoliko bi učešće izraubovane opreme na početku 
tranzicije u ukupnoj vrednosti stalne imovine bilo veće, rast te ukupne vrednosti stalne 
imovine nakon nabavke nove opreme morao bi biti još veći. Iznos amortizacije opreme 
koja je postojala u ovim preduzećima 2002. nije mogao biti visok budući da se oprema 
amortizuje degresivnom metodom, a da su postojeći kapaciteti bili prisutni u tim pre-
duzećima dugi niz godina. Zapravo, prema podacima Agencije za privatizaciju, ukupne 
investicije predviđene kupoprodajnim ugovorom za ovih 330 „uspešnih“ preduzeća iz-
nosile su 48,79 miliona evra, što je činilo samo 10,76% vrednosti njihove stalne imovine 
2002. godine (453,27 miliona evra) i 10,05% kapitala (485,35 miliona evra). Povećanje 
vrednosti stalne imovine od oko 10% u periodu 2002-2012. upravo se poklapa sa obave-
znim investicijama kupaca. Vidimo da su investicioni zahtevi Agencije za privatizaciju 
vrlo nisko postavljeni, ali je očigledno da u dobrom broju prodatih preduzeća veći obim 
investicija nije ni bio potreban. S obzirom na sličan nivo tehničke opremljenosti rada 
2002. godine i u „neuspešnim“ preduzećima vrlo je izvesno da bi veliki broj njih uspe-

Tabela 2.
Kretanje produktivnosti i njenih izvora u aukcijski privatizovanim preduzećima 

koja su ostvarila realan rast prihoda u periodu 2002-2012.

Godina 2002. 2008. 2012. Indeks 2012/2002
Prosečni koeficijent efikasnosti stalne imovine 0.6984 2.0809 2.0857 298.64
Tehnička opremljenost rada (000 din) 2,273.96 2,705.84 3,101.05 136.37
Produktivnost (000 din) 1,588.16 5,630.66 6,467.71 407.25
Izvor: Kalkulacija autora na osnovu podataka APR
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šno oporavio proizvodnju da nije bilo grabežljivosti „kupaca“ za njihovu fiksnu imovinu. 
Nažalost, ova „neuspešna“ preduzeća 2002. u ukupnoj zaposlenosti aukcijski prodatih 
preduzeća učestvovala su sa 76%, da bi 2012. broj zaposlenih u njima bio manji nego u 
„uspešnim“ preduzećima i iznosio 41% ukupnog broja zaposlenih u svim aukcijski pro-
datim preduzećima te godine.

Na osnovu drugog primera možemo videti da čak ni strani investitori nisu uložili velika 
sredstva u pokretanje i rast proizvodnje u privatizovanim preduzećima. Predmet ana-
lize bilo je 15 aukcijski prodatih preduzeća u stranom vlasništvu, koja se nalaze među 
1000 najvećih izvoznika Srbije 2011, tj. svi aukcijski prodati veliki izvoznici u stranom 
vlasništvu za koje posedujemo kompletne podatke u periodu 2002-2008. Podaci o pro-
duktivnosti, prosečnom koeficijentu efikasnosti stalne imovine i tehničkoj opremljenosti 
rada u periodu 2002-2008. Za ova preduzeća dati su u Tabeli 3. Njihovi prihodi u periodu 
2002-2008. porasli su za 210,04% tj. bili su veći više od tri puta. U istom periodu pro-
duktivnost u ovim preduzećima uvećana je 3,64 puta, a prosečni koeficijent efikasnosti 
stalne imovine 3,76 puta, što znači da je do rasta produktivnosti došlo samo zahvaljujući 
rastu koeficijenta efikasnosti. Tehnička opremljenost rada je čak opala, i to za 3,1%. 
Dakle, višestruko povećanje produktivnosti opet je nastalo kao posledica rasta iskori-
šćenosti postojećih kapaciteta. Vrednost stalne imovine u periodu 2002-2008. smanjila 
se za 17,56%, a u periodu 2002-2012. za 25,24%, tako da je kristalno jasno da nije došlo 
ni do kakve zamene u velikoj meri izraubovane opreme daleko vrednijom savremenom 
opremom pomoću koje bi jedino bilo moguće pokrenuti proizvodnju prema nekim au-
torima. Kupoprodajnim ugovorom predviđene investicije u ovim preduzećima iznosile 
su 6,77 miliona evra, što je činilo samo 10,43% vrednosti stalne imovine 2002. godine, 
kao i 12,02% vrednosti kapitala. Možemo zaključiti da je rast prihoda aukcijski prodatih 
preduzeća počivao na povećanom korišćenju već postojećih kapaciteta i obezbeđenju 
neophodnih obrtnih sredstava i likvidnosti za pokretanje proizvodnje. Rast prihoda i 
obrtne imovine bili su u velikoj korelaciji i višestruko veći od rasta stalne imovine, što ne 
bi bilo moguće u slučaju velikog korišćenja kapaciteta. Tako dinamičan rast koeficijenta 
efikasnosti bio bi nemoguć da je nakon privatizacije nabavljena savremena oprema veli-
ke vrednosti, budući da bi se ostvareni (čak i vrlo veći) prihod delio sa značajno većom 
vrednošću stalne imovine. Dakle, čak ni strani investitori nisu investirali ogromna sred-
stva u nabavku skupe opreme, ali su ova preduzeća postala vrlo uspešni izvoznici, među 
kojima treba istaći 16. na listi 1000 najvećih izvoznika 2011. godine – Fabriku bakarnih 
cevi Majdanpek, zatim 8. mart iz Beograda, Vossloh – MIN Skretnice iz Niša, MIN DIV 
iz Svrljiga, fabriku čarapa Proleter iz Ivanjice itd.

Tabela 3.
Kretanje produktivnosti i njenih izvora u aukcijski privatizovanim preduzećima 

u stranom vlasništvu, velikim izvoznicima
 Godina 2002. 2008. Indeks 2008/2002
Prosečni koeficijent efikasnosti stalne imovine 0.6184 2.3256 376.07
Tehnička opremljenost rada (000 din) 2,172.00 2,104.66 96.90
Produktivnost (000 din) 1,343.08 4,894.54 364.43
Izvor: Kalkulacija autora na osnovu podataka APR
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Ako pogledamo iste pokazatelje kod grupacije preduzeća u privatizaciji i restruktu-
riranju, videćemo da su njihova kretanja vrlo slična onima kod „uspešnih“ aukcijski 
privatizovanih preduzeća, s tim što je izostao istinski oporavak proizvodne aktivnosti. 
Podaci o produktivnosti, prosečnom koeficijentu efikasnosti stalne imovine i tehničkoj 
opremljenosti rada za sva preduzeća za koja posedujemo kompletne podatke u periodu 
2002-2012. prikazani su u Tabeli 4. Naime, njihov koeficijent efikasnosti povećao se sa 
vrlo skromnih 0,4683 2002. godine (oko 70% koeficijenta svih aukcijski privatizovanh 
preduzeća 2002. godine) na 0,9715 2008. tj. više se nego duplirao. Tehnička opremlje-
nost rada u istom periodu povećana je za 15,06%, ali isključivo zahvaljujući smanjenju 
zaposlenosti, odnosno oslobađanju od viška zaposlenih (broj zaposlenih u posmatra-
nim preduzećima smanjio se sa 175.105 2002. na 75.962 2012, ili za 56,6%), budući da 
je vrednost stalne imovine ostvarila pad. Kao rezultat ovih kretanja produktivnost se 
povećala za 138,71%, a prihodi su realno porasli za 32,34%. Dakle, privredni „polet“ i 
dobra konjunktura išli su na ruku i ovim preduzećima. Međutim, nakon izbijanja svetske 
ekonomske krize dolazi do ogromnog pada proizvodne aktivnosti u njima, tako da su 
poslovni prihodi u 2012. opali na samo 56,11% nivoa iz 2008. i 74,26% nivoa iz 2002. 
Dolazi i do pada produktivnosti, koja je 2012. bila viša za 71,18% nego 2002, ali niža 
za 28,29% nego 2008. godine. Ipak, tehnička opremljenost rada beleži rast, doduše vrlo 
skroman, i tokom perioda ekonomske krize, tako da je 2012. bila viša za 20,5% u odnosu 
na 2002. godinu. Ona je još uvek niža nego u celini izvorno društvenih preduzeća, ali to 
je posledica zadržavanja još uvek velikog viška radnika u preduzećima u privatizaciji i 
restrukturiranju. Ipak, i pored smanjenja vrednosti stalne imovine u posmatranom peri-
odu, tehnička opremljenost rada još uvek je znatno veća nego u celini srpske privrede, 
čak i pored prisutnih velikih viškova radnika. 

Tabela 4.
Kretanje produktivnosti i njenih izvora u preduzećima  

u privatizaciji i restrukturiranju
 Godina 2002. 2008. 2012. Indeks 2012/2002
Prosečni koeficijent efikasnosti stalne imovine 0.4683 0.9715 0.6653 142.07
Tehnička opremljenost rada (000 din) 3,433.43 3,950.43 4,137.13 120.50
Produktivnost (000 din) 1,607.80 3,837.90 2,752.30 171.18
Izvor: Kalkulacija autora na osnovu podataka APR

Nagli pad prihoda, produktivnosti i prosečnog koeficijenta efikasnosti stalne imovine 
ipak nisu pokazatelj nesposobnosti opstanka na tržištu ovog preostalog segmenta dru-
štvenih preduzeća, budući da je stanje kapaciteta ključan pokazatelj mogućnosti njihove 
uspešne privatizacije i nastavka proizvodne aktivnosti. Autori koji smatraju ta preduze-
ća nesposobnim za nastavak poslovne aktivnosti, odnosno kao neproduktivne gubitaše 
koji gomilaju troškove državi, kao glavne pokazatelje koriste stepen njihove produktiv-
nosti, što je suštinski pogrešno prilikom procene realnih mogućnosti uspešne privati-
zacije i oporavka proizvodnje. Oni kroz kretanje produktivnosti objašnjavaju kako su 
mnoga radna mesta u preduzećima u privatizaciji i restrukturiranju, ali i u celokupnoj 
privredi, tokom devedesetih godina prošlog veka realno izgubljena,9 ne uviđajući da se 
radi o zamiranju proizvodnje usled nekorišćenja kapaciteta, a ne usled realnog unište-

9	 Arsić, M. (2013), Da li je privatizacija glavni krivac za gubitak radnih mesta u Srbiji?, Kvartalni monitor 
ekonomskih trendova i politika br. 34, FREN, Beograd, str. 71-73.
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nja supstance u posmatranim preduzećima. Da je u pitanju realno gubljenje supstance 
preduzeća, kako bismo imali 330 „uspešnih“ aukcijski privatizovanih preduzeća sa tako 
dinamičnim rastom prihoda, produktivnosti i prosečnog koeficijenta efikasnosti stalne 
imovine? Ili, kako bi Agencija za privatizaciju uopšte mogla da proda toliki broj predu-
zeća da su ona bila apsolutno devastirana? Postavlja se pitanje kako su Zastava automo-
bili, simbol posrtanja srpske industrije, lošeg kvaliteta proizvoda, nekonkurentnosti na 
svetskom tržištu itd. mogli da se preobraze u najvećeg izvoznika u zemlji? Ako je Fijat 
uspeo da preobrazi ovako lošu fabriku, zašto isti scenario ne bi bio moguć i u slučaju fa-
brika FAP, Zastava kamioni, Ikarbus, IMT, IMR, Zastava specijalna vozila, 14. oktobar, 
koncern Fabrika vagona Kraljevo, MIN Lokomotiva, MIN Vagonka itd. Neka od ovih 
preduzeća i sada izrađuju kvalitetnije proizvode nego što je izrađivala fabrika Zastava 
automobili pre dolaska Fijata.

Tezu da se u slučaju preduzeća u privatizaciji i restrukturiranju (naročito velikih izvo-
znika) radi samo o zamiranju proizvodne aktivnosti i neiskorišćenosti kapaciteta usled 
slabe konjunkture na svetskom tržištu uzrokovane ekonomskom krizom, dovoljno sliko-
vito ilustruju podaci o značajnom rastu prihoda do izbijanja krize (i pored dugog i nee-
fikasnog procesa restrukturiranja) i ogromnog pada nakon izbijanja krize, kao i kretanje 
koeficijenta efikasnosti i produktivnosti. Međutim, pogledaćemo malo detaljnije podat-
ke kod nekih od ovih preduzeća koja su suštinski važni izvoznici Srbije. Radi se o Žele-
zari Smederevo, HIP Petrohemiji Pančevo i Metanolsko-sirćetnom kompleksu Kikinda. 

U Tabeli 5 dati su podaci o prihodima, prosečnom koeficijentu efikasnosti stalne imo-
vine i tehničkoj opremljenosti rada pre i nakon naglog pada proizvodne aktivnosti u 
navedenim preduzećima. Železara Smederevo 2011.bila je najveći izvoznik Srbije, sa 
ostvarenih 624,9 miliona evra izvoza, što čini 10,64% izvoza hiljadu najvećih izvoznika 
te godine i 7,4% ukupnog izvoza Srbije. U 2012. ostvareni poslovni prihodi smanjeni su 
na svega jednu četvrtinu prihoda ostvarenih prethodne godine, tehnička opremljenost 
rada opala je za jednu petinu, a koeficijent efikasnosti sveden je na trećinu svoje vredno-
sti u 2011. Posledično niska produktivnost nije, međutim, znak nemogućnosti uspešne 
privatizacije i oporavka proizvodnje, budući da su proizvodni kapaciteti još uvek očuva-
ni, tako da pažljivim odabirom investitora Železara Smederevo opet može postati jedan 
od najvećih izvoznika Srbije, što bi u znatnoj meri povećalo celokupan izvoz Srbije, ali i 
poreske prihode. HIP Petrohemija iz Pančeva 2011. bila je drugi najveći izvoznik Srbije, 
sa 204,4 miliona evra izvoza, što čini 3,5% izvoza hiljadu najvećih izvoznika Srbije i 
2,4% ukupnog izvoza Srbije ostvarenog te godine. Prihodi Petrohemije u 2012. svedeni 
su na trećinu prihoda ostvarenih 2008. godine, tehnička opremljenost rada svedena je 
na tri petine iznosa iz iste godine, a koeficijent efikasnosti na tri četvrtine. Jasno je da bi 
dostizanjem punog kapaciteta proizvodnje i doprinos Petrohemije izvozu Srbije bio vrlo  
načajan. Na kraju, najekstremnija promena prihoda zabeležena je u Metanolsko-sirćet-
nom kompleksu Kikinda, budući da su prihodi ostvareni 2012. činili samo 6,3% prihoda 
ostvarenih 2008. godine. Koeficijent efikasnosti takođe je zabeležio ekstreman pad, tako 
da je u 2012. sveden na 10,89% tj. na jednu desetinu vrednosti ostvarene 2008. Tehnička 
opremljenost rada u 2012. svedena je na oko tri petine vrednosti iz 2008. godine. Pri 
tome, Metanolsko-sirćetni kompleks 2011. bio je 21. na listi hiljadu najvećih izvoznika, 
sa ostvarenim izvozom od 40,1 milion evra, što čini 0,7% izvoza hiljadu najvećih iz-
voznika i 0,5% ukupnog izvoza Srbije ostvarenog te godine. Jasno je da bi povećanim 
korišćenjem kapaciteta izvozni rezultati ove fabrike bili višestruko veći.
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Naravno, izvozni rezultati sami po sebi ne mogu biti garant održivog poslovanja ovih 
preduzeća na dugi rok. Za njihovu veću profitabilnost neophodno je izvršiti određena 
kapitalna ulaganja (dobro rešenje za Železaru Smederevo bilo bi uvođenje nove proi-
zvodne linije za proces galvanizacije čelika). Uz to, za Petrohemiju i Metanolsko-sir-
ćetni kompleks Kikinda neophodno je obezbediti snabdevanje gasom po povoljnoj ceni. 
Međutim, dominacija izvoza u prihodima ovih subjekata privatizacije znak je da su oni 
na svetskom tržištu izrazito konkurentni, što uz povećanje profitabilnosti putem sma-
njenja troškova poslovanja i određenih ulaganja u modernizaciju kapaciteta predstavlja 
garant njihove dugoročne održivosti i doprinosa privredi Srbije. Ključno je, dakle, za 
ova preduzeća naći respektivne strane investitore, sposobne da ulože značajna sredstva 
u revitalizaciju kapaciteta i racionalizaciju poslovanja.

Tabela 5.
Kretanje prihoda, prosečnog koeficijenta efikasnosti stalne imovine i  

tehničke opremljenosti rada pre i nakon naglog pada proizvodne aktivnosti  
usled svetske ekonomske krize

Železara Smederevo Poslovni prihodi 
(000 din)

Tehnička 
opremljenost  
rada (000 din)

Prosečni koeficijent 
efikasnosti 
stalne imovine

2011 81,881,345 3,648.6 4.1337
2012 21,301,545 2,960.2 1.3772
Indeks 2012/2011 26.02 81.13 33.32

HIP Petrohemija Pančevo Poslovni prihodi 
(000 din)

Tehnička 
opremljenost  
rada (000 din)

Prosečni koeficijent 
efikasnosti 
stalne imovine

2008 42,245,828 7,778.0 2.2937
2012 14,123,530 4,642.7 1.6938
Indeks 2012/2008 33.43 59.69 73.85

Metanolsko-sirćetni 
kompleks Kikinda

Poslovni prihodi 
(000 din)

Tehnička 
opremljenost  
rada (000 din)

Prosečni koeficijent 
efikasnosti 
stalne imovine

2008 10,359,603 12,351.6 1.6006
2012 652,182 7,115.2 0.1743
Indeks 2012/2008 6.30 57.61 10.89

Izvor: Kalkulacija autora na osnovu podataka APR

Na kraju, pogledajmo još jedan primer iz kojeg možemo zaključiti koliko loše je spro-
veden proces privatizacije nakon 2001. godine, ali i sagledati kolike su realne šanse 
preduzeća u privatizaciji i restrukturiranju za uspešnu privatizaciju i rast proizvodnje. 
Tekstilna industrija u Srbiji ima mnoge komparativne prednosti, jer posedujemo kvali-
fikovanu i jeftinu radnu snagu u ovoj radno intenzivnoj grani industrije. Naša prednost 
je i blizina Italije kao svetskog lidera modne industrije itd. Prednosti i za našu privredu 
su brojne, a ogledaju se u zapošljavanju velikog broja radnika, rastu izvoza, povećanim 
poreskim prihodima itd. 
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U Tabeli 6 date su poslovne performanse dve fabrike tekstilne industrije iz Ivanjice - fa-
brike čarapa Proleter i modne konfekcije Javor. Ove dve fabrike 2002. imale su približno 
isti nivo tehničke opremljenosti rada. Ona je kod Proletera iznosila 1.408 hiljada dinara, 
a kod Javora 1.386 hiljada dinara. Međutim, Proleter je uspešno aukcijski privatizovan i 
ulaganje stranog kapitala omogućilo je rast prihoda od 3,8 puta u periodu 2002-2012, rast 
broja zaposlenih sa 127 2002. na 574 2012. (povećanje od 4,5 puta), povećanje prosečnog 
koeficijenta efikasnosti stalne imovine za više od dva puta, ali i pad produktivnosti za 
15,4% i smanjenje tehničke opremljenosti rada za čak blizu tri petine. Sa druge strane, 
Javor je neuspešno privatizovan od strane konzorcijuma fizičkih i pravnih lica. Njegovi 
prihodi u 2012. smanjeni su na nivo od 27,94% prihoda ostvarenih 2002, broj zaposlenih 
smanjio se sa 2.007 2002. godine na 598 2012. (29,8% broja zaposlenih 2002), produk-
tivnost je zabeležila skroman pad, tehnička opremljenost rada opala je za blizu 30%, dok 
je koeficijent efikasnosti porastao za trećinu. Fabrika Proleter 2011. bila je 126. na listi 
hilljadu najvećih izvoznika sa 8,14 miliona evra izvoza, što čini 71,6% prihoda ostvare-
nih te godine, dok je Javor bio 763. na listi sa 975 hiljada evra ostvarenog izvoza, što čini 
tačno trećinu prihoda ostvarenih te godine. Na ovom primeru dve fabrike iz iste grane, u 
istom gradu i sa istim početnim uslovima proizvodnje, koje su prošle kroz potpuno dru-
gačije puteve transformacije, vidimo svu protivrečnost procesa privatizacije i tranzicije. 
U ovom slučaju kao jedini faktor uspeha Proletera može se označiti sreća, budući da su 
2002. uslovi proizvodnje bili vrlo slični u obe fabrike. U Javoru je izgubljeno oko 1.500 
radnih mesta, iako se i ova fabrika čak i 2011. godine nalazila na listi hiljadu najvećih 
izvoznika. Ni smanjenje zaposlenosti i proizvodnje tolikog obima u okviru „restruktu-
riranja“ nije bilo dovoljno, imajući u vidu da je budućnost ove fabrike vrlo neizvesna 
jer ozbiljnih zainteresovanih investitora nema. Da li to znači da su nasleđeni viškovi 
radne snage u ovom preduzeću bili toliki da su praktično svi radnici višak? Tačno je da 
je u procesu restrukturiranja trebalo da dođe do velikog smanjenja zaposlenosti, ali je 
gašenje čitave fabrike isključivo posledica loše sprovedenog postupka privatizacije i re-
strukturiranja, a ne njene neproduktivnosti i nedostatka bilo kakve tržišne perspektive. 
Kakvi-takvi, proizvodni kapaciteti su postojali i još uvek postoje. 

Tabela 6.
Poslovne performanse preduzeća Proleter Ivanjica i Javor Ivanjica  

u periodu 2002-2012.

Proleter 
Ivanjica 

Prihodi 
(000 din) 

Broj 
zaposlenih

Produktivnost 
(000 din)

Tehnička 
opremljenost 
rada (000 din)

Prosečni koeficijent 
efikasnosti stalne 
imovine

2002 324,420.0 127 2,554.5 1,408.0 1.8117
2012 1,240,603.0 574 2,161.3 584.5 3.6975
Indeks 
2012/2002 382.41 451.97 84.61 41.51 204.09

Javor 
Ivanjica 

Prihodi 
(000 din) 

Broj 
zaposlenih

 Produktivnost 
(000 din) 

Tehnička 
opremljenost 
rada (000 din)

Prosečni koeficijent 
efikasnosti stalne 
imovine

2002 1,583,112.0 2,007 788.8 1,386.0 0.5693
2012 442,300.0 598 739.6 977.9 0.7564
Indeks 
2012/2002 27.94 29.80 93.77 70.56 132.86

Izvor: Kalkulacija autora na osnovu podataka APR
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Na Agenciji za privatizaciju i Ministarstvu privrede je da odluče da li će Javoru pružiti 
neophodno dodatno vreme i dati mu još jednu šansu, ili će i poslednjih 560 radnika (po 
podacima iz 2013) ostati na ulici. Očigledno je da u smislu tehničke opremljenosti rada 
ova fabrika nije potpuno devastirana jer je njen nivo 2012. bio čak veći nego kod Prolete-
ra, i to za čitavih 67,3%. Dakle, nisu problem kapaciteti, nego zamrla proizvodna aktiv-
nost. U slučaju makar duplo manjeg rasta proizvodnje od onog koji je ostvaren kod Prole-
tera, Javor bi po broju produktivno zaposlenih radnika sigurno znatno premašio Proleter. 
Tekstilna industrija je vrlo značajna za Srbiju jer ne zahteva ogromna kapitalna ulaganja, 
a donosi ogroman broj novih radnih mesta u poređenju sa veličinom investicija. Uz to, 
Srbija ima i brojne prednosti za privlačenje stranih investitora u ovoj grani. Zbog svega 
navedenog trebalo bi dobro promisliti pre nego što se donese odluka o zatvaranju fabrika 
tekstilne industrije, poput velikih izvoznika Rudnika, Javora, Prvog maja, ali i nekih 
drugih koje zapošljavaju veliki broj ljudi, poput Jumka. Ako je u Proleteru zaposlenost 
povećana 4,5 puta, takvo povećanje za Javor bi značilo porast broja zaposlenih na 2.691. 
Mogućnosti za uspešnu privatizaciju još uvek postoje i ne bi ih trebalo propustiti zbog 
želje za hitnim završetkom procesa privatizacije u Srbiji, jer bi dugoročne koristi od 
tekućih gubitaka mogle biti višestruko veće.

5. Zaključak

U ovom radu pokušali smo da damo odgovor na pitanje da li je izvorno privatni domaći 
sektor (naročito mala i srednja preduzeća) u stanju da bude nosilac privrednog rasta i 
rasta izvoza u narednom periodu. Na osnovu izvršenih analiza i prezentovanih podataka 
možemo zaključiti da ovaj sektor može dati ogroman doprinos povećanju zaposlenosti, 
budući da je u periodu 2002-2012. kreirao oko 274 hiljade novih radnih mesta. Međutim, 
pokazali smo i to da je tehnička opremljenost rada u ovim preduzećima znatno niža nego 
u izvorno društvenim i državnim preduzećima, a još više zaostaje za nivoom u izvor-
no privatnim stranim preduzećima. Uzrok tome jeste niska akumulativna sposobnost 
domaćih preduzetnika, kao i nepovoljni uslovi finansiranja investicija, usled čega u do-
maćem privatnom preduzetništvu dominiraju radno intenzivne usluge, tj. nerazmenljivi 
sektor privrede. Stopa privrednog rasta u periodu 2001-2008. od 5,5% skoro tri puta 
je veća od stope rasta industrije od 1,9% (rast prerađivačke industrije iznosio je svega 
0,8%). Dosadašnji privredni rast bio je na neodrživim osnovama i jasno je da se Srbija 
mora okrenuti rastu BDP zasnovanom na dinamičnom rastu izvoza, što će pomoći i u 
rešavanju brojnih makroekonomskih neravnoteža, poput spoljnotrgovinskog deficita i 
spoljnog duga.

Proizvodnja izvorno društvenih preduzeća stagnirala je u periodu 2002-2012. tako da 
je njihovo učešće u poslovnim prihodima realnog sektora 2012. bilo vrlo skromno. Me-
đutim, ova preduzeća 2011. godine ostvarila su više od polovine izvoza hiljadu najvećih 
izvoznika Srbije, što potvrđuje njihov suštinski značaj za srpsku privredu, a naročito 
važno mesto imaće i u narednom periodu kada se akcenat mora staviti na privredni rast 
zasnovan na rastu izvoza.

Preduzeća u privatizaciji i restrukturiranju 2011. učestvovala su sa 18,15% u izvozu hi-
ljadu najvećih izvoznika, što je veće učešće od svih preduzeća privatizovanih po Zakonu 
o svojinskoj transformaciji i malo manje učešće od svih preduzeća privatizovanih po 
Zakonu o privatizaciji, kao i svih izvorno privatnih domaćih preduzeća. Naravno da će 
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veliki broj tih preduzeća, verovatno čak većina, otići u stečaj, ali ipak dobar broj njih uz 
određena ulaganja može značajno povećati proizvodnju i izvoz, budući da je na osnovu 
analiziranih podataka uočen nizak stepen korišćenja njihovih proizvodnih kapaciteta 
i stoga veliki potencijal za dalji rast prihoda. To naročito važi za 38 preduzeća koja se 
nalaze među hiljadu najvećih izvoznika 2011, ali i neka druga, strateški važna preduzeća 
za privredu Srbije, poput fabrika FAP, IMT, IMR, Zastava kamioni, 14. oktobar, Ikarbus 
itd. Ohrabruje činjenica da su neke respektivne strane kompanije, koje su već uspešno 
privatizovale neka srpska preduzeća, zainteresovane za pojedine subjekte privatizaci-
je. Tako je, na primer, austrijski Štrabag zainteresovan za Mostogradnju, Preduzeće za 
puteve Beograd, Vojvodinaput – Bačkaput itd, dok je izraelski Kavim zainteresovan za 
neka transportna preduzeća. 

Na osnovu podataka o produktivnosti možemo proceniti da će oko 30-40 hiljada radnih 
mesta biti sačuvano u optimističnom scenariju, ali da bi se to i ostvarilo, privatizacija ne 
bi smela biti sprovedena ishitreno. Pažljivo treba procenti situaciju i mogućnosti oživlja-
vanja proizvodnje u svakom preduzeću ponaosob, jer treba imati u vidu da višedecenij-
ska izgradnja velikih i vrednih industrijskih kapaciteta ne može biti „preko noći“ nado-
meštena pojavom novih izvorno privatnih industrijskih preduzeća. Veliki kapital tokom 
perioda tranzicije akumulirali su pojedinci koji su tokom devedesetih godina prošlog 
veka bili u povlašćenom položaju, kao i oni koji su se bavili sumnjivim poslovima. Neki 
od njih pojavili su se kao značajni ulagači u procesu privatizacije, ali se prodaja društve-
nih preduzeća tim „uspešnim“ biznismenima pokazala kao loš potez (na primer slučaj 
Farmakoma, Zekstre i sl). Zdravog izvorno privatnog domaćeg kapitala ima, ali on još 
uvek ne može da izgradi velike kompanije, sa modernim industrijskim pogonima, koje 
bi se probile među najvažnije izvoznike Srbije, uz možda par izuzetaka, poput Nektara 
iz Bačke Palanke. Stoga eventualna likvidacija nekadašnjih industrijskih giganata ne bi 
bila dobro rešenje, jer u dužem vremenskom periodu u našoj privredi ne bismo dobili 
nova velika industrijska preduzeća kadra da zaposle veliki broj ljudi i ostvare odlične 
izvozne rezultate. 

Kao što smo pokazali, u dobrom delu preduzeća u privatizaciji i restrukturiranju glavni 
problem jeste nedovoljna iskorišćenost kapaciteta, što bi moglo biti rešeno dolaskom sve-
žeg stranog kapitala, koji bi uvođenjem savremene tehnologije i dela moderne opreme, 
uspešno povećao proizvodnju i izvoz. Strani kapital je jedini kadar da u ovom trenutku 
značajnije poveća srpski izvoz, usled mogućnosti ulaganja u nabavku vredne savremene 
opreme, što se vrlo slikovito sagledava u ubedljivo najvišoj vrednosti tehničke opremlje-
nosti rada kod izvorno privatnih stranih preduzeća u odnosu na ostatak privrede. Strana 
preduzeća ostvaruju skoro polovinu srpskog izvoza, iako imaju vrlo skromno učešće u 
broju kupljenih društvenih preduzeća i u broju osnovanih izvorno privatnih preduzeća. 
Dovoljno je nabrojati kompanije Fijat automobili Srbija, Hemofarm Stada, Sintelon Tar-
kett, Livnica Kikinda, Impol Seval, Siemens, Tetra Pak, Leoni, Beneton, Gorenje, Yura 
Corporation itd. 

Možemo zaključiti da su u savremenoj tržišnoj privredi ipak izvozno i proizvodno naj-
značajnija velika industrijska preduzeća, što u slučaju Srbije znači velika uspešno priva-
tizovana, ali i neprivatizovana preduzeća izvorno društvenog sektora, koja se ne mogu 
stvoriti „preko noći“, već su njihovi kapaciteti građeni tokom više decenija. U odličnom 
radu saradnika FREN-a Ivana Rajića obrazloženo je funkcionisanje savremene kapi-
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talističke privrede u kojoj primat imaju velike industrijske kompanije, kadre da ulažu 
relativno velika sredstva u istraživanje i razvoj.10 Ne može se očekivati od MSP sektora 
da bude ključan nosilac tehnološkog progresa i da prednjači u inovacijama. Dakle, veli-
ka preduzeća izgrađena u vreme socijalizma i uspešno transformisana tokom tranzicije 
sada su okosnica proizvodnje i izvoza srpske privrede i to bi trebalo da ostanu i ubuduće. 
Iz tog razloga vrlo je bitno sačuvati sve vitalne industrijske kapacitete neprivatizovanih 
preduzeća koji se mogu pokrenuti uz relativno mala ulaganja kapitala i uz podršku stra-
nih investitora.
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Apstrakt:
U stručnoj javnosti preovladava stav da je privatni sektor (naročito domaći) bio nosilac rasta 
BDP i kreiranja novih radnih mesta nakon 2001. godine. U narednom periodu kao generator 
privrednog rasta vidi se domaća privatna inicijativa (naročito MSP sektor), dok se preduzeća 
u privatizaciji i restrukturiranju posmatraju kao gubitaši koji su na teretu države i koji se hitno 
moraju prodati ili odvesti u stečaj. Poslovni prihodi izvorno društvenih i državnih preduzeća 
(privatizovanih i neprivatizovanih) u periodu 2002-2012. porasli su za svega 8,8% tako da se 
njihovo učešće u ukupnim prihodima realnog sektora smanjilo sa 62,17% 2002. na 33,9% 2012. Sa 
druge strane, ovaj segment privrednih subjekata 2011. ostvario je 60% izvoza 1000 najvećih iz-
voznika Srbije, a ako mu se doda izvoz izvorno privatnih stranih preduzeća, to učešće se penje na 
80,4%. Privredni subjekti kojima predstoji privatizacija u izvozu 1000 najvećih izvoznika 2011. 
učestvovali su sa 18,15% što je više od učešća svih preduzeća prodatih po Zakonu o svojinskoj 
transformaciji (17,36%), malo niže od svih preduzeća prodatih po Zakonu o privatizaciji (19%), 
kao i svih domaćih izvorno privatnih preduzeća (19,6%). Možemo zaključiti da je doprinos do-
maćeg izvorno privatnog sektora ograničen na rast BDP zasnovan na dinamičnom rastu sektora 
usluga, ali je sa stanovišta novog razvojnog modela zasnovanog na rastu izvoza neophodno veću 
pažnju dati velikim proizvodnim sistemima bivše društvene privrede, koji su tokom više decenija 
akumulirali veliki kapital i izgradili obimne kapacitete. Iluzorno je očekivati da će se u kratkom 
vremenskom periodu nakon početka prelaska iz socijalizma na tržišno privređivanje pojaviti zna-
tan broj pojedinaca sa dovoljnim kapitalom da samostalno gradi industrijske kapacitete velike 
vrednosti. Domaće preduzetništvo može dati veliki doprinos u kreiranju novih radnih mesta u 
radno intenzivnim uslužnim delatnostima (u periodu 2002-2012. zaposlenost u ovim preduzećima 
uvećana je za oko 274 hiljade ljudi). Međutim, u kontekstu dinamičnog rasta izvoza i na njemu 
zasnovanog rasta BDP neophodno je posvetiti veću pažnju pronalaženju investitora za nepriva-
tizovana preduzeća i privlačenju privatnog stranog kapitala koji je u mogućnosti da investira 
velika sredstva u izgradnju novih industrijskih kapaciteta.

Ključne reči: privatizacija, društveni sektor, izvoz, poslovni prihodi, produktivnost, tehnička 
opremljenost rada 
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Efikasnost menadžmenta MSPP sektora 
malog biznisa i standardizacija EU
Aleksandar Gračanac*

Preduzetnički potencijal mikro, malih i srednjih firmi, u Srbiji, uprkos nepovoljnim po-
slovnim uslovima, koje je donela globalna finansijska kriza,pokazuje znake oporavka. 
Struktura MSPP sektora je heterogena, sa naglaskom na uslužno, preradjivački sektor 
i to u prehrambeno-poljoprivrednom segmentu,t ekstilnom,e lektro-metalskom, drvno 
preradjivčkom, ugostiteljsko-turističkom,f inansijskom, a posebno IT tehnologijama. 
Osnovni nedostatak za internacionalnu konkurentnost, ogleda se u nedovoljno finan-
sijsko tehnološkim podsticajima i nedovlojnim finansijksim izvorima za finansiranje,od 
razvijenijeg tržišta kapitala do zainteresovanosti investicionih fondova da investiraju 
u MSPP sektor. Istovremeno, u vreme krize, posebno je naglašena potreba i podignuta 
svest i preduzetnička kultura,udruživanja u oblike klasterskog povezivanja. Savet za 
klastere PKS je u protekle tri godine, značajno doprineo umrežavanju oko 80 klastera, 
što je još uvek nedovoljan broj, ali je korak u dobrom pravcu, sa asocijacijom umreženih 
klastera u svetu i predložio odredjen broj prema oblastima, za učešće u projektu EU, 
Dunavska strategija.

Dinamični preduzetnici, menadžeri mikro, malih i srednjih firmi EU, su u poziciji da 
iskoriste potencijalne prilike, koje stvara globalizacija (treća faza internacionalizacije 
kapitala i najsofisticiranijih tehnologija današnjice) sa ubrzanjem tehnoloških inovacija 
(8). Globalno okruženje odlikuju strukturne promene i pojačan pritisak konkurencije, 
uloga sektora MSPP je postala najvažnije pitanje, jer se radi o firmama koje obezbeđuju 
mogućnost zapošljavanja i imaju važnu ulogu za privredni razvoj. 

Značaj MSPP sektora u Evropskoj uniji je postavljen na najviši nivo, liste prioriteta Li-
sabonske strategije rasta i radnih mesta 2005. godine korišćenjem partnerskog pristupa 
u kreiranju politika MSPP sektora (1). Sektor MSPP je prepoznat i priznat na najvišem 
političkom nivou, i juna 2008. godine je usvojen Akt o malom biznisu (Small Business 
Act) ili Zakon o malim preduzećima, koji primenjuju sve zemlje članice EU. Ovaj važan 
dokument EU je i svojevrstan „ustav“ (napomena autora), za mala preduzeća i predu-
zetnike. 

Simbolično ime „Zakon“ (eng.Act) dato ovoj inicijativi je i izraz političke volje da se 
prizna i zvanično ključna uloga MSPP sektora u ekonomiji EU, i da se prvi put utvrdi 
sveobuhvatni politički okvir za EU i države članice preko 10 principa kojima će se ruko-
voditi koncipiranje i sprovođenje zakonske regulative i politika MSPP sektora na nivou 
EU i članica (3). Osnovni moto SBA(Small Business Act) je „Prvo razmišljajte o malima 
– Think Small first“ čime je EU čvrsto smestila potrebe MSPP sektora u srce Lisabonske 
strategije za privredni rast i zapošljavanje (1). U periodu od 2008 do danas, postignut je 
snažan progres u smanjenju birokratskih procedura, troškova, i primenom dobrih praksi 

*	 Privredna komora Srbije, e-mail: aleksandar.gracanac@pks.rs
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u MSPP sektoru, poput klastera, inkubatora, usavršavanja, tehnoloških inovacija.., ze-
mlje članice su podigle nivo poslovnog ambijenta na najviše standarde. U poglavlju 4 
Akta o malom biznisu – SBA, od suštinskog značaja za stvaranje dodatne vrednosti na 
nivou EU, kojima se stvaraju ravnopravni uslovi MSPP sektoru, definišu se svojevrsne 
zapovesti, tj. „10 zapovesti za razvoj MSPP sektora – principa“ i to (4): 

1.	 Stvoriti okruženje – zakonske preduslove u kojima preduzetnici, porodične firme, 
mikro, mala i srednja preduzeća mogu da prosperiraju i u kojima se preduzetništvo 
nagrađuje

2.	 Obezbediti da časni preduzetnici koji su bankrotirali brzo dobiju novu priliku za 
ponovni biznis -“druga šansa“ 

3.	 Koncipirati pravila i procedure, donositi zakone u skladu sa MSPP sektorom „Think 
Small First“ - Prvo razmišljajte o malima

4.	 Državna administracija da bude na usluzi MSPP sektoru i da omogućava jednostav-
ne procedure

5.	 Olakšati učešće MSPP sektora u javnim nabavkama i bolje mogućnosti za državnu 
pomoć MSPP sektora

6.	 Olakšati pristup MSPP sektora finansijskim institucijama i regulisanje zakonodav-
nog okruženja u plaćanju komercijalnih transakcija u roku ne dužem od 30 dana

7.	 Pomoć MSPP sektoru da maksimalno koristi jedinstveno tržište EU
8.	 Promovisanje svih veština i inovacija za MSPP sektor sa primerima dobre prakse
9.	 Omogućiti MSPP sektoru da sve ekološke izazove pretvori u poslovne prilike za 

biznis
10.	 Podržati MSPP sektor da iskoristi rast tržišta EU, kao i da širi biznis na druga tržišta

Primenom Akta o malom biznisu, SBA, zemlje članice, visoko su unapredile uslove za 
biznis MSPP sektora. Ovakav ambijent je imao kvalitetne implikacije na menadžment 
MSPP sektora i podigao kapacitet veština, znanja, tako što se menadžment, pored tradi-
cionalnog pristupa, fleksibilno uklopio u inovativnost upravljanja resursima od finansija, 
marketinga, do brendiranja proizvoda, usluga i specifičnog advertajzinga. Konceptual-
no, menadžment je preko strateškog menadžmenta klasifikovao pravce razvoja MSPP 
sektora. Globalna ekonomija je značajnom ulogom multinacionalnih kompanija , izkri-
stalisala i klasifikaciju firmi u Evopskoj uniji, što je definisalo preduzeća prema broju 
zaposlenih na: mikro (do 10 zaposlenih), mala (do 50 zaposlenih), srednja (do 250) i 
velika (preko 250) (8). U Srbiji prema aktuelnom Zakonu o privrednim društvima, mi-
kro preduzeća nisu posebno definisana, mada u EU predstavljaju pravog „džina“ među 
mikro firmama, sa učešćem u strukturi sa 93,5%.

U Srbiji su izostali rastući trendovi kao u EU ovog sektora, zbog dugogodišnjeg lutanja 
u prethodnim strategijama i primeni politika, što se odrazilo na nedovoljan rast i pro-
speritet. Osnovni razlog je i u neadekvatnim aktivnostima institucija za pripremanje 
ambijenta da se u budućem vremenskom periodu u potpunosti implementiraju principi 
Akta o malom biznisu.

Uslove poslovanja je neophodno poboljšati u skladu sa deset principa Akta, da bi mspp 
sektor, opstao na tržištu i bio konkurentan. Postizanje više nivoa konkurentnosti je pri-
oritetni cilj za svaku mspp firmu. Konkurentnost svake mspp firme i njenih proizvoda, 
podrazumeva neophodnu standardizaciju kvaliteta i postizanje vrhunskih standarda. 
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Primena standarda i proces standardizacije je jedan od odlučujućih faktora za postizanje 
visokog nivoa konkurentnosti. 

Specifičnosti i karakteristična obeležja u MSPP sektoru su:

nedovoljna obavešetenost o standardima, nedovoljna obaveštenost o značaju standarda 
za poslovanje firmi, nedovoljno sistemsko praćenje razvoja standarda-tehnološko inova-
tivnog karaktera, nemogućnost efektivnog ispunjenja zahteva standarda, nesnalaženje 
u vezi sa ocenjivanjem usaglašenosti sa relevantnim standardima, u firmama kao i u 
nezavisnim institucijama za ocenjivanje usaglašenosti primena standarda. 

Ipak, i ako u procesima standardizacije na nacionalnom,evropskom nivou, formalno 
mogu učestvovati sve zainteresovane strane, ipak su predstavnici MSPP sektora, ne-
dovoljno zastupljeni u njima. Posle dosadašnjih istraživanja u EU, može se zapaziti 
da je aktuelnost u sektoru mspp, podignuta,unapredjena i ako još postoje prostori za 
kvalitetnije primene standarda, što proističe i u nedovoljnim resursima,kapacitetima 
znanja,sredstava za primenu, uprkos značajnim politikama podsticaja itd. U poslednjih 
petnaest godina, objavljeno je više studija o uticaju standardizacije na ekonomski rast 
nacionalnih privreda, produktivnost rada i druge mikro i makro ekonomske pokazatelje. 
Medjunarodna organizacija za standardizaciju (ISO) u Ženevi je pre nekoliko godina us-
postavila i metodologiju za utvrdjivanje mikroekonomskih efekata. Istovremeno, mnoge 
studije i istraživanja, kao studija Britanskog ministarstva trgovine i industrije iz 2010., 
govori da je godišnji doprinos, primene standarda i standardizacije nacionalnoj privredi 
Velike Britanije, procenjen na 2,5 milijardi funti.

Nedovoljno korišćenje svih prednosti standardizacije u Srbiji, ogleda se i u nivou svesti 
preduzetničko-poslovne infrastrukture iz prethodnih decenija, neadekvatnog ambijenta 
I pristupa za preduzetništvo, mali biznis, kao i u stepenu kašnjenja za tehničko-tehnolo-
škim,inovacionim dostignućima u pojednim prethodnim periodima. Isto tako, naknadno 
usaglašavanje proizvoda i usluga sa zahtevima, za tehničke propise, sertifikacije, tehnič-
ka ispitivanja, neplaniranih troškovnih istraživanja….prema svetskim standardima, je 
donosilo višestruke dodatne troškove, i izuzetno umanjivalo preduzetničku sposobnost, 
da MSPP sektor opstane na inostranom tržištu. Neophodno je strategijom efikasnosti 
standardizacije za podizanje konkurentnosti I izvoznih potencijala, uključiti sve pri-
vredne aktere, u najvećoj meri predstavnike MSPP sektora, ministarstva,komore,insitu-
te i posebno institut za standardizaciju Srbije, uz podršku evropskih instiucija, kako bi 
se primeri dobre prakse, primenjivali u narednom periodu. 

Prema pokazateljima EU, Srbija je prema indeksu inovativnosti sa 28,2%(EU pro-
sek-53,9%), svrstana u treću grupu zemalja, koje su umereni inovatori. Istovremeno, 
prema GEDI(Global Entrepreneurship Development Index), indeksu pokazatelja kvalite-
ta preduzetništva, Srbija je sa 0,20%, najslabije rangirana zemlja u regionu,gde je samo 
BIH lošije rangirana.

U 2011., godini u Izveštaju Evropske komisije o internacionalizaciji MSPP sektora u Sr-
biji, naglašeni su pomaci u poslednjih nekoliko godina ali i ne dovoljno brz rast zapošlja-
vanja, koji sa 7%,godišnje, ne zadovoljava kriterijume EU, gde je oko 25%. Istovremeno, 
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Evropska komisija je u izveštaju naglasila posebnu ulogu Privredne komore Srbije u 
zastupanju interesa MSPP sektora, preko Foruma MSPP PKS. 

Forum je formiran 2008.godine, prema preporuci Evropske komisije kao organizacioni 
oblik predstavljanja najreprezentativnijih malih, srednjih preduzeća i preduzetnika po 
kriterijumima uspešnosti u biznisu, za kontinuirani dijalog sa Vladom u cilju perma-
nentnog prilagođavanja ambijenta za poslovanje uslovima u EU.

Uloga Foruma je postupno, uvodila proces otpočinjanja dijaloga, MSPP sektora sa Vla-
dom. U prve dve godine, članovi Foruma imali su priliku da na sastancima sa predstav-
nicima pojedinih minstarstava, na sastancima Odbora i Foruma, iznesu sve probleme u 
poslovanju, i predlože rešenja. Medjutim, sastanci predstavnika Foruma, po pojedinim 
grupama problema, u 2011, 2012, sa premijerom u dva susreta i ministrima privrede i 
finansija, u dva sastanka, doneli su prve rezultate dijaloga. Polovinom 2012., na pre-
dloge Foruma , ministarstvo privrede je prihvatilo izmene zakona o PDV-u, ukidanje 
138 parafisklanih troškova za poslovanje ovog sektora(lokalnih i republičkih taksi), do-
nošenje zakona o otpisu kamate na poreski dug msp firmi i preduzetnika sa oročenim 
vremenom, donošenje zakona o regulisanju finansijskih transakcija, kako bi se smanjila 
nelikvidnost u privredi. 

Pored uloge Foruma naglašen je projekat Plato Srbija, koji se realizuje već tri godine, 
koji je jedan od najbolje ocenjenih,projekata EU,a koji ima inovativno-edukativni ka-
rakter, po svim temama,preko pedeset, sa primerima dobre prakse, za obuku menadžera 
MSPP sektora, i do sada je okupio više od 200 firmi (5). 

Vlada Srbije je formirala pregovaračku grupu 20, (PG 20), za Industrijsku politiku i 
preduzetništvo, u skaldu sa Koordinacionim telom proces pristupanja,koju čine sva mi-
nistarstva,institucije, PKS,ukupno 23. Održana su tri sastanka od januara do marta, sa 
temama u vezi sa stanjem i realizacijom prve i druge faze revizije, Nacionalnog pro-
grama za usvajanje pravnih tekovina EU, NPAA,zakonskih i usaglašavanje sa doku-
mentovano-tehničkim pitanjima. Isto tako, dogovorene su i smernice dogovaranja za 
treću fazu, i rešenja o otvorenim pitanjima,i programima za MSPP sektor, programima 
KOZME,GMES,CIP. Posle ovih priprema, održan je u Briselu, 3.aprila 2014., prvi ek-
splanatorni sastanak za PG 20,preko tzv. „l i v e v I d e o s t r e am“ linka, o Industrijskoj 
politici, preduzetništvu, politici inovacija, programima KOZME, GMES, CIO, bankar-
stvu i finansiranju,turizmu, i sektorskim politikama.

U cilju, sagledavanja značaja i uloge MSPP sektora i Akta o malom biznisu, sa aspek-
ta uspešnosti menadžerskih struktura u mikro,malim i srednjim firmama, izvršeno je 
istraživanje sa članovima Foruma, kojih je 55, i kao predstavnici svojih firmi oni su i 
menadžeri, koji su metodologijom anketnih upitnika iskazali svoje stavove.

Mišljenja i stavovi o značaju Akta o malom biznisu za uspešnost menadžmenta u Srbiji, 
značajni su i oslikavaju potrebu da se podigne svest na svim nivoima, od privrede do 
državne administracije. Implementacijom u punom kapacitetu Akta o malom biznisu, 
stvarju se uslovi za podizanje kapaciteta uspešnog poslovanja,i potencijal mogu zna-
čajno da multiplikuju efekte i utiču na odluke menadžmenta u svim metodološkim i 
praktičnim pristupima vođenja biznisa.
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Ispitanicima – menadžerima su postavljena sledeća pitanja:

(1)	 Da li je donošenje Akta o malom biznisu neophodno za MSPP sektor u Srbiji? 
(2)	 Da li je 10 principa Akta o malom biznisu preduslov za uspešan menadžment u Sr-

biji?

Metodom anketiranja na postavljena pitanja, ispitano je svih 55 predstavnika malih, 
srednjih firmi i preduzetnika, članova Foruma MSPP PKS. 

Na prvo pitanje potvrdno je odgovorilo sa DA, 75%

Slika 1. 
Da li je donošenje Akta o malom biznisu neophodno za 

mspp sektor u Srbiji?

Da

potrebni su i drugi
zakoni

potrebna je i politicka
klima

Članovi Foruma su učešćem na svim dosadašnjim sastancima Foruma od formiranja, 
izražavali neophodnost da se Akt o malom biznisu primeni u Srbiji. Rezultat njihovih 
odgovora je u korelaciji sa dugogodišnjim stavovima i očekivanjima, da samo u okviru 
ambijenta koji definiše ovakav dokument, postoji veliki potencijal za poboljšanje po-
slovnog ambijenta. Istovremeno, ispitani su na ovo pitanje, pored potvrdnog odgovora, 
naveli, da su potrebni i drugi zakoni 20%, dok je 5%, pored potvrdnog odgovora, na-
glasilo i potrebnu političku klimu za donošenje ovog zakonskog dokumenta. Menadžeri 
pokazuju, da su svesni sveonuhvatnosti i političkog i ekonomskog ambijenta, koji su 
nerazdvojan činilac u kreranju poslovanja. 

Na drugo pitanje potvrdno je odgovorilo sa DA, 85%.
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Slika 2. 
Da li je 10 principa Akta o malom biznisu preduslov za 

uspešan menadžment u Srbiji?

Da

Neophodne su i
menadžerske vestine i
znanja

Pored potvrdnog odgovora, od ukupno ispitanih, 15% je izrazilo mišljenje da su neop-
hodne i menadžerske veštine i znanja. Članovi Foruma su isto tako, dugogodišnjim ak-
tivnostima, poznavanjem uloge principa Akta, prihvatili i veštine i znanja ,u sopstvenom 
poslovanju, primerima dobre prakse. I na ovaj način su potvrdili, da se mogu prepoznati 
u pojedinim prinicipima, kao neophdan uslov, poslovnaja sa ino partnerima. U tom smi-
slu, ovaj procenat, ipak, ne iznenadjuje, jer su mnoge MSPP firme, posebno u oblasti IT 
sektora, oslonjene na poslovanje sa firmama EU.

Istovremeno, u cilju nastavka stalnog dijaloga Foruma MSPP PKS, Vlade i ministarsta-
va, Forum je uputio predloge za poboljšanje ambijenta u narednom periodu i to:

•	 Preispitati sve parafiskalne namete,od lokalnih do republičkih, kojih je više od 300, 
izmenom Zakona o finansiranju lokalnih samouprava, kako bi se uveli jasni kriteri-
jumi za utvrdjivanje visine taksi.

•	 Doneti Zakon o sprečavanju obavljanja neregistrovane delatnosti (kako bi se smal-
njila siva i crna ekonomija)

•	 Preispitati politiku primene poreskog zakona, u delu paušalnog oporezivanja pre-
duzetnika na nivou oština,gradova, da bi se zaustavio trend „bežanja“ u sivu i crnu 
ekonomiju.

•	 Predlog da Ministarstvo finansija i Ministarstvo privrede prirpeme plan koordinaci-
je u poštovanju Zakona o medjusobnom plaćanju poslovnih subjekata po efinisanim 
zakonskim rokovima,za privredu i državu,kako bi se prekinula „hronična“ nelikvid-
nost u privredi.

•	 Predložiti izmenu obračuna PDV-a, tako da se PDV obračunava po obavljenoj reali-
zaciji transakcije,a ne posle fakturisanja, jer prema istraživanju efekata, preduzetni-
ci su izrazili nezadovoljstvo dosadašnjom primenom, koja je izazvala štete i mnogi 
su bili prinudjeni da ugase biznise. 

•	 Doneti zakon o socijalnom preduzetništvu
•	 Predložiti donošenje strategije o preduzetništvu mladih
•	 Afirmisati na višem institucionalnom nivou žensko preduzetništvo, primerima do-

bre prakse, u okviru buduće strategije preduzetništva
•	 Redefinisati poslovnu politiku Fonda za razvoj, koja bi uvažavala potrebe MSPP 

sektora i omogućila da svi ravnopravno konkurišu za finansijska sredstva u cilju 
povećanja efikasnosti i izvoznih potencijala.
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Zaključak 

Menadžment malih, mikro ,srednjih preduzeća i preduzetnika u Srbiji prolazi ne samo 
kroz period tranzicione krize specifične za zemlje koje se pripremaju da postanu članice 
EU, već i globalne finansijske krize, čime se sužavaju manevarski prostori za održiv nivo 
biznisa. Specifičnosti dosadašnjeg razvoja MSPP sektora u Srbiji, dodatno otežavaju 
položaj menadžmenta, jer lutanjem u prethodnim strategijama podrške i kreiranja ambi-
jenta se nije išlo u susret budućim zakonskim okvirima i procesima standardizacije, koji 
će neminovno uslediti uz podršku EU, punom implementacijom principa SBA.

Istraživanje članica Foruma MSPP PKS, po pitanjima uslova za uspešni menadžment 
pokazalo je da su stavovi i mišljenja u korelaciji sa neophodnošću donošenja Akta o 
malom biznisu i konceptualnim i tehničkim veštinama menadžmenta, posebno danas 
kada se menadžmentu nameće poslovna formula, koja konkurentski uspeh zasniva na 
obavljanju većeg broja poslova sa manje resursa. Menadžerima mikro, malih, srednjih 
firmi i preduzetnika u Srbiji predstoji period snažne aktivnosti da sačuvaju svoje biznise 
u trenutnim uslovima i da institucionalno i udruženo stručno lobiraju za izmenu zakon-
ske regulative, direktnim dijalogom sa Vladom i ministarstvima preko FORUMA MSPP 
PKS, kojeg je i Evropska komisija prepoznala za komunikaciju sa institucijama EU, za 
ubrzanje razvoja ovog sektora u Srbiji (5).
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Rezime:
Menadžment mikro, malih ,srednjih firmi i preduzetnika u Srbiji suočava se sa atipičnom proble-
matikom, u odnosu na menadžment MSPP – mikro, malih, srednjih firmi i preduzetnika Evropske 
Unije (EU). Sektor MSPP u Srbiji, poslednjih godina se sporo razvijao iako čini najznačajniji 
segment privrede, sa učešćem 99,4% od ukupnih privrednih subjekata, učestvuje sa 34% u bruto 
domaćem proizvodu, izvozi 44,5% od ukupnog izvoza, i zapošljava 60% radno sposobnog sta-
novništva. Strateški dokument koji je EU usvojila 2008. godine je Akt o malom biznisu ili Zakon 
o malim preduzećima, koji je ovaj sektor postavio u centar svih političkih i ekonomskih tema za 
brz i prosperitetan razvoj. U tom smislu, menadžeri malih i srednjih preduzeća i preduzetnici u 
Srbiji imaju izuzetno otežane uslove poslovanja u odnosu na kolege u EU, i rešavanje svih pitanja 
poslovnih uslova vezuju za primenu principa Akta o malom biznisu i u Srbiji u narednom periodu. 

Conclusion
Management of micro, small, medium enterprises and entrepreneurs in Serbia passes not only 
through the transitional crisis period which is specific to the countries preparing to join the EU, 
but also of the global financial crisis, thus narrowing the scope for a sustainable level of business. 
The specifics of the past development of the SMEE sector in Serbia additionally aggravate the 
position of management, because aberration through support strategies and creation of the envi-
ronment did not met the future regulatory framework ,standardisation proces, that will inevitably 
follow with the support of the EU, with the implementation of the principles of the SBA. Rese-
arch of the members of COC SMEE Forum regarding the conditions for successful management, 
shown that the views and opinions are in correlation with the necessity of bringing the Small 
Business Act and the conceptual and technical management skills, especially nowadays when a 
management has being imposed a business formula which has a base of competitive success in 
performance of large number of tasks with fewer resources. Managers of small and medium en-
terprises and entrepreneurs in Serbia are facing a period of strong activity in order to keep their 
businesses in the current conditions and to have associated institutional and professional lobby 
for amendments to the legislation, with a direct dialogue with the Government and ministry thro-
ugh the COC SMEE Forum, recognized by the European Commission for communication with EU 
institutions, for the purpose of accelerated development of this sector in Serbia.






